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/Amparo de lo previsto en el articulo 8, fraccién Il, del Reglamento de Adquisiciones,

SANTIAGO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES POR HONORARIOS
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE SANTIAGO, NUEVO LEON,
REPRESENTADO POR LOS C.C. ING. JAVIER CABALLERO GAONA, PRESIDENTE
MUNICIPAL, LIC. JORGE ALBERTO ESPRONCEDA TAMECZ, SINDICO SEGUNDO, LIC.
HECTOR G. CHAVARRI DE LA ROSA, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO Y LIC.
RAPHAEL MARTINEZ GONZALES, TESORERO MUNICIPAL, EN LO SUCESIVO “EL
MUNICIPIO”, Y POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD MERCATIL DENOMINADA
INSTALACIONES Y SERVICIOS MULTIPLES, S.A DE C.V., REPRESENTADA POR SU
ADMINISTRADOR UNICO EL C. RICARDO GUEL VAZQUEZ, EN LO SUCESIVO “EL
PROFESIONISTA”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l.- Declara “EL MUNICIPIO”, en su caracter de cliente, a través de sus representantes:

|.1.- Que en los términos de lo dispuesto en el articulo 115, fracciones | y IV, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 118, 119, y 120 y demas
relativos de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon, asi como
los articulos 2, 4, 17, 34, 35 inciso b) fraccién IlI, 92 fracciones | y I, 97, y 99 de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon, y los articulos 9 fraccion IX, 10, 13, 14y 15
del Reglamento Organico de la Administracion Publica Municipal de Santiago, Nuevo Ledn,
tienen la legitima representacion del Municipio, asi como la personalidad juridica para
intervenir en el presente instrumento legal.

.2.- Que el Municipio cuenta con Registro Federal de Causantes MSN-930129-PN9 expedido
por el Servicio de Administracién Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico .

1.3.- Que los egresos originados con motivo de las obligaciones que se contraen en este
contrato, seran ejercidos con recursos de la Hacienda Publica Municipal, cuya suficiencia
presupuestal ha sido debidamente autorizada por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
Municipal.

4- Que con el proposito de cumplir con las atribuciones del Gobierno y Administracion
ublica Municipal, es indispensable contratar la asesoria y consultoria de “EL
ROFESIONISTA” para la realizacion de diversas acciones tendientes a la instalacion del
sistema informatico necesario con respecto al control de la contabilidad gubernamental que
requiere el Municipio de Santiago, comprendiendo los servicios especializados de “EL
PROFESIONISTA” la asistencia relativa a la capacitacion e implementacion de dicho
sistema.

15.- Que su Comité de Adquisiciones, en sesion ordinaria celebrada el 7 de abril del 2017, al
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SANTIAGO

Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno y Administracion Publica
Municipal de Santiago, Nuevo Ledn, se pronuncié favorablemente en el sentido de asignar el
presente contrato a través de cotizacién por escrito a cuando menos tres proveedores, es
decir, sin sujetarse al procedimiento de licitacién publica de conformidad a lo previsto en la
fraccion Il del articulo 19, en correlacion al diverso articulo 39, fraccién V, del propio
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno
y Administraciéon Publica Municipal de Santiago, Nuevo Ledn.

1.6.- Que la celebracién del presente instrumento deriva del procedimiento de invitacion
mediante cotizacién por escrito de cuando menos tres proveedores, en los términos de lo
dispuesto en el articulo 41 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios para el Gobierno y Administraciéon Publica Municipal de Santiago, Nuevo Ledn.

.7.- Que para los efectos del presente contrato sefialan como domicilio el ubicado en la calle
Abasolo, No. 100 esquina con la calle Juarez, Centro de Santiago, Nuevo Leon. C.P. 67320.

il. Declara “EL PROFESIONISTA”, bajo protesta de decir verdad, a través de su
representante:

I1- Que su representada es una sociedad mercantil constituida conforme a las leyes
mexicanas, segun consta mediante Escritura Publica nimero 3,192 de fecha 11 de julio de
1191, pasada ante la fe del Lic. Valente Cafiamar Garza, Notario Publico Suplente de la
Notaria Publica numero 69, con ejercicio en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn,
debidamente inscrita en el Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo Leon, bajo el
numero 365 folio 271 volumen 409, Libro 3, Segundo Auxiliar, Escrituras de Sociedades
Mercantiles, Seccion de Comercio, de fecha 24 de febrero de 1994.

I.2.- Que el caracter de representante legal lo acredita con la Escritura Publica nimero
14.116 de fecha 3 de marzo del 2015, pasada ente la fe del Notario Publico 69, Lic. y C.P.
_ César Gonzalez Cantd, con ejercicio en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn,
/. debidamente inscrita en el Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo Ledn, cuyas
/7 facultades no le han sido revocadas, modificadas ni limitadas en forma alguna, sefialando
demas ser mayor de edad, de nacionalidad mexicana, comerciante, identificandose con
redencial para Votar con folio 0000081760996, expedida a su favor por el Instituto Federal
ectoral, actualmente Instituto Nacional Electoral.

e
/II.3.- Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes ISM910711CR6, expedido por el
J Servicio de Administracion Tributaria y que su objeto social es, entre otras actividades, fa
~ instalacién, distribucion y comercializacion de todo tipo articulos, la prestacion a persona
/ orales o fisicas de toda clase de servicios o asesorias, ya sea por si 0 a través de terceros
ppe-cuenta propia o ajena, asi como la celebracién de contratos, ejecucién de actos juridico
/% realizacion de actividades mercantiles en general o de cualquier otra naturaleza.
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SANTIAGO

I.4.- Que para los fines de este contrato sefala como domicilio el ubicado en Av. Montes
Berneses # 1305 Int. 47 Colonia Residencial San Nicolas, Municipio de San Nicolas de los
Garza, Nuevo Leon, C.P. 66414.

Con base en las anteriores declaraciones, las partes celebran el presente contrato de
prestacidn de servicios profesionales por honorarios al tenor de las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- “EL PROFESIONISTA” se obliga en este acto a proporcionar toda la
asesoria y consultoria que requiere “EL MUNICIPIO”, consistente en la instalacion del
sistema informatico necesario con respecto al control de la contabilidad para el Gobierno y
Administracién Publica Municipal de Santiago, comprendiendo los servicios especializados
de “EL PROFESIONISTA” la asistencia relativa a la capacitacion e implementacién de dicho
sistema, ajustandose a las directrices que se precisan en el Anexo que forma parte integral
del presente instrumento.

SEGUNDA. HONORARIOS.- Los honorarios que cubrira “EL MUNICIPIO” por los servicios
profesionales descritos en la clausula anterior sera por la cantidad de $3°800,000.00 (TRES
MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado
correspondiente, monto que se cubrird a “EL PROFESIONISTA” de la siguiente forma: una
primera entrega por la cantidad de $1'300,000.00 a la firma del presenta contrato y el resto
en 12 entregas sucesivas mensuales por la cantidad de $208,333.33, satisfechos en sus
términos los servicios materia del presente acto juridico.

TERCERA. VIGENCIA.- Ambas partes acuerdan que la vigencia del presente instrumento
iniciara el dia 10-diez de abril del 2017-dos mil diecisiete y concluira el dia 31-treinta y uno de
julio del 2018-dos mil dieciocho.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DEL PAGO.- “EL MUNICIPIO” se obliga a pagar a “EL
PROFESIONISTA” a mas tardar dentro de los 30-treinta- dias naturales siguientes, contados
a partir de la recepcion de la factura correspondiente, mediante la entrega de cheque
expedido a nombre de “EL. PROFESIONISTA” en la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
Municipal.

QUINTA. FACTURA.- “EL PROFESIONISTA” debera expedir facturas que satisfagan los
requisitos fiscales correspondientes, en la que se obliga a consignar las acciones realizadas
por la asesoria y consultoria proporcionada a “EL MUNICIPIO”, asi como el precio unitario
respectivo, para posteriormente expedir cheque por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
Municipal a nombre de “EL PROFESIONISTA”.

ISEXTA. RELACION LABORAL.- Ambas partes reconocen que no existe relacion laboral
entre “EL MUNICIPIO” y dependientes de “EL PROFESIONISTA”.
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SEPTIMA. PRECIO FIJO.- El presente contrato se celebra bajo la condicién de precio fijo por
concepto de honorarios, por lo cual no se reconocera incremento alguno en el precio
pactado, estableciéndose ademas que “EL PROFESIONISTA” queda obligado ante “EL
MUNICIPIO” a satisfacer la prestacién de la asesoria y consultoria para la instalacion,
capacitaciéon e implementacién del sistema de contabilidad gubernamental objeto de este
contrato.

OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA.- Ambas partes acuerdan que “EL MUNICIPIO”
podra dar por terminado anticipadamente el contrato, sin responsabilidad, por las causas
siguientes:

I. Por decidir “EL MUNICIPIO” la terminacién del contrato antes del vencimiento del término
estipulado en la clausula tercera, para lo cual debera dar aviso por escrito y en forma
fehaciente a “EL PROFESIONISTA” de tal decisién con 15-quince- dias naturales de
anticipacion.

Il. De manera inmediata cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de continuar con la asistencia de asesoria y
consultoria materia de este contrato y se demuestre que de prevalecer las obligaciones
pactadas se ocasionaria alguin dafo o perjuicio de cualquier indole a “EL MUNICIPIO”.

IIl. Por mutuo acuerdo entre las partes.

NOVENA. IMPUESTOS.- Ambas partes acuerdan que los impuestos y derechos que se
causen, derivados del presente instrumento juridico, seran erogados por quienes estén
obligados de conformidad con las leyes vigentes.

DECIMA. RESERVA DE DERECHOS.- Ambas partes acuerdan que “EL MUNICIPIO”, en

caso de estimarlo conveniente, podra en cualquier tiempo contratar los servicios de otro

despacho consultor, por lo tanto no existe contrato de exclusividad para con “EL
- PROFESIONISTA”.

N DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES.- Los actos y omisiones de las partes en relacion al

presente contrato, no podran en forma alguna interpretarse como una modificacion al sentido
/?o espiritu del mismo, es decir, para que el mismo pueda ser modificado, sera necesario e
indispensable el acuerdo por escrito y firmado de ambas partes.

' DECIMA SEGUNDA. RESCISION.- “EL MUNICIPIO” podrd dar por rescindido
administrativamente el presente contrato, siguiendo el procedimiento establecido en el
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno
_y Administracién Publica Municipal de Santiago, Nuevo Leon. |
/
3 gCIMA TERCERA. PREVALENCIA DE LAS ESTIPULACIONES DEL PRESENTE
"ONTRATO.- Las partes en este contrato se obligan en la manera y térmings en que se
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estipula, conforme a lo dispuesto en los articulos 1729, 1730,1731, 1748, 1749 y demas
aplicables del Cddigo Civil para el Estado de Nuevo Ledn.

DECIMA CUARTA. SUBTITULOS.- Las partes acuerdan que los subtitulos en este contrato
son exclusivamente para referencia, por lo que no se consideraran para efectos de
interpretacion o cumplimiento del mismo.

DECIMA QUINTA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Sin perjuicio de lo estipulado en la
clausula décima segunda de este contrato, sin renunciar “EL MUNICIPIO” al procedimiento
administrativo de existir causa de rescision, para el caso de controversia con motivo de su
interpretacion o cumplimiento, salvo la opcién por mutuo acuerdo de recurrir a la decision
arbitral, ambas partes estan de acuerdo en someterse a la jurisdiccion y competencia de los
tribunales competentes del Estado de Nuevo Ledn, en caso de surgir controversia
relacionada con el cumplimiento del presente instrumento, renunciando para ello a la
competencia que por razén de su domicilio o por cualquier otra circunstancia pudiera
corresponderles.

Enteradas las partes del contenido y alcance legal del presente contrato, y no habiendo dolo,

mala fe o violencia, lo firman por duplicado de conformidad en el Municipio de Santiago,
Nuevo Ledn, el dia diez de abril del afio dos mil diecisiete.

POR “EL MUNICIPIO”

-
e

// i
ING. JAVIER EABALLERO GAONA LIC. HECTOR G-CHAVARRI DE LA ROSA
PRESIDENTE MUNICIPAL SECRETARID DEL AYUNTAMIENTO
7 ‘
/ ’ Al
LIC. JORGE AL ESPRONCEDA TAMEZ LIC. RAPHAEL'MARTINEZ GONZALES
SEGUNDO TEISORERO MUNICIPAL

t

POR “EL PROFESIONISTA”

T
Yy -

C. RICARDO GUEL VAZQUEZ
" ADMINISTRADOR UNICO

apfiago y la sociedad mercantit denominada Instalaciones y Servicios Multiples, S.A. de C.V., con fecha 10 de abril del 2017.

—

/gﬁnas que anteceden corresponden al Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales por Honorarios que celebran el Municipio de



ANEXO

ISeMSA

Instalaciones y Servicios Miiltiples, S.A. de C.V.

3 de Abril de 2017
CO-10485
Municipio de Santiago, Nuevo Ledn
At'n. C.P. Rafael Martinez

Agradeciendo de antemano la oportunidad que nos brinda de servirle, me permito presentar
a su consideracioén la siguiente propuesta:

sistema Bdsico Integral de Gestién Municipal MEGA que incluye los siguientes modulos:
Caja Maestra (ingresos).

Diversos.

Cuentas por pagar (egresos).

Mantenimiento a vehiculos, maquinaria e instalaciones.

Contabilidad Gubernamental (con presupuestos, Bancos y Activos), enlace al sistema de némina
Mega.

Desechos solidos.

Panteones.

Trdnsito.

Inversién $ 3,800,000.00 |

El paquete incluye:
- Instalacién en sus oficinas.
- 50 mil fimbres.
- 50 hrs. de capacitacion operativa.
- 20 hrs. de apoyo para integracion de catdlogos.
- Un mes de asesoria telefénica sin cargo, {(méaximo 10 minutos por evento).

Condiciones de pago:
- lainversion seria dividida de la siguiente manera:

e Pago inicial para formalizar la operacién de $1,300,000.00, (Abril del 201 7).
e 12 pagos mensuales del $208,333.33 (Mayo 2017 a Abril 2018)

Los importes mencionados, son en moneda nacional y se les agregard el 16% de IVA.

- Para formalizar la operacién y arrancar con el proyecto se requiere del primer pago.

- Eltiempo de entrega es de 15 dias hdbiles, que cuenta a partir de la fecha del primer pago.

- sistema cotizado es versidn estdndar, en caso de que requieran modificaciones especiales,
deberd comunicarse con nuestro departamento de Asesorias quien realizard una cotizacion
con tiempos de enfrega e inversion.

- _En caso de que sus oficinas se encuentren ubicadas fuera del Area Metropolitana, los cargos

“por vigticos se manejan por separado.

caso de requerir mds horas de soporte y capacitacion de las incluidas en el proyecto, en su

omento se les ofreceria la pdliza de soporte que mds convenga a sus necesidades.

Ave Montes Berneses 1305 Local 46 Residencial San Nicolas
San Nicolas de los Garza, N.L. C.P. 66414
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Instalaciones y Servicios Miiltiples, S.A. de C.V.

- En el transcurso del proyecto se les entregard el manual operativo.

- Cualquier negociacion realizada con el vendedor, deberd estar especificada en la presente
cotizacion, de lo conirario, no serd considerada como vdlida.

- Esta cotizacion tiene validez por quince dias a partir de la fecha de entrega.

Los invitamos a que nos distingan con su preferencia en la seguridad de que todo el personal
gue labora en nuestra empresa pondremos nuestro mejor esfuerzo para corresponder a su
cpnfianza.

};"Afentomente.-

Ing. Aldo Becerra
aldojpm@hotmail.com
Tel: 044 811210- 3019

Ave Montes Berneses 1305 Local 46 Residencial San Nicolas
San Nicolas de los Garza, N.L. C.P. 66414
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Instalaciones y Servicios Miiltiples, S.A. de C.V.

Beneficios de los Sistemas

- Acceso al sistema desde cualquier ubicacién con conexién a Internet, a través de un
software de acceso remoto, (Los sistemas no incluyen licencias de ningun software
mencionado).

- Control de usuarios y password por opcion

- Exportacién de informacion a Excel.

r Caja Maestra (Ingresos)

Herramienta de control y registro de los pagos de los contribuyentes, desarrollada para realizar
cualquier tipo de cobro requerido por la administracién publica, tales como:

= Comercio Ambulante. = Servicio en Panteones.
= Mercados municipales fijos. & Infracciones de trdnsito.
= Concesiones. s Predial.

= Instalaciones y disciplinas deportivas.

La Caja Maestra le permite el control y la administracién de las funciones de la caja estableciendo
los parametros de cobro por los diferentes conceptos, asignacion de folios de los documentos
fiscales, formas de pago, definicion de la estructura contable, permisos de acceso a los cajeros y
Aupervisores, asi como el monitoreo de los cajas y la consolidacion de los cortes para los diferentes
/" reportes de andilisis. Dentro de este médulo se podrd hacer el cobro del Impuesto Predial.
A ontinuacion presentamos un grafico del funcionamiento del sistema:

Estacion de Cobro 3

Ave Montes Berneses 1305 Local 46 Residencial San Nicolas
San Nicolas de los Garza, N.L. C.P. 66414
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Dentro de este médulo de Caja maestra se podrd realizar también el cobro del Impuesto predial.

Predial
Lleva el saldo del impuesto de cada predio de acuerdo a la informacion proporcionada por el
gobierno del estado, administrando los movimientos inherentes al proceso de cobro, tales como los
rezagos y recargos.
s Genera de manera automdtica el cdlculo de recargos.
= Permite con los niveles de seguridad la aplicacion de descuentos en rezagos y recargos,
llevando un control de los montos de descuento por cada usuario.

Este modulo se encuentra en la Caja Maestra y se conecta automdaticamente a la Contabilidad.

Diversos

En este médulo el sistema le permite controlar varios rubros de la gestion municipal como:

Comercio Via PUblica

En este médulo podrd registrar las solicitudes de licencias para ejercer el comercio en via publica,
asi como, todo el seguimiento correspondiente hasta llegar a la autorizacién o rechazo de la
solicitud; generando automdticamente la orden de pago corespondiente para que esta sea
levantada por el punto de venta para su cobro.

Podrd registrar las érdenes de pago por concepto de uso de piso para ejercer el comercio para
aquellos confribuyentes que acudan directomente a las cajas, o bien registrar los pagos
recaudados por los colaboradores asignados para esta funcién: asi como obtener comparativos de
Aa recaudacion presupuestada contra la realmente cobrada.
/" Funciones:
W Asignacion de los folios de boletaje por colaborador y denominacién y control de los folios
efectivamente cobrados.
Emision de Estados de cuenta por contribuyente.
Aplicaciéon de descuentos por diferentes motivos de acuerdo a los permisos definidos.
Listas de contribuyentes por diferentes drdenes y filtros.
Reportes de recaudacion por colaborador para obtener las néminas por comisién.
Proceso de Fin de Ejercicio con la finalidad de reiniciar el folio de las licencias, generacion
automatica de las solicitudes para su renovacion, cdlculo de los importes pendientes de
pago por el uso de piso enfre otros.

L I

Mercados Fijos

Ave Montes Berneses 1305 Local 46 Residencial San Nicolas
San Nicolas de los Garza, N.L. C.P. 66414
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Administra de manera detallada los ingresos y compromisos de pago de los locatarios y
usuarios de los mercados fijos.

Asegura la correcta recuperaciéon de los ingresos al mantener permanentemente la
informacién de los convenios, plazos y cuotas establecidas, permitiendo el control de las
cuentas por cobrar.

Genera las Ordenes de pago y las actualiza en la Caja Maestra para que puedan ser
liguidadas en cualquier cqja.

Calcula automdticamente los vencimientos de pagos y los recargos que correspondan por
retraso de los mismos.

Cuenta con un médulo en donde podrd disefiar, registrar e imprimir convenios de pago de
acuerdo a los plazos de pago establecidos y en los formatos previamentfe disenados,
llevando el control de los vencimientos para el calculo de los recargos correspondientes.
Incluye una seccién en donde podré disenar cartas de aviso de saldos vencidos o bien,
notificaciones de requerimiento de pago vy llevar su seguimiento desde la impresién y
entrega a los colaboradores, la gestoria de cobranza, hasta el cobro efectivo de los saldos
vencidos.

Genera reportes estadisticos por diferentes érdenes de seleccion del ingreso obtenido por
este concepto

Deportes
Médulo especialmente disefiado para administrar el ingreso obtenido tanto de las instalaciones
deportivas como las disciplinas impartidas en ellas, utilizando boletaje y/o documentos fiscales.

Permite el registro de cada una de las instalaciones deportivas, asi como las disciplinas y los
instructores que las imparten, sus costos y comisiones.

Lleva un Control de los talonarios de boletajes para el cobro en sitio de la renta de las
instalaciones y de los cursos impartidos.

Consulta en cualquier momento del estatus de los folios.

Registro de érdenes de pago por las diferentes instalaciones para que posteriormente sean
cobradas desde la caja maesira.

Genera reportes estadisticos por diferentes ordenes del ingreso obtenido para el pago de
las comisiones correspondientes.

vltas Federales
‘Médulo administrativo en donde podrd registrar las multas federales emitidas por diferentes
endencias para su seguimiento hasta su cobro.

Permite registrar y controlar el seguimiento de las multas federales emitidas por PROFECO,
Junta de Conciliacién y Arbitraje, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, entre ofras, hasta
el cobro correspondiente y noftificacién a la dependencia federal.

Ave Montes Berneses 1305 Local 46 Residencial San Nicolas
San Nicolas de los Garza, N.L. C.P. 66414
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& Registro de Ordenes de pago por cada una de las multas registradas por los diferentes
conceptos como: el importe de la multa, actualizacion, recargos y gastos de cobranza, para
que posteriormente sean cobradas desde el punto de venta.

= Redliza el cdlculo de recargos y gastos de cobranza, emitiendo las notificaciones en el
formato deseado y generando las érdenes de pago impresas y en el sistema de Caja
Maestra para la liguidacién del contribuyente.

= Permite la asignacién de las noftificaciones a los colaboradores, Impresion de las mismas,
genera el listado de entrega y seguimiento de recepcién de documentos.

& Le facilita el generar el catdlogo de las dependencias federales como PROFECO, Junta de
conciliacién y Arbitraje, Secretaria del trabajo y prevision social, etc.

w Le permite hacer el disefio de los formatos de notificaciones para el requerimiento de pago
de las multas federales.

=  Emite reportes estadisticos por diferentes érdenes del ingreso obtenido para el pago de las
comisiones correspondientes.

r Cuentas por Pagar (Egresos) J

Herramienta para el conirol estricto de los saldos de proveedores, permite vigilar la Cuenta por
Pagar y los pagos que realiza la Tesoreria.
% Permite conocer y anficiparse a los compromisos de pago con sus proveedores,
permitiéndole hacer una adecuada planeacién de su flujo de efectivo.
% La informacién que brinda le ayudard en las conciliaciones y aclaraciones con sus
proveedores.
= Cada movimiento con todos y cada uno de sus proveedores queda registrado y en su caso
contabilizado.

Mantenimiento a vehiculos, maquinas e instalaciones J

Este modulo es la solucidon que le ayudard a administrar mads eficientemente y reducir costos

operativos en cualquier area o departamento en donde haya equipos o instalaciones sujetas a

/f”monfenimiento, proporcionandole informacion confiable en la que se podrd apoyar para tomar
ejores y mds acertadas decisiones:

« Esta heramienta le asegura la continuidad vy eficiencia de cada equipo de su

dependencia.
% Aplica para vehiculos de todo tipo, maquinaria, equipo electrénico, edificios y/o

instalaciones, etc.
/ % El sistema le informa dia con dia las tareas o planes de mantenimiento que se deben realizar

dependiendo de la periodicidad definida ya sea por periodos de fiempo, kilometraje u
horas laboradas permitiendo conocer la productividad de cada una en base a los costos
aplicados a estas.

e Se liga a los sistemas de compras y almacén para fincar ordenes de compra por
refacciones y aplica los costos a cada equipo al que se asigna.
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Compras

Este modulo controla y administra adecuadamente las Compras, asegurando y respetando los
acuerdos con los proveedores en cuanto a precios y condiciones.

B

-

Estd ligado al sistema de mantenimiento, lo que reduce el riesgo de faltantes de
refacciones.

Controla las érdenes de compra, vigilando la vigencia, el tiempo de entrega y las
cantidades surtidas, para que pueda evaluar la eficiencia y efectividad de sus proveedores.
Garantiza no recibir producto no solicitado, ya que se liga con el proceso de recibo de
almacén para validar los movimientos.

Proporciona la estadistica necesaria por proveedor y producto.

Almacén

Este mddulo es una herramienta practica para el control de la existencia del Aimacén de la
dependencia.

| 23

Lleva un inventario perpetuo (Kardex) de los productos, consumibles, refacciones, etc.,
administrando cada uno de los movimientos de entrada y salida.

Estd ligado a los sistemas de Compras y Mantenimiento para un control més detallado y
oportuno de cada movimiento.

Ayuda a la optimizacién de existencias con reportes de control y sugerencias de compras
en base a Méximos y Minimos.

—

Contabilidad Gubernamental (con presupuestos, Bancos y Activos)

Sistema de Contabilidad desarrollado bajo las reglas establecidas por la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, incluye la administracién de conceptos propios de la Administracién
/\D\'Jblico para tal efecto como lo es:

FREREFY

LN I N O R

Estado de situacién financiera.

Estado de actividades comparativo ingresos vs egresos.

Estado de variacién de la cuenta publica.

Estado de flujo de efectivo.

Estados presupuestarios.

Reporte Andlitico de ingresos filtrado por rubro de ingresos y por fuente de financiamiento.
Reporte Analitico del ejercicio del presupuesto de egresos filfrado por objeto del gasto, por
tipo de gasto, por clasificacién administrativa, por clasificacion funcional del gasto.
Estado andalitico del activo.

Estado andlitico de la deuda y otros pasivos.

Estado de cambios en la situacién financiera.

Estados e informes programdaticos.

Indicadores de postura fiscal.

Endeudamiento neto e intereses.

Montos pagados por ayudas y subsidios.

Ejercicio y destino de gasto federalizado y reintegros.
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LU U B

-

Informacién de obligaciones pagadas o garantizadas con fondos federales.
Programas con recursos federales por orden de gobierno.

Relacién de cuentas bancarias productivas especificas.

Aplicaciones de recursos FORTAMUN.

Relacién de bienes.

Bancos y Conciliaciones
Este mddulo integrado en la Contabilidad Municipal le permite:

= Controlar diferentes chequeras de diferentes bancos

= Diferenciar las pdlizas de cheque, transferencias y depdsitos

= Emisidon de cheques con afectacién a cuentas por pagar

& Realizar la conciliacién bancaria de una manera mds automatizada

Activos
Este mddulo que también se integra dentro de la Contabilidad Municipal y le permite:

Controlar y administrar cada uno de los Activos de la dependencia, dando informacion de
localizaciéon, cantidad y tiempo de vida.

= Redlizar el cdlevlo de la depreciacion de cada activo.

¥ Para cada activo el sistema registra el folio y la asignacién del mismo y en su caso el motivo
de baja.

Desechos solidos

» Administra y controla el cobro del servicio de Recoleccidon de Desechos solidos que
proporciona la dependencia, aplica para los servicios mensuales o por evento y para
cualquier tipo de predio, (residencial, comercial y baldios).

= Redliza el cdlculo del servicio acorde al tipo de predio segin lo establecido en Ley de
Ingresos Municipal, para ello el sistema permite la importacion del catdlogo de predios del
sistema de catastro.

=  Maneja diferentes tipos de cobro en el mismo sistema y en el caso de los servicios mensuales
lleva el control de los saldos deudores de los contribuyentes.

& Genera de manera automdtica la documentacion fiscal requerida para el cobro vy
administra las asignaciones a los Recaudadores controlando también los saldos de cada
uno de éstos.

« Adicionalmente permite la impresion de notificaciones de limpieza para lotes baldios y el
respectivo cobro.

= Integracion completa ala Contabilidad y a la Caja Maestra.

Panteones J

ontrola de manera simple las propiedades (fosas) de cada pantedn municipal, llevando el registro
el Propietario de los derechos, finados, beneficiarios y el detalle de los movimientos inherentes a

icada fosa.

&= Permite la definicién de costos del derecho de uso de las fosas y la emisién de los Titulos de

propiedad, genera en su caso las érdenes de pago para ser liguidadas en la Caja Maestra.
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Administra y calcula los costos de mantenimiento anual y de recargos por retraso en los
pagos, actualizando de manera automatica las érdenes de pago.

Administra y calcula los costos, requisitos y comisiones de los servicios proporcionados por los
panteones, como son los de: Inhumaciones, exhumaciones, traslado de cadaveres,
instalacién de monumentos, efc.

Simplifica el proceso de emision de notificaciones por la falta de pago de mantenimientos o
bien por el incumplimiento de convenios establecidos.

Administra la disponibilidad de propiedades (fosas) en funcidén al cumplimienfo de los
propietarios, manteniendo de manera permanente el saldo de cada uno de éstos.

Transito J

Sistema especiamente disefiado para la automatizacion de los procesos administrativos de las
areas de policia y transito municipal, permitiéndole establecer controles sobre los talonarios de
multas y/o infracciones enfregadas a los oficiales y los tabuladores de los conceptos de multas y/o
infracciones.

Se realiza el calculo automdtico de descuentos por pronto pago y recargos.

Registro de los pagos recibidos, estimulos por comisiones a los oficiales y reportes de andlisis
sobre la informacién registrada.

Se conecta a la contabilidad y a la Caja Maestra.

REQUERIMIENTOS MINIMOS DE HARDWARE

[ =3

[
W
[
B
Vi

Plataforma de trabajo Windows 7 y Windows 8 en adelante excepto versiones Starter

o Home.

Disco duro con espacio disponible de 5GB en adelante.

Procesador Pentium D en adelante.

Memoria RAM de 2GB en adelante.

Impresora Laser o Inyeccién de tinta para emisién de reportes.

Para la optimizacién de sus recursos y velocidad de respuesta del sistema en los casos del
uso en multivsuario se recomienda la utilizacién de software de acceso remoto

La plataforma de trabajo para un servidor seria Windows 2003 server en adelante.
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