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Fin

Contribuir a que la población adulta mayor de 

Santiago perciba una mejora en su situación 

mediante la entrega de apoyos, servicios y 

gestiones en materia de salud, recreación y 

alimentación con una calidad óptima.

Promedio de satisfacción de las personas 

adultas mayores atendidas con la calidad de los 

servicios de la Dirección del Adulto Mayor.

Encuestas de percepción a una muestra de 

personas atendidas.

Las personas atendidas en el Centro del Adulto 

Mayor generan también capacidades propias de 

desarrollo en la medida de sus posibilidades.

Propósito

Las personas adultas mayores de Santiago de 

60 años y más de Santiago reciben asistencia 

social y un espacio que los aleje de la depresión 

y el abandono.

Variación porcentual de personas adultas 

mayores participantes en actividades de la 

Dirección.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas asisten al Centro a plantear sus 

necesidades y recibir atención.

Componente 1
Personas adultas mayores participantes en 

actividades ocupacionales y recreativas. 

Porcentaje de personas adultas mayores 

apoyadas con actividades ocupacionales y 

recreativas.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas asisten al Centro y participan en 

las actividades.

Actividad 1.1
"Aprende y Convive Sano": Organización de 

talleres de bisutería y manualidades.

Porcentaje de talleres de bisutería y 

manualidades organizados.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas asisten al Centro y participan en 

las actividades.

Actividad 1.2
Organización de clases de yoga, cachibol y 

dominó.

Porcentaje de clases de yoga, cachibol y 

dominó organizadas.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas asisten al Centro y participan en 

las actividades.

Componente 2
Personas adultas mayores con atención médica 

ofrecida a domicilio.

Porcentaje de personas adultas mayores 

apoyadas con el servicio de atención médica a 

domicilio.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas reciben a los médicos y atienden 

las indicaciones pertinentes.

Actividad 2.1
Envío de médicos a la población inscrita en un 

padrón en función a un periodo variable.

Razón de recursos ahorrados por persona 

adulta mayor atendida con médico a domicilio.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas reciben a los médicos y atienden 

las indicaciones pertinentes.

Componente 3
Personas adultas mayores con apoyos 

alimentarios entregados a domicilio

Porcentaje de personas adultas mayores 

apoyadas con alimentos a domicilio.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas reciben y consumen los apoyos 

alimentarios.

Actividad 3.1

"Alimentando el corazón": Envío de apoyos 

alimentarios diariamente a población inscrita en 

un padrón.

Razón de recursos ahorrados por persona 

adulta mayor atendida con alimentación a 

domicilio.

Base de datos sobre las personas atendidas en 

el Centro del Adulto Mayor.

Las personas reciben y consumen los apoyos 

alimentarios.

Actividad transversal

"Hoy por ellos mañana por ti": Atención 

preferente en solicitud de información, trámites 

y servicios.

Porcentaje de unidades de atención del 

Municipio capacitadas para atender adultos 

mayores.

Cronograma anual de capacitación.
El personal de las unidades de atención 

sigue las medidas sugeridas.
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