ACUS

Gobierno E
de Santiago _
Santiago Nuevo Ledn, 25 de enero 2024

Oficio No. OEA/046/2024

SFTM/1729/2024

H. AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE NUEVO LEON
MONTERREY, NUEVO LEON.

En cumplimiento a lo dispuesto Articulo 33 fraccion Ill inciso e, de la Ley Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Ledn, me permito REMITIR LOS DOCUMENTOS Y
ESTADOS FINANCIEROS, DE INGRESOS Y EGRESOS, CORRESPONDIENTES
AL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1°. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
ANO 2023, aprobados por unanimidad de votos por el Ayuntamiento en el acta
nimero 59 de la Quincuagésima Séptima Sesién Ordinaria, de fecha 24 de enero
del 2024.

Sin otro particular, reitero a usted las seguridades de mi atenta y distinguida
consideracion.

ATENTAMENTE,

e / 7
LIC. DAVID DE LA PENA MARROQUIN . C. FRANCISCO J AMEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL " __SECRETARIO DE FINANZAS Y TESORERO
-aa_J.' ~ _‘Q’
y “"'T“\ n"\ '/’:/
e l;’ r ]
GOBIERNO MUNICIRAL " PoDER L
C.c.p. C. Francisco Javier Almaguer Tamez, Tesorero ﬁunapal‘ 'H\Jk)‘”uh = .
c.c.p Lic. Héctor G. Chavarri de la Rosa, Secretario del Ayuntamiento ¢ A
c.c.p Archivo j e Hora 14:O0Fecha JD/_CT\ /24_
*Se anexa CD o R— .
*Se anexan Informes Trimestrales del Ramo 33 y ( YcCeruficades hojas
Fondo Municipal de Inversién y Seguridad 2023 (Ry) Simpies B hoas
Santiago. vida y orden ,L co ‘:t!“FLQ_

.J.JL_-

: - 4mtc, _me \-ﬂmcsfm\. AcTC.
Juirez y Abasolo, s/n, Centro de Santiago, Nuevo Leon, México. -t ad : 7 _.‘c liministracion 2021 - 2024
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Santiago Nuevo Ledn, 25 de enero 2024
Oficio No. OEA/047/2024
Referencia No. SFTM/1730 /2024

RESPONSABLE DEL PERIODJCO OFICIAL
DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

Por medio del presente atentamente solicito a Usted, la debida publicacion en el
Periédico Oficial del Estado, LOS DOCUMENTOS Y ESTADOS FINANCIEROS
CORRESPONDIENTES AL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1° DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DE 2023, aprobados por unanimidad de votos por el Ayuntamiento
de Santiago N.L. en el acta nimero 59 de la Quincuagésima Séptima Sesion
Ordinaria, de fecha 24 de enero del 2024, se envia a fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto al Articulos 66 fraccion IV y 181 segundo parrafo de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Leon.

Sin otro particular, reitero a usted las seguridades de mi atenta y distinguida
consideracion.

NLM GOBIERNO DEL ESTADO
ATEN ENTE DE NUEVC LEON

/ m/é/ 30 ENE?

LIC DAVID DE LA PENA MARROQUIN R e
PRESIDENTE MUNICIPAL bt o f | DOKUMENT VISION

AL 7

c.c.p C. Francisco Javier Almaguer Tamez, Tesorero Municipal
c.c.p Lic. Héctor G. Chavarri de la Rosa, Secretario del Ayuntamiento
c.c.p Archivo
*Se anexa CD
*Se anexan Informes Trimestrales del Ramo 33 y
Fondo Municipal de Inversion y Seguridad 2023

Santiago. vida y orden

Juarez y Abasolo, s/n, Centro de Santiago, Nuevo Ledn, México. Administracion 2021 - 2024
Tel: 81 2285 0004
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MONTERREY, NUEVO LEON.

Santiago Nuevo Leon, 25 de enero 2024
Oficio No. OEA/045/2024
SFTM/1728/2024

(Q?J\A-(w.c:gjc« T

En cumplimiento a lo dispuesto Articulo 33 fraccién Il inciso e, de la Ley Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Ledn, me permito remitir LOS DOCUMENTOS Y
ESTADOS FINANCIEROS, DE INGRESOS Y EGRESOS, CORRESPONDIENTES
AL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1°. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
ANO 2023, aprobados por unanimidad de votos por el Ayuntamiento en el acta
numero 59 de la Quincuagésima Séptima Sesién Ordinaria, de fecha 24 de enero

del 2024.

Sin otro particular, reitero a usted las seguridades de mi atenta y distinguida

consideracion.

ATENTAMENTE;

ClAiis el

LIC. DAVID DE LA PENA MARROQULN " C-FRANCISCO J

IER ALMAGUER TAMEZ

PRESIDENTE MUNICIPAL ) $£ lgECRETARIO FINANZAS Y TESORERO

. i’

RO LIUNICIPA
]k vIN B

DE '-A."_" AGL N

c.c.p. C. Francisco Javier Almaguer Tamez, Tesorero Mummpal
c.c.p Lic. Héctor G. Chavarri de la Rosa, Secretano del Ayuntamiento
c.c.p Archivo
*Se anexa CD
*Se anexan Informes Trimestrales del Ramo 33 y
Fondo Municipal de Inversién y Seguridad 2023

Santiago. vida y orden

MUNICIPAL

Judrez y Abasolo, s/n, Centro de Santiago, Nuevo Ledn, México.
Tel: 812285 0004
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Santiago Nuevo Leén, 23 de enero 2024
Oficio No. OEA/044/2024
Referencia No. SFTM/1727/2023

H. AYUNTAMIENTO
SANTIAGO, NUEVO LEON.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 15 Fraccion X del Reglamento
Organico de la Administracién Pablica Municipal de Santiago Nuevo Ledn, asi como
al Articulo 100 fraccién IX, de la Ley Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon,
me permito someter LOS DOCUMENTOS Y ESTADOS FINANCIEROS
CORRESPONDIENTES AL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1° DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DE 2023, para la aprobacion de ese H. Ayuntamiento.

Sin otro particular, reitero a usted las seguridades de mi atenta y distinguida
consideracion.

ATENTAMENTE;.
LIC. DAVID DE LA PENA MARROQUﬂiN C. FRANCISCO JAVIER ALMAGUER TAMEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL g s SECRETARIO DE FINANZAS Y TESORERO
P MUNICIPA

‘o
el

c.c.p. C. Francisco Javier Almaguer Tamez, Tes'orero'Municibal M
c.c.p Lic. Héctor G. Chavarri de la Rosa, Secretario del Ayuntamiento
c.c.p Archivo

*Se anexan Informes Trimestrales del Ramo 33 y
Fondo Municipal de Inversidn y Seguridad 2023

Santiago. viday orden

Juarez y Abasolo, s/n, Centro de Santiago, Nuevo Leon, México. Administracion 2021 - 2024
Tel: 812285 0004
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Rt Secretaria de Finanzas
ﬁi%“f?:g y Tesoreria Municipal

4

Goblerno de Santlage

A W

MARCO NORMATIVO

1. MARCO LEGAL

I La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece en su articulo 73 fraccion XXVIII, la facultad al Congreso
de la Union para expedir leyes en materia de contabilidad
gubernamental definiendo " su propésito que es garantizar su
armonizacion a nivel nacional.

il Por su parte la Ley General de Contabilidad Gubernamental
establece la obligatoriedad para para los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial de la Federacion, los estados y el Distrito
Federal: los ayuntamientos de los municipios; los organos politico-
administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito
Federal; las entidades de la administracion publica paraestatal, ya
sean federales, estatales o municipales y los 6rganos autéonomos
federales y estatales. En particular los articulo 48, 52 y 53 refieren a

los contenidos y estructura de la Cuenta Publica Anual.

9. 'CONCEPTO
Cuenta Publica

Informe que las entidades fiscalizadas rinden de manera consolidada a la
Legislatura sobre su gestion financiera durante un ejercicio fiscal comprendido
del 1° de enero al 31 de Diciembre, el cual contiene los estados contables,
financieros, patrimoniales, presupuestales, programaticos, economicos, las
cuentas de origen y aplicacién de los recursos publicos que incluyan los
ingresos percibidos, el gjercicio de los programas previstos-en la ley y los
presupuestos de egresos, los saldos del crédito publico autorizado en el
trimestre correspondiente. (Art. 33 fraccion f) Ley de Gobierno Municipal).

Administracion 2021 - 2024
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Secretaria de Finanzas
y Tesoreria Municipal

Goblermo de Santlage

Informe de Avance de Gestién Financiera

Informe, que como parte integrante de la Cuenta Publica, rinden los Poderes
del Estado, y los entes publicos estatales de manera consolidada a través del
Ejecutivo Estatal, asi como el que rinden los Ayuntamientos y sus entes
publicos de manera consolidada, a la Legislatura, sobre los avances fisicos y
financieros de los programas estatales y municipales aprobados, a fin de que
el -Organo fiscalice en forma posterior a la conclusion de los procesos
correspondientes, los ingresos y egresos, el manejo, la custodia y la aplicacion
de sus fondos y recursos, asi como el grado de cumplimiento de los objetivos
contenidos en dichos programas; Los Informes de Avance de Gestion
Financiera comprenderéan informacién relativa a los meses de enero @ marzo,
de abril a junio, de julio a septiembre y de octubre a diciembre. (Art. 2 fraccion
V LOFSENL).

ARTICULO 33.- El Ayuntamiento tendra las siguientes facultades vy
obligaciones:

Il. En materia de Hacienda Publica Municipal:

e) Enviar cada trimestre al Congreso del Estado los Informes de Avance de
Gestién Financiera de conformidad con la Ley;

ARTICULO 100.- Son facultades y obligaciones del Tesorero Municipal las
siguientes:

IX. Remitir al Congreso del Estado, previa aprobacion del Ayuntamiento, los
Informes de Avance de Gestién Financiera y de Cuenta Plblica en los
términos de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Nuevo Ledn, los
cuales deberan estar firmados por el Tesorero Municipal, el Presidente
Municipal v el Sindico Primero o Sindico Municipal, en su caso (lLey de
Gobierno Municipal)

Administracion 2021 - 2024
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Secretaria de Finanzas
y Tesoreria Municipal

Goblemo de Santiago

3. CONTENIDO

La Cuenta Publica se constituira en lo relativo a los ayuntamientos de los
municipios de acuerdo al Articulo 48, 52 y 53 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental la informacién contable y presupuestaria siguiente:

. Notas alos estados financieros;
Il. Estado de Actividades
lll. Estado de situacién financiera;
IV. Estado de variacion en la hacienda piblica;
\/. Estado de cambios en la situacién financiera;
Vi. Flujo de Efectivo
VIl. Informes sobre pasivos contingentes
VIIl. Estado analitico del activo;
IX. Estado analitico de la deuda y otros pasivos
a) Corto y Largo plazo asi como por su origen en interna y exierna
b) Fuentes de financiamiento
¢) Por moneda de contratacion
d) Por pais acreedor

II.- Informacion presupuestaria, con la desagregacion siguiente:
a) Estado analitico de ingresos, del que se derivara la presentacion en
clasificacion econdémica por fuente de financiamiento y concepto
incluyendo los ingresos excedentes generados.

b) Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos del que se
derivaran las siguientes clasificaciones:

%s Administrativa;
2. Econdmica
3. Por objeto del gasto
4, Funcional
c) Endeudamiento neto financiamiento menos amortizacion del que
derivara la clasificaciéon por su origen en interno y externo
d) Intereses de la deuda
e) Un flujo de fondos que resuma las operaciones
Administracion 2021 - 2024
& Sa ntiage. viday orden : Sfm'ﬂ'flgu-gob.n'a.\' Calle Mina No.224, Col. Santa Rosalia,
Teléfono: 812133 5851 Santiago, N.L., México C.P. 67320
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7 Secretaria de Finanzas
|y Tesoreria Municipal

Goblerno de Santiago

- Informacién Programética con la desagregacion siguiente:

a) Gasto por categoria programatica
b) Programas y proyectos de Inversion
¢) Indicadores de Resultados

Los demas estados complementarios y aclaratorios, documentos e
informacién general que a juicio del Organo, sean indispensables para el analisis
de resultados. (Art. 30 LOFSENL).

4. ORIGEN LEGAL DE LA OBLIGACION

Se consideran entidades fiscalizadas, los Poderes del Estado, las
administraciones publicas municipales, los organismos plblicos descentralizados
del Estado y Municipios, los fideicomisos en los que el fideicomitente sea
cualquiera de los sefialados anteriormente y las personas fisicas o morales que
por cualquier razén recauden, manejen, administren o ejerzan recursos, fondos o
valores del Estado y Municipios. (Art. 2 fraccion V LOFSENL)

Corresponde a su vez a los Ayuntamientos, enviar al H. Congreso del Estado las
cuentas publicas del ejercicio anterior, para que éste las apruebe o rechace en su
caso, contando previamente para tal efecto con el informe de resultados enviado
por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado, en términos de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado. (Art. 125 CPENL).

En ese mismo sentido, es atribucion y responsabilidad de los Ayuntamientos, en
materia de Hacienda Publica Municipal, entre otras, someter anualmente para
examen Yy en su caso aprobacion del Congreso del Estado, durante los primeros
tres meses de cada afio, la Cuenta Publica Municipal correspondiente al afo
anterior. (Art. 33 fraccion Il inciso f (LEY DE GOBIERNO MUNICIPAL)

5. DE LA PRESENTACION DE LA CUENTA PUBLICA

La Cuenta Publica del ejercicio fiscal correspondiente debera ser presentada al
Congreso del Estado, a través de la Auditoria Superior del Estado. (Art. 137

CPENL)
Administracion 2021 - 2024
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Goblerno de Santiage

PLAZOS PARA LA PRESENTACION DE LA CUENTA PUBLICA E

INFORMES DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA

La Cuenta Publica del ejercicio fiscal correspondiente debera ser presentada al
Congreso del Estado, a través de la Auditoria Superior del Estado, a més tardar el
31 de marzo del afo siguiente. (Art. 137 CPENL)

Dentro de los tres primeros meses de cada afio las entidades fiscalizadas,
presentaran sus cuentas publicas al Congreso del Estado o a la Diputacién
Permanente. (Art. 35 fraccion | LOFSENL)

Los Informes de Avance de Gestion Financiera deberan presentarse dentro de los
treinta dias naturales posteriores al Ultimo dia del trimestre del que se informe.
(Art. 35 fraccion Il LOFSENL y Art. 100 IX y XII Ley de Gobierno Municipal)

7.

OBJETO DE SU REVISION

La revision vy fiscalizacion superior de la Cuenta Publica, tiene por objeto
determinar:

I. Si los programas y su ejecucion se ajustan a los términos y montos
aprobados;

ll. Si las cantidades correspondientes a los ingresos o a los egresos se
ajustan o corresponden a los conceptos y a las partidas respectivas:

lIl.El desempefio, eficiencia, eficacia y economia, en el cumplimiento de los
programas con base en los indicadores aprobados en el presupuesto y
en las leyes de ingreso en su caso;

IV.  Si los recursos provenientes de financiamiento se obtuvieron en
términos autorizados y se aplicaron con la periodicidad y forma
establecidas por las leyes y demés disposiciones aplicables, y si se
cumplieron los compromisos adquiridos en los actos respectivos;

V. La exactitud y justificacion de los cobros y pagos hechos de acuerdo con
los precios y tarifas autorizados, de mercado o avalto:

VL. En forma posterior a la conclusién de los procesos correspondientes,
el resultado de la gestion financiera de sujetos de fiscalizacion:
VI.. Si en la gestién financiera se cumple con las leyes, decretos

reglamentos y demas disposiciones aplicables en materia de sistemas de
registro y contabilidad gubernamental; contratacién de servicios, obra
publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacién, uso, usufructo,
destino, afectacién, enajenacién y baja de bienes muebles e inmuebles:

Remmf  Santiago. vida y orden santiago.gob.mx

almacenes y demas activos ¥ recursos materiales;
Administracion 2021 - 2024
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Secretaria de Finanzas
y Tesoreria Municipal

Goblenito de Santlagoe

VIIl. Si la recaudacién, administracién, manejo y aplicacién de recursos
publicos, y si los actos, contratos, convenios, concesiones u operaciones
que las entidades fiscalizadas celebren o realicen, se ajustan a la
legalidad, y si no han causado dafios o perjuicios en contra del Estado en
su Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes
publicos;

IX. Silos activos, propiedades y derechos del estado y los municipios
estan correctamente registrados y salvaguardados y si los pasivos a su
cargo son reales y estan registrados en su contabilidad;

X. Las responsabilidades a que haya lugar; y

XI. Laimposicion de las sanciones resarcitorias correspondientes en los
términos de esta Ley.

8. RESPONSABILIDAD

La falta de la presentacion injustificada de la Cuenta Publica y de los informes de
avance de gestion financiera en los plazos establecidos sera causa de
responsabilidad en los términos de Ley.

Cuando las cuentas publicas y los informes de avance de gestién financiera
cuenten con un retrasc en su presentacion superior a los quince dias sin que
medie justificacion procedente, el Organo promovera las acciones de
responsabilidad en contra de los titulares de los sujetos de fiscalizacion en los
términos de las leyes de la materia, debiéndose notificar de dicha circunstancia al
Congreso por conducto de la Comision.

(Art. 35 fraccion VI LOFSENL)

CPENL.- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn
LOFSENL.- Ley del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Nuevo Leodn
Ley de Gobierno Municipal

Administracion 2021 - 2024
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Santiago N.L.

MUNICIPIO DE SANTIAGO NUEVO LEON

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS )
INFORME DE GESTION TRIMESTRAL 4to. TRIMESTRE DE GESTION 2023

(Cifras en pesos)

Con el propésito de tener presente los postulados basicos de revelacién suficiente e
importancia relativa, presentamos las notas a los estados financieros que amplian el
origen y significado de los datos y cifras que se presentan en los Estados
Financieros, proporcionando informacién del municipio, sus transacciones y otros
eventos que lo han afectado o podrian afectar econémicamente, las cuales son parte
integrante de los mismos.

Con el propésito de dar cumplimiento a los articulos 46, faccion |, inciso g), 48 y 49
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como a la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, a continuacion, se
presentan las Notas a los Estados Financieros correspondientes al cuarto trimestre
del ejercicio 2023 comparativa con el ejercicio 2022, con los siguientes apartados:

a) Notas de gestion administrativa
b) Notas de desglose
c) Notas de memoria (Cuentas de orden)

a) Notas de Gestion Administrativa

Estas Notas tienen como objetivo la revelacion del contexto y de los aspectos
econémico-financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del periodo,
mismas que se consideraron en la elaboracion de los estados financieros para la
mayor comprension de los mismos y sus particularidades.

De esta manera, se informan y explican las condiciones relacionadas con la
informacion financiera del periodo de gestion; ademas, de exponer aquellas politicas
que podrian afectar la toma de decisiones en periodos posteriores.

1. Autorizacién e Historia

El Ayuntamiento del Santiago Nuevo Ledn es un municipio, el cual forma parte de la
zona metropolitana de Monterrey, siendo el Municipio turistico por excelencia, fue
fundado en 1648 por Don Diego Rodriguez de Montemayor, (Nieto de Don Diego de
Montemayor), con el nombre de Valle de Santiago de Guajuco.

Pagina 11



Santiago N.L.

Santiago se encuentra localizado en la parte centro oeste del estado de Nuevo Leodn,
en las coordenadas 100° 8' longitud oeste y 25° 26' latitud norte. Se encuentra
asentado en la Sierra Madre Oriental, en el valle que se forma entre la Sierra Madre
Oriental y la Sierra de la Silla y en la propia Sierra de la Silla, teniendo una altura
variable que va de los 450 metros sobre el nivel del mar en la parte baja del valle,
hasta los 2,300 metros sobre el nivel del mar en las partes altas de las montafas.

El municipio tiene una figura irregular, colindando con ocho municipios, limita al
Norte con Monterrey (Nuevo Leén), al nor-oriente con Juarez (Nuevo Leon), al
oriente con Cadereyta (Nuevo Leén), al sur con Allende (Nuevo Ledn), al sur
poniente con Montemorelos (Nuevo Ledn), Rayones (Nuevo Leodn)y Arteaga
(Coahuila), al poniente también con Arteaga (Coahuila), y al nor-poniente con Santa
Catarina (Nuevo Ledn).

Para el estudio, planeacion y despacho de los diversos asuntos de la Administracion
Publica del Municipio de Santiago, Nuevo Leon, se cuenta con las siguientes:

Secretarias:
|.  Secretaria del Ayuntamiento;
Il.  Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal;
IIl.  Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad;
IV. Contraloria Municipal;
V. Oficina Ejecutiva del Alcalde;
VI. Secretaria de Administracion;
VIl. Secretaria de Desarrollo Social;
VIIl.  Secretaria de Participacion Ciudadana;
IX. Secretaria de Obras Publicas;
X. Secretaria de Servicios Publicos;
X|. Secretaria de Desarrollo Urbano;
Xll. Secretaria de Desarrollo Econémico y Cultura, y
X|ll. Secretaria de Planeacion, Gestién Publica e Innovacioén.

Direcciones Generales:

| Direccién General del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia (DIF);

Il.  Direccion General de Turismo y Eventos;

. Direcciéon General de Proteccion al Medio Ambiente y Bienestar Animal;

IV. Direccion General.de Proteccion al Adulto Mayor;

V. Direccion General de Control y Normatividad y

VI. Direccién General Técnica de Gabinete
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Santiago N.L.

En el mismo tenor se hace de su conocimiento que el 29 de noviembre del 2023 se
publicé en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Leén el Reglamento Organico de
2 Administracion Publica del Municipio de Santiago, el cual se puede consultar en la
pagina oficial del municipio

2. Panorama Econdmico y Financiero

Para el cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2023, México continua experimentando
solidez en el mercado laboral, asi como al comportamiento del consumo privado,
esto contribuyé para que en el afio 2023 se alcanzara un PIB del 3.4 superando los
pronosticos marcados para el afo. Se prevé que la inversion publica y privada
continue con su dinamismo y pueda seguir con numero positivos la economia
mexicana. No obstante, para el afio 2024 no se tienen tan buenos pronosticos, ya
que se espera una desaceleracion en el PIB, derivado de la economia informal, la
baja de remesas del extranjeroy las elecciones federales.

Para el Municipio de Santiago el ejercicio fiscal 2023 tuvo un buen comportamiento,
superando las metas propuestas, con una mejoria en sus proyecciones de ingresos
iniciales, principalmente en el tema de Ingresos de Gestion y Participaciones
Federales, continuando asi con su dindmica de recaudacion de recursos propios,
incentivando a los contribuyentes con descuentos, eliminacion de recargos Yy
sanciones, asi como programas permanentes de apoyos Yy descuentos, con la
finalidad de regularizar la cartera vencida municipal y darle un respiro a las finanzas,
terminando el ejercicio fiscal con cero deuda y asi estar en posibilidades de arrancar
un ejercicio fiscal 2024 sin adeudos de ejercicios anteriores.

3. Organizacién y Objeto Social

El objeto social del municipio consiste principalmente en:

Otorgar de manera puntual servicios publicos de calidad para mejorar la vida de los
santiaguenses.

Santiago es un Municipio reconocido por brindar atencién cercana a las familias
Santiaguenses y grupos vulnerables.

La Misién del Municipio de Santiago es fomentar el desarrollo integral de las familias
Santiaguenses y de grupos en situacién de vulnerabilidad para contribuir a mejorar
la calidad de vida, realizando acciones de asistencia social en coordinacion con
instituciones publicas, privadas y sociedad civil.
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El Municipio de Santiago, Nuevo Leon es una entidad que se rige, entre otras, por
las disposiciones contenidas en:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

La Constitucion Politica del Estado de Nuevo Leon;

La Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Nuevo Ledn;

La Ley Orgénica de la Administraciéon Municipal;

El Reglamento Organico de la Administracion Publica Municipal de Santiago, Nuevo
Ledn;

La Ley de Administracién Financiera para el Estado de Nuevo Leon;

La Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Nuevo Ledn;

La Ley de Ingresos de Estado de Nuevo Leon;

La Ley de Ingresos de los Municipios;

La Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn;

El Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Leon.

4. ‘Bases de Preparacion de los Estados Financieros

El 31 de Diciembre de 2008 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, que tiene por objeto establecer los criterios
generales que regiran la Contabilidad Gubernamental y la emision de informacién
financiera de los entes publicos, con el fin de lograr su adecuada armonizacion, para
facilitar a los entes publicos el registro y la fiscalizacion de los activos, pasivos,
ingresos y gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y eficiencia
del'gasto e ingresos publicos.

A partir del ejercicio 2017, la informacién financiera y presupuestal se genero en el
sistema integral de contabilidad gubernamental denominado comercialmente
“MEGA".

A partir del ejercicio 2022 la informacion contable-presupuestal se genera mediante
el sistema comercial llamado "SIMUN".

5. Politicas de Contabilidad Significativas

Los estados financieros adjuntos cumplen con las disposiciones establecidas por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) conforme a lo dispuesto por
el Manual de Contabilidad Gubernamental, para mostrar una presentacion razonable
de la situacién financiera del municipio. EI marco Conceptual de Contabilidad
Gubernamental (MCCG) establece que la normatividad emitida por las unidades
administrativas o instancias competentes en materia de contabilidad gubernamental,
las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP). las
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Normas de Informacion Financiera (NIF) mexicanas son supletoriamente parte del
MCCG, cuando la ausencia de normatividad asi lo requiera.

Derivado de la revisién a las cuentas de balance para el cierre del egjercicio 2023, se
realizé el andlisis de la integracion de saldos de las cuenta por pagar de depositos
no identificados y de las partidas en conciliacion bancaria (cuentas y documentos por
pagar), en el proceso de examinacion para determinar las cuentas contables que
afectan la contabilidad del municipio y las cuales son susceptibles de depuracion, se
adopto la reciente Guia de Asientos para la depuracién de saldos y cambios por
errores contables publicadas en el Periédico Oficial del Estado el pasado 16 de
octubre de 2023, en su Capitulo Il Disposiciones Generales, Articulo 2, donde sefiala
que la guia es de observancia general y puede ser utilizada a criterio entre otros, por
los municipios pertenecientes al Estado de Nuevo Ledn.

En su articulo 7, la Guia sefiala en su fraccion I, que una de las condiciones para
que se aplique la depuracion de saldos contables, es cuando no sea posible
determinar la procedencia o existencia del saldo, lo anterior con la finalidad de
abonar a que la informacion financiera de los entes publicos sea razonablemente
correcta.

En su seccion VIl Cancelacion de Cuentas y Documentos por Pagar, sefiala las
reglas para cancelar estos saldos, el importe es de un cargo a las cuentas de pasivo
por ingresos por identificar y depositos por pago de predial donde no se ubico el
expediente por $429,493.57 y $47 785.06 respectivamente, afectando la cuenta de
rectificacion de resultados de ejercicios anteriores.

6. Posicién en Moneda Extranjera y Proteccidn por Riesgo Cambiario
No Aplica

T Reporte Analitico de Activo

El municipio calcula la depreciacion mensualmente. El método de depreciacion
utilizado es el de la linea recta.

Los afios de vida util que aplica el municipio en general son las siguientes (hay
algunos bienes que aunque pertenecen a la misma familia, cuentan con una vida (util
diferente atendiendo al uso y beneficios economicos que dara):
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S : fios de 9
ActivoR = ‘:ida atil depr/;ccil:cién
Edificios no habitacionales 20 5
Muebles de oficina y estanteria. 10 { 10
Muebles, excepto de oficina y estanteria. 10 \ 10
Equipo de cémputo y de tecnologias de la informacion. 3 33.3
Equipos y aparatos audiovisuales. 3 33.3
Vehiculos y equipo terrestre. 5 20
Sistemas de aire ag:ondicionado, calefaccion y de refrigeracion 10 10
industrial y comercial.
Equipo de comunicacién y telecomunicacion. 10 10
Equip_os de generacion eléctrica, aparatos y accesorios 10 10
eléctricos.
Otros equipos. 10 10

Para el calculo de la vida util de los bienes se aplica la siguiente formula:
Valor de Adquisicién = Listado de inventario con el que cuenta el municipio.
Valor de Desecho = Valor aproximado en el costo al dia de hoy.

Vida util = Valor de afios en vida Util segln experiencia.
Depreciacion = Valor de Adquisicion - Valor de Desecho
Vida util

A continuacion se muestra el estado analitico de Activos como sigue:
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Ayuntamiento de Santiago, N.L.
Estado Analitico del Active
CUARTO INFORME DE GESTION TRIMESTRAL 2023
Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2023
Concepto T T ) e SajdoFlral] ™| “Marfacion dek-Farleds
Perlodo 3 4 {1+2-3) {4-1)
ACTIVO $ 1,069,150,311| § 2,033,279,023 | § 1,813,004,821| § 1,289,424,512| § 220,274,202
Activo Circuante $ 458003401 § 1,771,132415| § 1,752,020,095| § 65,512,660| § 13,712,118
Efectivoy Equivalentes 33605433 1,725,138,481 1701122783 57621131 24015698
Decechos a Recibir Efecive o Equivalentes 1,668,551 5142542 50,658,777 2435116 766,554
Derechos a Recitit Bienes o Servicios 12235243 4,831,608 28535 72253001 5069943
Invenlarios
Almacencs - -
Estimacion por Péedida o Deterloro de Actves Circulartes - 1,768 887 . - |- 1,768,887
Otros Actives Circulantes
Activo No Clreulante 3 1,023,243,970| $ 261,546,608 | $ 60,984726] § 1,223,911,853| § 200,561,882
Inversiones Flnancieras a Largo Plazo 1,251,228 - 435557 821678)- 435,557
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalertes a Largo Plazo -
Bienes Inmuebles, Infracstructuray Construcclones en Froceso 932,207,926 178,700,354 29,133.041 1,081,781,249 143573323
Biencs Muebles 176,444,462 752913 6143814 245595779 69,152,317
Activos Intangibles. 194,708,367 591,701 - 23,300,068 3,591,701
Degpreciacion, Dcterfnm y Amortizecitn Acumulada do Biencs - 105,268,020 3952413 25212315 - 122597922 |- 21,319,902
Activos Diferidos
Estimacién por Péedda o Deterioio do Actives no Circuantes
Oftros Actives no Circufantes

8. Fideicomisos, Mandatos y Analogos

Durante el primer trimestre 2020 se firmé contrato con la Fiduciaria Fideicomiso

11480, denominado “Fondo para la Participacion de Riesgos’, el cual tiene la

finalidad, entre otros, construir un mecanismo de apoyo financiero en todos aquellos
programas, a través de los cuales se otorguen apoyos especialmente a micro,
pequefias y medianas empresas del Municipio, asi como, a personas fisicas con
actividad empresarial, al cierre del ejercicio 2023, se aplicaron apoyos Y el neto de
rendimientos tiene un saldo de $821,679.

9. Reporte de la Recaudacion

Gracias a la participacion y buena respuesta de los contribuyentes cumplidos, asi
como a los programas permanentes de regularizacion de rezagos en el impuesto
predial, a los programas de actualizacién en las construcciones, gestiones de
cobranza de anuencias, pagos de gastos funerarios y a las facilidades para todos los
contribuyentes en el cumplimiento de sus obligaciones, durante el periodo
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comprendido de enero a diciembre del 2023 la recaudacion en los impuestos,
derechos, productos y aprovechamientos se comporto6 de la siguiente manera: los
impuestos se obtuvo una recaudacion de $ 267,337,500.53 un importe mayor de un
50 % a las cifras acumuladas al cuarto trimestre del ejercicio 2022; en lo que
respecta a derechos se recaudd $ 54,693,051.51 lo cual representa un 31.6 %
mayor en comparacion con el mismo periodo del ejercicio 2022, en el rubro de
productos se alcanzé una suma de $ 19,414,160.40, el cual representa un
incremento del 27.1% mayor contra el mismo periodo del ejercicio anterior, mientras
que en los aprovechamientos se recaud6 $ 13,226,703.68, cifras que representan
una disminucion del 21.8 %, con lo recaudado en el mismo periodo del ejercicio
anterior.

En las participaciones y aportaciones en el periodo comprendido de enero a
diciembre de 2023 se obtuvo un monto de $ 246,106,417.38 que representa un
22 5 % de incremento comparado con el ejercicio 2022, y en lo que respecta a
transferencias, asignaciones y subsidios se recibieron ministraciones por un monto
de $ 193,159,318.05 para el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2023,
lo que representa una disminucion del 17 % con respecto al mismo periodo del
gjercicio anterior.

10. Informacién sobre la Deuda y el Reporte Analitico de la Deuda
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Ayuntamiento de Santiago, N.L.
Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos
CUARTO INFORME DE GESTION TRIMESTRAL 2023
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023

Institucion o
Denominacién de las Deudas Moneda de Contratacion Pais

Acreedor

Saldo Inicial del | Saldo Final del
Periodo Periodo

DEUDA PUBLICA

Corto Plazo

Deuda Interna $ 945,676| § 945,676
Instituciones de Crédito pesos Banobras $ 945,676| $ 945,676
Titulos y Valores
Amrendamientos Financieros

Deuda Externa

Organismos Financieros
Intemacionales

_ Deuda Bilateral
Titulos y Valores
Amendamientos Financieros

Subtotal Corto Plazo 945,675.72 945,675.72
Largo Plazo
Deuda Interna 1,891,352.50 945,676.78

Instituciones de Crédito pesos . Banobras $ 1,891,353| $ 945,677

Tltulos y Valores

Arrendamientos Financieros

Deuda Externa

Organismos Financieros
Intemacionales

Deuda Bilateral
Tltulos y Valores
Amrendamientos Financieros

s Deuda Publi
Pfaif'a’de uRsrRiEs e L 1.891,352.50|  945,676.78

Total de Otros Pasivos 21,322,199 16,079,777

Total de Deuda y Otros Pasives $ 24,159,227 $ 17,971,129
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11. Calificaciones otorgadas
No aplica

12, Proceso de Mejora

El Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, aprobado el dia 23 de diciembre del 2021 y
publicado en el Periodico Oficial del Estado el dia 31 de diciembre del 2021, en el cual se
define en la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn como el instrumento
rector que permite ordenar las politicas mediante la definicion de objetivos, estrategias,
metas y acciones concretas. Este instrumento de planeacion se elabora a partir de un marco
juridico de referencia, el cual delimita las facultades y obligaciones de la Administracién
Publica en el ejercicio de sus funciones. Se anexan indicadores de desempefio.

13. Informacién por Segmentos
No aplica al municipio

14, Eventos Posteriores al Cierre
No aplica al municipio

15. Partes Relacionadas

No aplica al municipio

16.>_Responsabilidad Sobre la Presentacion Razonable de la Informacion Contable
Bajo pro

de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son

Pagina 20



Santiago N.L.

b) NOTAS DE DESGLOSE
) NOTAS AL ESTADO DE ACTIVIDADES

1. Ingresos de gestion

Se refiere principalmente a las

contribuciones recaudadas por el municipio, se presenta la

informacion acumulada al 31 de diciembre de 2023 vy al 31 de diciembre 2022:
SR Al 31de dicie_mb;e de Al 31 de diciembre de
55202350 2022
Impuestos | 267,337,501 $ 254,486,511
Derechos Tl 54,693,052 41,566,049
Productos 1 Tl 19,414,160 15,277,676
gg:fi:if:am‘e“m de Tipo | 13,226,704 16,921,962
o " Total| $ 354,671,416 § 328,253,099

2. Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivo

s Derivados de la Colaboracién

Fiscal, Fondos Distintos de Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y

Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones
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Al 3_1 dé diciembre de Al 31 de diciembre de
Nombre de la Cuenta S
2023 2022
PAlEIHGIoNes Y 227,631,282 189,048,373
Aportaciones g _
Incentivos 18,475,135 11,798,279
Transferencia, i Tl ' 7
Asignaciones, Subsidios y 193,159,318 232,588,438
Otras Ayudas L
Total! $ 439,265,735 $ 433,435,089

3. Otros Ingresos y Beneficios

Al 31 de diciembre de 2023 esta cuenta tiene saldo de $106,661 y al 31 de diciembre de
2022 el saldo es de $37,858.

Gastos y otras pérdidas

1. Las cuentas de gastos de funcionamiento del periodo se integran por servicios
personales, materiales y suministros, servicios generales, ayudas sociales, pensiones Y

jubilaciones, entre otros.

Acun.'ntfladq ClEr Acumulado al 31 de
Concepto de diciembrede |~ % 5 %
: diciembre de 2022
2023 :

Servicios Personales 266,162,449 44.6% 244,504,123 42.9%
Remuneraciones al
Personal de Caracter 101,893,304 17.1% 91,909,682 16.1%
Permanente
Remuneraciones al
Personal de Caracter 7,442,241 6,206,690
Transitorio
Seguridad Social 38,301,953 36,889,364
Remuneraciones
Adicionales y Especiales 599,529 1,041,110
Otras Prestaciones 0
Sociales y Econémicas 116,776,622 19.6% 107,182,256 18.8%
Pago de estimulos 1,148,799 1,275,022
Materiales y Suministros 86,673,949 14.5% 71,323,927 12.5%
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Materiales de
Administracion, Emision de
Documentos y Articulos
Oficiales

Alimentos y Utensilios

Materias Primas y
Materiales de Produccién y
Comercializacion

Materiales y Articulos de

Construccion y de
Reparacion
Productos Quimicos,
Farmacéuticos y de
Laboratorio

Combustibles, Lubricantes y
Aditivos

Vestuario, Blancos, Prendas
de Proteccion y Articulos
Deportivos

Materiales y Suministros
Para Seguridad

Herramientas, Refacciones
y Accesorios Menores

Servicios Generales
Servicios Basicos
Servicios de Arrendamiento

Servicios Profesionales,
Cientificos, Técnicos Y
Otros Servicios

Servicios Financieros,
Bancarios y Comerciales

Servicios de Instalacion,
Reparacién, Mantenimiento
y Conservacion

Servicios de Comunicacion
Social y Publicidad.

Servicios de Traslado Yy
Viaticos

Servicios Oficiales

Otros Servicios Generales

10,358,534

4,759,101

2,103,080

17,323,285

453,754

31,622,303

7,736,220

19,720

12,297,951

151,349,111
21,439,092
20,330,509

18,501,305

9,390,874

27,041,838

11,872,193

921,643

32,926,917
8,024,738

25.4%

8,108,505

4,165,022

1,387,858

10,285,083

433,133

28,302,391

5,872,741

468,201

12,300,993

162,079,026
22,326,988
26,452,286

18,480,497

5,331,281

30,496,483

11,958,832

919,218

24,054,698
12,018,742

26.7%

Pagina 23



Santiago N.L.

Transferencias,

Asignaciones, Subsidios ¥ 66,215,830 11.1% 57,739,964 10.1%
Otras Ayudas

Ayudas Sociales 38,796,769 33,476,855

Pensiones y Jubilaciones 27,419,060 24,263,109

Convenios -

Intereses de la Deuda G

Pablica 351,873 0.1% 354,581 0.1%
Depreciacion del ejercicio 25,818,329 4.3% 17,462,200 3.1%
Otros gastos 3,803 0.0% 0.0%
Capitalizacién  Inversion i o
Pablica - 0.0% 26,625,572 4.7%
Total del Gasto 596,575,344 100% 570,089,394 100%

Todos los rubros de los gastos representan menos del 10% del total de los gastos, con
excepcion de servicios personales que se presentan en la tabla anterior que forman parte de
los sueldos y prestaciones del personal base y de confianza y otras prestaciones sociales y
econdmicas, ambas del capitulo de servicios personales.

1)) NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Activo

1. Efectivo y Equivalentes

Este rubro se integra por los recursos a corto plazo de gran liguidez que son facilmente
convertibles en importes determinados de efectivo, estando sujetos a un riesgo minimo de
cambio en su valor como sigue:
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Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
2023 2022

Efectivo s 162,000 $ 165,000
Bancos | 42,231,734 15,003,428
Fondos .con afectacion f 15,227,397 18,437,005
especifica ;
Aol S BRI | s 57,621,131 $ 33,605,433
Equivalentes !

Bancos y Fondos con afectacion especifica: Consisten principalmente en depositos
bancarios de recursos propios para la ejecucion del gasto operativo, asi como,
cuentas etiquetadas de fondos federales vy estatales para la ejecuciéon de los
programas y proyectos del municipio.

2 Derechos a recibir efectivo o equivalentes

En este rubro se incluyen los saldos que representan cuentas por cobrar a corto
plazo.

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

Cuenta Concepto 2023 2022
ypg) Poudores Diverses pof 1,346,872 1,339,460
cobrar a Corto plazo |
;Otros Derechos a recibir
1129 efectivo y equivalentes i 1,088,243 329,091
icorto plazo 1
3 BE 2,435,116 $ 1,668,551

El rubro se integra proncipalmente por una cuenta de deudores diversos
correspondiente al contratista Constructora y Desarrolladora Crista SA de CV por un
importe de 1,311,487.16, el cual esta en seguimiento por un anticipo que se otorgd y
no ha sido devengada la inversion, sin embargo, derivado de la antigliedad, se cred
una estimacién de cuentas incobrables para este importe, en tanto se determine por
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procedimiento la cancelacion de la cuenta, o bien, su recuperacién. Por otra parte el
saldo de la cuenta de otros derechos a recibir efectivo y equivalentes, se incremento
por el préstamo a empleados el cual queda cancelado en el gjercicio en curso.

3. Derechos a recibir Bienes o Servicios

El saldo de las cuentas al 30 de diciembre del 2023 de los derechos a recibir Bienes
o Servicios, se integra principalmente por los anticipos otorgados a los contratistas
por las obras pendientes de ejercer, se amortiza conforme se devenguen las obras y
se proporcionen las estimaciones correspondientes.

Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de

Cuenta Concepto e e 2023 2022

j4a4 | Anticipa:a proveedores o | 1,866,577 | $ 2,087,178
7 ladquisicion debienes | " e o)
'Anticipo a proveedores por |

1192 adquicision de bienes | ©
Anticipo a contratistas por |

?134;Qbras Pablicas ) $ 5,358,724 | § 10,208,085

K - 18 -

s 7,225,300 |

wr

12,295,243

4. Inventarios

Esta nota no le es aplicable al municipio ya que no tiene bienes disponibles para su
transformacion, ni bienes que se encuentren dentro de la cuenta de inventarios, toda
vez que no realiza algln proceso de transformacion y/o elaboracion de bienes.

5. Almacén

Esta Nota no le es aplicable al municipio en virtud de que no cuenta con almacenes
de bienes consumibles.

6. Inversiones Financieras corto plazo
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Esta Nota no le es aplicable al municipio ya que no cuenta con inversiones
financieras a corto plazo.

7. Inversiones Financieras a Largo Plazo

Durante el primer trimestre 2020 se firmé contrato con la Fiduciaria Fideicomiso
11480, denominado “Fondo para la Participacién de Riesgos”’, el cual tiene la
finalidad, entre otros, el de construir un mecanismo de apoyo financiero en todos
aquellos programas, a traves de los cuales se otorguen apoyos especialmente a
micro, pequefas y medianas empresas del Municipio, asi como, a personas fisicas
con actividad empresarial por un importe de $ 2,500,000.00 (Dos millones quinientos
mil pesos), al cierre del cuarto trimestre de 2023, la cuenta tiene saldo por la
cantidad de $821,679.

8. Bienes Muebies, Inmuebles e Intangibles
a) Bienes inmuebles e Inversiones en Proceso

El movimiento en el saldo de las cuentas de bienes inmuebles y construcciones en proceso
se debe principalmente a las adquisiciones de obras publica y obra de bienes propios como
sigue: :

No. Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de  Adguisiciones
Cuent Nombre de la Cuenta :
3 (42023 : 2022 2023
1231 Terrenos _ $_ 77.40_@,33{.8_29 $ 400,334,829 )
1233 Edificios no habitacionaies B » 67,945,483 7 67,945,483 0
j5aa; | CONSIUSEIONSS on PrRoESs 555,175,517 419,115,714 134,476,199
en bienes de dominio publico
Construcciones en proceso I i '
1236 en bienes propios 58,325,420 44,811,900 17.520,888
Total de bienes muebles e
inversiones en proceso 1,081,781,249 § 932,207,926 $ 151,997,087

b) Bienes Muebles e intangibles
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El saldo se integra como sigue:

: " Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
- Nombre de la Cuenta 3
Cuenta 2023 12022
| Mobiliario y Equipo de i
1241 agministracion B, i B e
| Mobiliario y Equipo .
1242 £ gucacionaly Recreativo_| S %270 Bl
| Equipo e instrumental
s ‘medico y de laboratorio $ - 1,985,501 % 1913361
1244 Vehiculos y equipo terrestre \ 3 161,635,946 % 106,717,138
1245 Eauipo de defensay $ 741,783 .
,segurldad B | — ‘ o
taug| Mpiana Dios edlipes Y L g 42,679,638 $ 32,822,337
herramientas ‘
1047 Ble'nes.a‘rhst[cos. culturales s 552,080 $ 552,080
iy cientificos - - ) -
1251 Software $ _ 79.578,718 3 6.872,753
1254 Licencias | $ 13,721,349 § 12,835,614
I % 268,896,847 $ 196,152,829

9. Depreciacién y amortizacién de Bienes Inmuebles, Muebles e Intangibles

La depreciacién y amortizacion acumulada al 31 de diciembre de 2023 y 31 de

diciembre del 2022 es de $ 127,587,922 y $ 106,268,020 respectivamente.

La depreciacion y amortizaciéon al cuarto trimestre del ejercicio 2023 es por $

25,272,315.

10. Estimaciones y Deterioros

Al 31 de diciembre de 2023, se refleja contablemente una estimacion de cuentas
incobrables derivado de la antigiiledad de los mismos, asi como, por ser cuentas por
cobrar que vienen de un sistema anterior (SAP) que se usaban como cuentas

transitorias y no se tiene el soporte de su origen como sigue:
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Descripcion: Importe

Saldo pendiente a favor retenciones $ 241,176
IVA al SAT

Cuenta por cobrar anticipo $1,311,487
Otras $ 16,224
Anticipo a proveedores por recuperar $ 200,000
Total provision estimacion cuentas $1,768,887
incobrables

Los saldos de las cuentas por cobrar se encuentran en revisién para determinar si
son susceptibles de aplicarle la estimacion si se considera que estan en el caso de
imposibilidad practica de cobro.

11. Otros Activos Circulantes
No aplica en éste municipio.
Pasivo

1. Cuentas por pagar a corto y largo plazo

Este rubro se integra de dos grupos, el pasivo circulante con vencimiento menor a un
afo y el pasivo no circulante con vencimiento mayor a un afio. En estos se reflejan
pasivo derivados de operaciones por servicios personales, cuentas por pagar a
proveedores, contratistas y acreedores diversos, asimismo, por la deuda con

instituciones bancarias a corto y largo plazo. A continuacién, se presenta la integracion
de este rubro.
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No. : Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
Concepto ‘ L
Cuenta A o :
2023 o 2022
| Servicios personales por ! |
oM erecotopize |+ RS L
2119, Proveedores porpagara | g 4,603,184  § 1,226,296
I 11 - L I S—eee
9113 Contratistas por obras 3 4,202,972 S 15,499,839
_©' 7 |publicas por pagaracortto | . o .
21151Trans.ferenc:a\s otorgadas B 146,882 S 146,882
| por pagar acotoplazo | o ]
jRetenciones y i
2117 contribuciones por pagar a ' $ 926,147 $ 1,452,458
corto plazo 7 ‘ 7 7
211 8IDevol'ucub.n de !‘ $ ) $ )
~ ° lcontribuciones . , N
p1qg| Olras cuentas por pagara | ¢ 766,586 $ 550,957
" Tieooplazo . . e s
211 |POrCion acorie plazo dela | ¢ 945,676 $ 945,676
~ © 7 ldeuda publica interna S , il
2191 Ingresos por clasificar $ g __5,4'(7,251 $ . 2,523,362
| Préstamos de la deuda .
2233 publica interna por pagara | $ 945,677 $ 1,891,353
|largo plazo ) i
‘ | § 17,971,129 | § 24,159,227

En las notas de gestién administrativa 10 se presenta el Estado analitico de deuda y otros
pasivos, donde se puede apreciar la disminucion de la deuda publica.

2. Fondos y bienes de terceros en administracion.

Esta nota no le aplica al municipio, ya que no cuenta con fondos y bienes de terceros en
administracion.

3. Pasivos Diferidos

Esta nota no le aplica al municipio, ya que no cuenta con pasivos diferidos y otros que
pudieran afectarle financieramente.

4, Provisiones
No aplica
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1)

V)

Otros Pasivos
Se presenta el saldo de depdsitos pendientes de identificar, asi como los depdsitos
que realizan los contribuyentes anes decontar con el calculo exacto del Impuesto
Sobre Adquisicién de Inmuebles ISAl que deberan pagar.

NOTAS AL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

1. Efectivo y equivalentes
Integracién del incremento del flujo de efectivo y equivalentes por un importe de

$24,015.698:
Al 31 de diciembre de Al 31 de diciembre de
2023 2022

Efectivo | s 1e2000 $ 185000
Bancos | 4273 15003428
Fondos Icon afectacion 15,227,397 18,437,005
especifica
Tasal.da Elctvey s 57,621,131 33,605,433
Equivalentes

NOTAS AL ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO

La variacién en el género de Hacienda Publica/Patrimonio entre saldo inicial y final
acumulado al mes de octubre del ejercicio 2023 por la cantidad de $226,462,300, se
debe principalmente al ahorro del ejercicio que tiene un valor de $197,468,469
adicionalmente, hubo una donacion de un bien mueble (Helicoptero) por valor de
28,581,908 que increment6 la hacienda publica del municipio y la diferencia es una
rectificacion de resultados principalmente por baja de bienes muebles.

2. Adquisicién de Inversiones en Proceso y Activo Fijo

En el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023
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el municipio invirtio en las siguientes obras en proceso y bienes inmuebles:

Adquisiciones
No. Cuenta Nombre de la Cuenta
2023 Pagado
1231 Terrenos 0 0
Construcciones en proceso
1235 en bienes de dominio plblico TIARTONER 128,685,345
Construcciones en proceso
1236 en bienes propios 17,520,888 17,478,285
1239 Otros bienes inmuebles o
Total Infraestructura $ 151,997,087 $ 146,163,631

En el periodo del 01 de enero al 31 de diciiembre de 2023 el municipio adquirié los
siguientes bienes muebles:

Adquisiciones
Nombre de la Cuenta
2023 Pagado

Mobiliario y Equipo de
Administracion 3,340,642 3,320,330
Equipo Educacional y
Recrativo 241,644 241,644
Instrumental medico y de
laboratorio 52,140 52,140
Vehiculos y Equipo
Terrestre 28,351,995 27,106,895
Equipo de defensay
seguridad 741,783 741,783
Maquinaria Otros equipos
y herramientas 9,857,301 9,857,301
Intangibles
Ll 3,591,701 2,591,701

$ 46,177,206 $ 43,911,794
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3.- Conciliacion Flujo de Efectivo Neto de las Actividades de Operacién y la Cuenta de
Ahorro/Desahorro.

Concepto 2023 2022
Resultado del ejercicio
Ahorro/Desahorro $ 197,468,469 191,636,652
Movimientos de partidas (0
rubros) que no afectan al
efectivo.
Depreciacion $ 22,596,050 13,891,891
Amortizacion $ 2,676,265 1,761,491
Pérdida por baja de bienes
pr—— $ 546,014 1,808,819
Incremento  en  inversion
publica no capitalizada g 26,625,572
Intereses de la deuda 351,873 354,581
Incremento (decremento) en
cuentas por cobrar y por -10,695,080 6,769,197
pagar
Flujos de Efectivo Netos
de las Actividades de 212,943,591 242,848,203
Operacién
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V) CONCILIACION ENTRE LOS INGRESOS PRESUPUESTARIOS Y CONTABLES, ASi
COMO ENTRE LOS EGRESOS PRESUPUESTARIOS Y LOS GASTOS CONTABLES

1. Conciliacién entre los ingresos presupuestarios y contables

Ayuntamiento de Santiago, N.L.

Conciliacién entre los Ingresos Presupuestarios y Contables
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023
(Cifras en pesos)

1. Ingresos Presupuestarios $ 793,937,152

2. Mas ingresos contables no presupuestarios $ 106,661

2.1 Ingresos Financieros

2.2 Incremento por variacién de inventarios $ -

2 3 Disminucién del exceso de estimaciones por
pérdida o deterioro u obsolescencia

2 4 Disminucién del exceso de provisiones -

2.5 Otros ingresos y beneficios varios -

2.6 Otros ingresos contables no presupuestario 106,661

3. Menos ingresos presupuestarios no contables $ -

3.1 Aprovechamientos patrimoniales $ -

3.2 Ingresos derivados de financiamiento -

3.3 Otros ingresos presupuestaleé no contables -

P. Ingresos Contables (4=1+2- 3) [ $ 794,043,812
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2 Conciliacién entre los egresos presupuestarios y gastos contables

Ayuntamiento de Santiago, N.L.

Conciliacién entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contables

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023

1. Total de egresos (presupuestarios)

$

769,873,180

2. Menos egresos presupuestarios no contables

$

199,119,968

2.1

Materias Primas y Materiales de Produccion y
Comercializacion

2.2

Materiales y Suministros

2.3

Mobiliario y equipo de administracion

$ 3,340,642

24

Mobiliario y equipo educacional y recreativo

241,644

25

Equipo e instrumental médico y de laboratorio

52,140

2.6

Vehiculos y equipo de transporte

28,351,995

27

Equipo de defensa y seguridad

741,783

2.8

Magquinaria, otros equipos y herramientas

9,857,301

2.8

Activos biolégicos

2.10

Bienes inmuebles

2.1

Activos intangibles

3,691,701

2.12

Obra plblica en bienes de dominio ptblico

134,476,199

2.13

Obra publica en bienes propios

17,520,888

2.14

Acciones y participaciones de capital

2.15

Compra de titulos y valores

2.16

Concesion de préstamos

2147

Inversiones en fideicomisos,
anélogos

mandatos y otros

2.18

Provisiones para contingencias y otras erogaciones
especiales

2.19

Amortizacion de la deuda publica

945,676

2.20

Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS)

221

Otros Egresos Presupuestales No Contables
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3. Mas gastos contables no presupuestales

$ 25,822,132

31 Estimaciones, depreciaciones, deterioros,
"' obsolescencia y amortizaciones

$ 25,818,329

3.2 Provisiones

3.3 Disminucién de inventarios

Aumento por insuficiencia de estimaciones por
3.4 x : .
pérdida o deterioro u obsolescencia

3.5 Aumento por insuficiencia de provisiones

3.6 Otros Gastos

3,803

3.7 Otros Gastos Contables No Presupuestales

[4. Total de Gasto Contable (4=1-2+3)

rs 596,575,344

c) NOTAS DE MEMORIA (Cuentas de Orden)

Las cuentas de orden se utilizan para registrar movimientos de valores que no
afectan o modifican el Estado de Situacién Financiera del municipio; sin embargo, su
incorporacién en los libros es necesaria con fines de recordatorio contable de
control, considerando que si las circunstancias cambian, podrian afectar la hacienda

publica del municipio.

Al 31 de diciiembre de 2023 se tienen los siguientes saldos en las cuentas de orden:

Cuentas de Orden (Contables)

7631 EQUIPO DE TRANSPORTE BAJO CONTRATO EN CO
7641 CONTRATO DE COMODATO POR EQUIPO DE TRANS
CUENTAS DE ORDEN CONTABLES BIENES INMUEBLES DE
7711 USO
CUENTAS DE ORDEN CONTABLES USO COMUN BIENES
7721 INMUEB
7731 OBLIGACIONES LABORALES CONTINGENTES PER
7732 OBLIGACIONES LABORALES CONTINGENTES PERS
7733 OBLIGACIONES LABORALES CONTINGENTES JUB
7741 CONTINGENCIA DE OBLIGACIONES LABORALES P
7742 CONTINGENCIA DE OBLIGACIONES LABORALES P

$ 135,700.00
$ (135,700.00)

$ 125,998,627.79

$ (125,998,627.79)
$  68,029,409.00
$  53,193,433.00
$  152,607,845.00
$  (68,029,409.00)
$  (53,193,433.00)
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7743
2751
7752
7753
7754
7755
7756

CONTINGENCIA DE OBLIGACIONES LABORALES P
CUENTA POR PAGAR DEPOSITOS NO IDENTIFICA
DEPOSITOS NO IDENTIFICADOS CUENTA POR PA
CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES DE BIENES
PROVEEDORES DE BIENES POR SERVICIO CUENT
CUENTA POR PAGAR CONTRATISTA'DE OBRA

CONTRATISTA DE OBRA CUENTA POR PAGAR

Cuentas de Orden (Presupuestales)
Cuentas de Ingresos

Cuentas de Ingresos

811 Ley de Ingresos Estimada

812 Ley de Ingresos por Ejecutar

813 Modificaciones a la Ley de Ingresos Est
814 Ley de Ingresos Devengada

815 Ley de Ingresos Recaudada

Cuentas de Egresos

821
822
823
824
825
826
827

Presupuesto de Egresos Aprobado
Presupuesto de Egresos por Ejercer
Modificaciones al Presupuesto de Egreso
Presupuesto de Egresos Comprometido
Presupuesto de Egresos Devengado
Presupuesto de Egresos Ejercido
Presupuesto de Egresos Pagado

$ (152,607,845.00)

$

s
$
$
s
$

605,563.53
(605,563.53)
15,670,821.23
(15,670,821.23)
6,147,796.22
(6,147,796.22)

611,402,072
78,172,235
104,362,744
0
-793,937,152

- 611,402,072
266,759
159,622,085
884,218.31

104,150

9,657,024
760,111,965
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Vencinsientos programados Enero 24 Santiago N.L.

Tovar Radtigvez Yesics Berenice <YeslcaTovarGbanolras.gob.me> 5 fZO 2 d
[CFLONAN EL LTS C /\J (:‘:A 0 _

ZatamradaimagutiitgTateom -m.lﬂ.lph.!‘v-!|.'wll.mu.‘mr(r_‘h‘mrow-\!n‘ aimarsabmagu i @hotmaltom's

€C Frars taritduln, A 54k AR FRIQEantbeaLgRb mIY

Guen dia.

Anexo al prosente puta sv cenocimicnto el proximo vendmichto del crddito 9315 peogtamado para et 16 de Enceo de 2024, ks pedimos dee favor (enlizar una soki (runsterensia par ¢t impctto total.

focha corie 16 do Ensro g0 2024 .-

D A Ni - DA ANCO, NAmoujm-.f;nELpnfgasx.s;E_aw_clo,szau_ar:
S : - HSTITUGION DE BANCK DE'DESARROL
: DELEGAC[OH'ES.TATAE

Dance Hational de Obrasy senidos Publicos 5.M

TOTAL l
-PAGAR -

1) ACSUMLN DE ANLLDOS A CARGY DLL. MLNICIPIO DE SINTLGO, AL

[ 1009335 | 9335 | 006009335-24 [ 1012024 | 29 | 14.59430% | 1.691.351.64| 78.806.31 | 22.235.71] 101,042.02 - -] 1 101.04202)
TOTAL ADEUDOS A CARGO DEL MP1O. DE SANTIAGO T 1,891,35%.64 | 78,806.31] 22.205.71] 101,042.02 -] - .| 10104202
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Municipio de Santiago, N.L. : )
i, 4.7 Gobierno
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2023 .
10R_01_09_002
|dentificacién de Crédito 0 Instrumento Devengado Pagado
Creditos Bancarios
_ _F{RES1DENCIA MUNICIPAL lNTERESES OE LA DEUDA 1NTERNA RECURSOS 5 351, 873. 25 351, 873. 25
“gsial intereses de Creditos ‘Bancarios 351.873.25 '351,873.25
Otros Instrumentos de la Deuda
...... "i"di'a'l'iﬁié}é's'é'é'ﬁé'b"l'r'é's"iﬁs'i%ﬂﬁié'rifb'é'aé'iéﬁéﬁaé""'m"""""""'""""""""'""'""'“""“"""m'"'"m“""m”'""'"""
T ot a 351,873.25 351.8?3.25-

O A

\__,Lle/bawd de la Pefia Marroguin
Presidente Municipal

dico primero

ia Espronceda Tamez
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Gobierno
de Santiago

INFORME DE AVANCE FiSICO - FINANCIERO (PESOS)

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE DEL 2023

MUNICIPIO SANTIAGO, NUEVO LEON
FONDO MUNICIPAL DE INVERSION Y SEGURIDAD 2023

0 "Avance financiero
e R SRl S e ~ (Pesos) Al =
Proyect . Denominacién del proyecto - = - =
a N i B “Ejercido’ T
o J pebiR T i i s 1 mprometido. ) : . Pagado
F‘:fl_'(?n‘; JERA ETAPA DE PARQUE LINEAL EL
35 |YERBANIZ S 3.000,000.00 | §3,160,165.20 | § 2,985,200.65 | S 3,160.165.29 | § 3,160,165.29
MS-0P- REHABILITACION DE CANCHA DE FUTBOL
FMI-015- |[RAPIDO LOS FIERROS (CAMBIO DE PASTO!
23 |SINTETICO) S 1,502,444.60 | § 1,491,299.55 | $ 1491,300.78 | § 1.491,299.55 | § 1,491,299.55
MS-OP- [IERA ETAPA DE REHABILITACION DE
FMI-036-|CAMPO DE BEISBOL SAN JOSE (PASTO
23 |SINTETICO) $ 10,000,000.00 | § 3,000,000.00 | $ 9,975,358.43 | S - |i§ 3
FT{SI:(?IZ- CONTRUCCION DE CANCHA DE FUTBOL EL
4y |TUAJUQUITO LOS CAVAZOS § 2.500,000.00 | $2,487,324.66 | 5 2,487.324.58 | § 2,487324.66 | 2,487.324.66
IERA ETAPA DE REHABILITACION DE
CAMPO DE BEISBOL LOS FIERROS (PASTO
SINTETICO) S 10,000,000.00 $10,000,000.00
PETRODIE L BRRA A S 3,750,000.00 § 3,750,000.00
;;Si;)ol; REMODEL.'\CI()N Y EQUIPAMIENTO DE
a3 |CENTRODIF RAUL CABALLERO S 2,000,000.00 | §1,990,015.87 |$ 199001588 | § 1.990015.87 | § 1,990,015.87
CENTRO DE BIENESTAR ANIMAL 3 5‘5()()‘000.00 $ 5,500,000.00
MS-0P- CONSTRUC(’IGN DE VIALIDAD CON
FMI-002- |CONCRETO HIDRAULICO EN CA_LLE PABLO
23 [MOYA, COL. ARTURO MARROQUIN S 2.948344.59 | $3,102,840.57 | $ 3,102,840.57 | S 3,102.840.57 | § 3,102,840.57
MS-0OP- [CONSTRUCCION DE VIALIDAD CON
FMI-006- |CONCRETO HIDRAULICO EN CALLE RIiO
23 POTOSI EN LA COL. SAN JUAN. S 2.405473.23 | $2.393.111.52 [ $ 2,393.111.54 | § 2.393,111.52 [ § 2,393.111.52
FTS:;’;;‘_ ALUMBRADO PUBLICO EN LA COL. SAN
53 |[JUANEN LA COMUNIDAD LOSRODRIGUEZ | 5 ,062,725.00 | § 2,050.115.65 | $ 2,050,115.68 | S 2,050,115.65 | § 2,050,115.65
Fnsljgl'_ REHABILITACION DE ALUMBRADO PUBLICO
23 |ENLACOL RAUL CABALLERO. S 2.488622.00 | $2,484.871.02 | 5 2,484.871.03 | $ 248487102 | § 2.484,871.02
CONSTRUCCION DE VIALIDAD CON
CONCRETO  HIDRAULICO EN  CALLE
ANTONIO  VILLALON  COL. ARTURO
MARROQUIN S 2,000,000.00 $ 2,000,000.00
CONSTRUCCIéN DE VIALIDAD CON|
CONCRETO HIDRULICO EN CALLES DE
LAGUNA DE SANCHEZ S 2,716,363.56 § 2,716,363.56
Hisiar CONSTRUCCION ~ DE  VIALIDAD CON
FMI-005- CONCRETO HIDRAULICO EN LA CALLE
2 VISTA HERMOSA, COMUNIDAD LA \2&2L
CIENEGUILLA. S 179945170 |5 24228279 | S 1,786,622.40 | S 1,786,622.38 | S 1,786,622.38

PROYECTO DE MONITOREO Y VIDEO
VIGILANCIA C4 SANTIAGO

$ 20,000,000.00

=

3:20,000,000.00

$  74,673424.68

§ 22,402,026.92

$ 74,113,125

20,946,366.51

/
2;1,/945.14.51 $

s
~

/=

C. FRANCISCO .;A"VIN

TESORERO MUNICIPAL.

~

2t iy N}
LMAGUER TAMEZ
T

==
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Santiago

Informe sobre Pasivos
Contingentes
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H Gobierno
i de Santiago

OFICIO NO. CJ/021/2024.

C. FRANCISCO JAVIER ALMAGUER TAMEZ
TESORERO MUNICIPAL DE SANTIAGO, NUEVO LEON.
PRESENTE. -

Por medio del presente escrito reciba un cordial saludo v a su vez realizo
contestacién a su oficio ntmero SFTM-1960/2024 de fecha 19 de enero del
presente afio, mediante el cual solicita a esta Consejerfa Juridica el listado de
los juicios en contra del Municipio en los que probablemente exista una
afectacidn al erario municipal; en efecto, mediante el documento que se
acompafia al presente, allego el listado de asuntos con la informacion antes
solicitada.

ATENTAMENTE
o
L .
LIC. RICARDO TADEO ALVARADO PEDRAZA.

COORDINADOR DE LO CONTENCIOSO ADEMINISTRATIVO
DE LA CONSEJERIA JURIDICA.

Santiago.viday orden

Judrez y Abasolo, s/n, Centro de Santiago, Nuevo Leon, México.
Tel: 81 2285 0004:

Administracion 2021 - 2024
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““ESTADO '~ ‘
“IMPACTO ECONOMICO 7| 7t
lM R A S | e PROCESAL:-"
La devolucién del pago por
concepto de infraccién de
transito con boleta 17320 por
Oficial de Trénsito "H. fa cantidad de $26,886.00 //
18/2022 3a David Amione €lizondo Gomez con nimero de |La devolucién del pago de una en tramite
policia de transito 3386" multa administrativa con
numero de recibo provisional
5588 por la cantidad de
$1,500.00
La devolucién del pago por
, Oficial de Trénsito; concepto de Infraccién de .
222/2022 3a Angel de Jesus Ortiz Barba sindico Segundo trénsito por la cantidad 4i en tramite
$5,825.00
r La devolucién del pago por
Sindico Segundo; Transito concepto de infraccién de
246/2022 32 Marla Karina Sanchez Rivera | que emitio la boleta de transito por la cantidad de en tramite
infraccion $17,924.00y por griay
corralén $1,972.00
La devolucidn del pago por
Direccién de Transito, concepto de infraccién de
406/2022 33 Eliud Robrto Mejia Puente Oficial de Transito y transito por la cantidad de en tramite
sindico Segundo $17,924.00 y por gria y
corraldn $1,444,80
.
La devolucién del pago por
Sindico Segundo; Transito concepto de infraccidn de
547/2022 3a Gerardo Mendoza Bocanegra | gQue emitio 1a boleta de trinsito por la cantidad de en tramite
infraccion $19,244.00 y por gria y
corraldn $1,583.40
Sindico Segundo; Transito
La no recaudacion de la bole
553/2022 3a Jose Varela Guzman que emitio |3 boleta de AR 2 Y aa' gl holet en tramite
i de infraccion 25054
infraccion
La devolucitn del pago por
Jorge Armando Cardenas sindico Segundo; Transito|  concepto de infraccion de
619/2022 3a Tijerina que emitio la boleta de transito por la cantidad de en tramite
infraccion $9,622.00 y por grua y
corralén $1,497.00
Sindico Segundo; Transito Lafevolgclandel ‘pa.go por
650/2022 32 Arturo Hinojosa Palacios que emitio 12 boleta de C()énC?ptO OE InfracE:Mn ce en tramite
i frncalbii trénsito por la cantidad de
$19,244.00
- : La devolucién del pago por
; ; Sindico Segundo; Transito il
621/2022 3a Veronica Lorena Quintana | - o,,q amitio la boleta de coficeotardeintracelon de P —
Cantd eI trénsito por la cantidad de MIe
$19,244.00
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La devolucién del pago por
Sindico Segundo; Transito concepto de infraccion de
701/2022 32 Francisco Javier Pefia Moreno | que emitio a boleta de transito por la cantidad de en tramite
infraccion 49,622.00 y por gruay
corcaldn $1,496.40
L lucién del
. i " Sindico Segundo; Traasito 8 devaio n.de pa-go B
815/2022 32 Gestiones Dinamicas Baalbek e emitio la boleta de concepto de infraccién de st irarte
S.A.deCV. 9 Brrden trinsito por la cantidad de
® $19,244.00
o . uci
Alfredo Saucedo Castillo y Slndlf:ﬂ Segundo; La devolucién del pago por .
796/2022 la Viriam Yadira Villagran Secretario de Finanzasy concepto de |.S.A.l por [ en tramite
g Tesorero cantidad de $145,000.00
i Lz devolucién del pago por
Sindico Segundo; Transito concepto de infraccién de
824/2022 3a g€dgar Orlando Orozco Ramos | queemitio la boleta de transito por la cantidad de en tramite
infraccion $4,811.00 y por gria y
corralén $1,496.40
Sindico Segundo; Transito
563/2022 3a Ericko Torres Morales que emitio la boleta de | porgeoaycorraién $1,671.00 en tramite
infraccion J
La devolucién del pago por
Sindico Segundo; Transito concepto de infraccion de
971/2022 3a Sergio Simon Navarro Yzabal | queemitiola boleta de trénsito por la cantidad de en tramite
infraccion $19,244.00 y por griay
corralén $1,497.00 J
La devolucitn del pago por
Jonathan Maurido sriiives sindico Segundo; Transito concepto de infraccién de
§72/2022 3a Spuienste que emitio 3 boleta de transito por |3 cantidad de en tramite
& infraccién $4,811.00 y por groay
corralén $1,497.00
secretaria de Desarrollo | Lano recaudacion de 8000
G ‘
1322/2022 23 Rosa Maria Alanis Salazar Urban?, sindled St.’.g_undo, cuotas por concepto de multa en tramite
Presidente Municipal; por colocar un porton el Los
Tesorero; Notificadores Aguirres
1321/2022 1a Desarrollos Ferher S.A. de C.V. Secretaria'de Fmar_mzas 4 pevoluglon 1Al en trarnite
Tesoreria Municipal $108,500.00
Sindico Segundo; Transito ot devolucién_del pag’o por
2015/2022 32 CADECO S.A. DE C.V. que emitio la boleta de c";“_"pm dg Infraceiin de en tramite
. trdnsito por la cantidad de
$1,443.00
: i La devolucién del pago por
. . Sindico Segundo; Transito
22432022 3a Milton Ad”?n de) et que emitio la b'oleta de concepto de infraccién de i
Rodriguez 3 tednsito por la cantidad de en tramite
infraccion
$19,244,00y $1,924.00
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Juicio de nulidad para no
Sicfetpriade realizar el pago de
Juana Guadalupe Mo stentabill 3
1236/2021 1a §Guacs p Moreno | Sustentadi s erban ¥ $182,534.28 por multa 2l en tramite
Garcia Ambiental: Sindico y -
permiso de construccion con
Segundo :
construccion excedente
sSindico Segundo; Transito
La no recaudacién de la bo
2010/2023 4a Isaac Adrian Villarreal gundik | que emitio la boleta de e _au Cl.én A bolels en tramite
. de infraccion 33159
infraccién
secretario de Seguridad
PGblica; Asuntos Int s,
126/2019 4a Mario Alberto Ramos Loera s 5 AL RICIS $190,578.00 en tramite
Presidente Municipal,
Sindico Segundo
Sala especializada Secretario de Seguridad indemnizacion constitucional
publica; Asuntos Internos, e comprende 3 meses d
2576/2023 o Leni Cardenas Llanas B i ]l pEGRE i en tramite
responsabilidades presidente Municipal, salario, més prestaciones
administrativas Sindico Segundo laborales
bilidad i |
Ayuntamiento de responsabilidad patrimonia
: por muerte de Brenda Rubl
Jose Alberto Lumbreras Santiago, Nuevo Leén //
, Lumbreras Zapata en el .
2190/2023 4a Hernandez y Norma Elba Secretaria de Salud del : en tramite
e cercado el dia 12 de agosto de
Zapata Vega Estado // Comision N
Faderal de Electricidad 2022. Piden pago de
$44,365,470.4 pesos J
responsabilidad patrimonial
st || e | el
2360/2023 2a Hernandez y Norma Elba V. < P en tramite
Santiago, Nuevo Leén cercado el dia 12 de agosto de
Zapata Vega ;
2022. Piden pago de
$44,365,470.4 pesos
. EXPEDIENTE - ESTADO *
- PROCESAL
Secretaria de Desarrollo
Urbano; Director General D 4
; " de Control Urbano; lon.dei pagne
441/2022 3ro administrativo Banco INVEX y i i
Secretario de Finanzasy Sizz‘zcj”g;-zocgn el rect_bo enramite
Tesorero; Director de el 500004623
Ingresos
Presidente; Secretarlo de
x Jose Guadalupe Ambros s
1132/2022 3ro administrativo —— Seguridad PUblica; $395,000.00 en tramite
Municipio
I Amparo vs cobro de credito
o ; " " - Director de Recaudacion =
1735/2022 2do administrativo | Victor Manuel Diaz Manjarrez Inenibiliaria fiscal por la cantidad de en tramite
$24,623,00
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1219/2020

3ro administrativo

Carlos de la Garza Garza

Ayuntamiento, Secretaria
de Finanzas y Tesorerla;
Direccion de Ingresos;
Prasidente Municipal.

Amparo vs el cobro del

impuesto predial. Cantidad a

devolver de $468.00

en tramite

“IMPACTO ECONOMICO

P-(1/53/21)

Tribunal de
Arbitraje

Araceli Hernandez Esparza

Municipio de Santiago

indemnizaclon constitucional
que comprenide 3 meses de
salario, mas prestaciones
laborales

En espera de
dictado de
sentencia

Lic. David de la Pefia Marroquin
Presidente Municipal

C. Francisco Javi

Tesorefo Municipal

Lic. Ana Lucia Espronceda Tamez
Sindico primero_
«p

Pagina 140



£
<
S
o
2
<
O
-
©

OINIVND 3A I TIVACTLLL

Sy ;
! - W
a " ! =
CULTURA Y PROGRESS,

PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO

INFORME DE
RESULTADOS

Octubre — Diciembre 2023

INDICADORES DE
CONTROL

Pagina 1



INDICE

M

T B L M cckecensascorezsssssesetssesssbensssgswssstmbutenedhi ot s ponSo s msnmpsnsssaeemann s 8 A A S BT

0 ODJEHIVOS ESPECIMICOS uuuesueereereerssssssssssisssssessssssssssessses sssssessess s s 488 A AR 4R

METODOLOGIA DE OBTENCION DE RESULTADOS ...ccemmmmmmmssmmssssmssssssissssssssssssesssssssssssssssssssisssssssees

COMPOSICION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2028smmmsimisssssssssssssisssssssses

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 1ot seesseeesssessssssssessesssssssssssssssssssseeeesssssssssssssssesssssssssssassssssssssssssssssssssssess

SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA MUNICIPAL oo eesssscrssssessssssssssssssssissssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssss

SECRETARIA DE SECURIDAD PUBLICA Y VIALIDAD wssssmssiissmiimos s

CONTRALORIA MUNICIPAL eoovoesseeseessessesssssssssseseeeesesssssassssssssssesssssessssssssssssssssssssssssssssassssessassessssssssessesesssssssssasssssssssss

QFICINA BIECUTIVADEL ALCALDE: s s i s o i i s e

SECRETARIA DE ADMINISTRACION w.ccooeeeeeeeeemeeeeeessssssssssssmmesessssessesssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssseesessssesssssssnss

SECRETARIA DE DESABRRUILLO SO UL sirrassessesssesssossosssisdessosssfosisbisc S s sissonss s s

SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA cooevrissrssserssersseeesssssssssssssesssssssssssssessssssssssssesissssssesss

SECRETARIS DE OBRAS PUBLICAS sy bt s

15

18

21

.24

27

.29

widd

w37

w40

Pagina 142



SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS wovvosesseresssssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssss

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANOD .c..ccmmmmmmsmmssssssssmssmssssssssssssssssssssssmssssmssssssssssssssssssssssisssssssssssassasssssss

SECRETARIS DE DESARROLLO EGOMNONITID iimiieasssssiosiiassssssoimisise i somiomssessmiesimsuismisnsasosi

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA ciioininrrreseesss s sssssssmmsssssssssssssesssesssssons

DIRECCION GENERAL DE TURISMO Y EVENTOS ...oovvmummuvireressssmsssssmsssmsssmssssssssssssssssssssssssssssssssissssssssssssssesssssisss

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE Y BIENESTAR ANIMAL ..ovvvevssvees

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION Y ATENCION AL ADULTO MAYOR cocvmvrrsrisssmsssssssssessess

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, GESTION PUBLICA E INNOVACION .cooersumeemrsssmssssssssns

ANALISIS GENERAL DE LOS INDICADORES. ...ttt11111811115114110111118581815581518881 158118188118 118 810158818158 358 544 RRAR L AR AR RRR RS

45

48

51

54

56

59

61

63

Pagina 143



INTRODUCCION

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 111 de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, articulo 46 fraccion Il inciso C; articulo 54 parrafo
segundo de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 104 fraccion V
de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon, articulo 44 fraccion Il y
Il del Reglamento Organico de la Administracion Publica Municipal de Santiago
Nuevo Leon , y demés normativa aplicable, el “Informe de Avance del Plan Municipal
de Desarrollo y los Indicadores de Gestién de la Administracion Piblica Municipal”
tiene el propdsito de presentar el avance de los compromisos y acciones que de
manera articulada desarrollan las Dependencias a través de sus Unidad
Administrativas de la Administracion Publica Municipal de Santiago, con el fin de dar

cumplimiento a los objetivos definidos en el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024.
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El presente informe tiene como objetivo general brindar el avance y comportamientg
de los indicadores del Plan Municipal de Desarrollo y los indicadores de gestion
respecto al cumplimiento de las metas y objetivos establecidos; buscando conocer la
capacidad institucional para alcanzar los resultados propuestos con la finalidad de que
los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia, economia,

transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

En este sentido, este informe representa el instrumento de planeacion en la
Administracién Publica Municipales, en el cual se establecen los compromisos y
acciones concretas y de manera articulada a desarrollar por las Dependencias para
dar cumplimiento a los objetivos definidos en el Plan Municipal de Desarrollo 2021-

2024 vy los programas derivados de este.

O Obijetivos especificos
v Mostrar el avance de los compromisos y acciones establecidas.
v |dentificar fortalezas y/o oportunidades para las acciones establecidas.

v Formular recomendaciones a partir de los resultados presentados.

Con el fin de generar informacion Util para la toma de decisiones, se integra el analisis
del avance de los compromisos y acciones establecidos vigentes para el primer
trimestre del ejercicio fiscal 2023 que ha sido elaborado a partir de la informacion
proporcionada por las Unidades Administrativas de las Dependencias de la

Administracion Publica Municipal de Santiago.

1646 CAYLCUAPA
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METODOLOGIA DE OBTENCION DE RESULTADOS N

A fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan Municipal de Desarrollo y los
indicadores de gestién establecidos para la normatividad aplicable y de hacer del
conocimiento los resultados obtenidos en busca de gue se realicen acciones
preventivas o correctivas; es necesario analizar cada una de las acciones contenidos
en los distintos programas, acciones y actividades; por lo anterior, para obtener los
resultados de cada uno de los programas se realizé un analisis del porcentaje de

avance fisico.

Para determinar al porcentaje de cumplimiento como avance de cada una de las

acciones de las Dependencias, se empled el siguiente método de calculo:

. o (Avance de enero a diciembre 2023 de la accioén )
Porcentaje de cumplimiento = = — x100
(Meta al trienio de la accién)

Los criterios tomados en cuenta para categorizar el avance fisico son los siguientes:

~ Cumplido Aceptable = En proceso

. Mayor a 21% vy
Actividad realizada Mas del 85% | menor al 85%

Figura 1. Pardmetro de semaforizacion respecio al avance fisico durante el gjercicio abril a junio 2023.
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COMPOSICION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

2021-2024
“

El Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 del Gobierno Municipal de Santiago esta
integrado por 4 ejes, 39 objetivos, 78 estrategias y 313 lineas de accidn que
conducen el actuar de la gestion.

De las 313 lineas de accion, 84 pertenecen al Eje | Comunidad y Equilibrio, 58 al Eje
Il Orden y Respeto para ti, 142 al Eje Il Vida y Oportunidades para ti, 29 lineas de
accion al Eje IV Gobierno Eficiente.

84

I. Comunidady 29

142

'!II,\ﬁday_dertu'niggﬁgs para R e Equilibrio IV: Gobierno Eficiente.

B . Comunidad y Equilibrio 1 1. Orden y Respeto para ti.

® llL.Vida y Oportunidades para ti. B IV. Gobierno Fficiente.
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La integracion del PMD por eje rector quedo de la siguiente manera.

Ejel
' Objetivos: 9
Estrategias: 21
Lineas de accién: 84

_Ejell

Objetivos: 10
, Estrategias: 15
Lineas de accién: 58

- Ejelll

’ Objetivos: 17
Estrategias: 33
Lineas de accién: 142

<

Eje IV
g Objetivos: 3

Estrategias: 9
Lineas de accidn: 29

Con corte al tercer trimestre del 2023 se han ejecutado el 84% de las lineas de
accion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, donde en el presente
documento se muestra el estatus de las lineas de accion por cada uno de los ejes y
objetivos del Plan.

1616 CAYLCUARA

OV 0 TN IVATIEL

Pagina 148



1446 CAYUCUAPK.

OXUVID W]

i
Ejecucion de Lineas de Accién

En planeacion, 26
p £ Ejecutadas, 262

En proceso, 25

Ejecutadas En proceso En planeacion

Eje I. Comunidad y Equilibrio

o |
/~, Objetivo 1. Contar con un sistema de alumbrado a 2 of Avance
Y i s s - |-
— publico renovado y en éptimas condiciones. 80%
Cumplidas En proceso En planeacién
- e Avance

, Objetivo 2. Brindar espacios publicos dignos para e : i

11 1 o)
A < 7 ¥ 91.66%
~ el sano esparcimiento de la poblacién. 1.66%

Cumplidas Enproceso En planeacion
.. ., . 3 A A ST = Avance
/, Objetivo 3. Creacién de un sistema de recoleccién 3 0 1 i 88.8%
\ / . % 4 O /0
" de basura que permita de manera integral hacer
mas eficiente su transferencia y disposicién final, Curnplidas ale Eiriplandaeiin
— ; R = : : Avance
0 Objetivo 4. Mejorar, reglamentar y ordenar el . - - ‘j 38.46%
\ P P . ; - °
" crecimiento del municipio para aprovechar al
ma'ximo sus potencialidades. Cumplidas En proceso En planeacién
i i s : =T = Avance
/ Objetivo 5. Generacidn de infraestructura para el = A A -
\f ; P 46.66%
desarrollo urbano sostenible.
Cumplidas En procesp En planeacion
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L @

—, Obijetivo 6. Gestionar proyectos estratégicos para il : . & Avance R
—' mejorar la atencion y calidad de vida de los ; 77.77%
habitantes de Santiago. , Cumplidas En proceso En plancacién
/~, Objetivo 7. Brindar espacios recreativos de calidad P 3 | A:ggfe
“~ para que puedan ser disfrutados por los o %
Santiaguenses_ Cumplidas En procesa En planeacion
. s ; s ; LS = Avance
/~, Objetivo 8. Difundir  continuamente los 5 e | 75%
\ P e . » °
~ reglamentos municipales en materia ambiental.
Cumplidas En proceso En planeacion
Avance

. Objetivo 9. Promover un ecosistema libre de SR 5 4 B 40%
" contaminacion en nuestro municipio. " ’

Cumplidas En proceso En planeacion
Eje ll. Orden y Respeto para ti
Objetivo 1. Fortalecimiento de una instancia de 5 & Avance
Justicia Civica. 5 100%
Cumplidas Enprocesa En planeacion
Objetivo 2. Creacidn de un area para la defensa de A 4 Avan;e
la Tenencia de la Tierra. e 100%
Cumplidas En proceso En planeacion
i . . : A Avance
Objetivo 3. Gestionar un nuevo reglamento 3 al
) . 4 100%
regulatario de comercio. .
Cumplidas Ln proceso En planeacién
_— . z il Avance
Objetivo 4. Actualizar el Reglamento de g ol
, 4 100%
Espectaculos.
Cumplidas En proceso En planeacién
= il . : 2l Avance
Objetivo 5. Actualizacion del Marco Juridico 2 o o
o » 100%
Municipal.
Cumplidas En proceso En planeacidn
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Objetivo 6. Promover la erradicacién de la s 3 o Avance
violencia contra la mujer. g 85.71%
Curnplidas Enproceso En planeacion
e . ) vance
Objetivo 7. Garantizar la seguridad en todo el 13 1 2 @ 21325‘7
territorio municipal. = A
Cumplidas En proceso En planeacion
@ - 4 HIE T Avance
Objetivo 8. Instaurar una cultura de proximidad i o 100%
3 n [ o
entre las corporaciones de seguridad y los
ciudadanos Cumplidas En proceso En planeacion
P . . oy i Avance
Objetivo 9. Mejorar el sistema de transito z i 100%
o s > (]
municipal para que permita abordar los temas que
Cﬂmplican Ia fluidez Vehicu]ar. Cumplidas En proceso En planeacion
o . - a Avance
Objetivo 10. Fortalecer los mecanismos de 4 0 100%
. s s (-]
proteccién de las personas y su entorno ante la
eventualidad de los riesgos naturales o CisTplltisE Eiiprocess Enplaneacicn
antropogénicos.
O Ejelll. Vida y Oportunidades para ti
. Objetivo 1. Promover la participacién de los : - - Avance
ciudadanos en la prevencion y el cuidado de Ia 4 87.5%
Salud. Cumplidas En proceso En planeacién
~, Objetivo 2. Proporcionar servicios integrales de 5 s A;z;r:/ce
— salud a la poblacién santiaguense, °
Cumplidas En procaso En planeacion
. - : <RI = Avance
e Objetivo 3. Apoyar a los jovenes santiaguenses 9 2 1§ 75%
para gue cuenten con una educacion integral. ’
Cumplidas En proceso En planeacion
I . . x e Avance
s Objetivo 4. Crear oportunidades de negocio y 7 o 1 B 87.5%
— empleos para jévenes santiaguenses. "
Cumplidas En proceso En planeacidén
- : : ", a Avance
/. Objetivo 5. Realizar una eficiente promocidn de los = o 100%
~ derechos de nifias, nifios y adolescentes. 4 ¢
Cumplidas En procesa En planeacion
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. Objetivo 6. Promover la autonomia e
independencia de la mujer para el correcto
ejercicio de sus derechos, con énfasis en su
desarrollo econdmico y emocional.

—, Objetivo 7. Incrementar la cobertura de servicios

que ofrece la Direccion de Atencion a la Mujer,

—, Objetivo 8. Crear convenios deportivos con
- diferentes instituciones.

. Objetivo 9. Contar con infraestructura de calidad.

- Objetivo 10. Fomentar el uso de herramientas

'~ tecnoldgicas.

. Obijetivo 11. Brindar instalaciones adecuadas para
que los estudiantes puedan tener un d&ptimo
desempefio.

~ Objetivo 12. Crear un entorno en el que todos los
habitantes puedan ejercer libremente sus
derechos.

_ Objetivo 13. Disefiar politicas publicas en materia
de prevencion social enfocadas en los sectores mas
vulnerables de la poblacidn.

, Objetivo 14. Generar las condiciones dptimas para
" mejorar la calidad de vida de los mas necesitados.

- Objetivo 15. Hacer de Santiago un polo de
~inversién econémica con énfasis en el subsector
turistico, procurando acciones y politicas que
permitan hacer del municipio una opcién de visita
todos los dias del afio.

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

Cumplidas

OV 0

) _ oL ____Sfw@
12 . Avance
92.30%
Enproceso En planeacidn
dd; Avance
> S 75%
En proceso En planeacién
: Avance
4 P 100%
En proceso En planeacidn
T = Avance
2 ) 100%
En proceso En planeacién
= Avance
3 b 100%
En proceso En planeacion
5 0 Avance
4 100%
En proceso En planeacién
— B Avance
& P 93.33%
En preceso En planzacion
T Avance
o P 100%
En proceso En planeacidén
7 Avance
2% P 100%
En proceso En planeacion
TR R | Avance
o i 68.42%
En proceso En planeacion
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-, Objetivo 16. Propiciar que las personas se i 3 L o Avance

' incorporen al mercado laboral. ’ 100%
Cumplidas Enprocesa En planeacian
— A ; - i nce
~—, Objetivo 17. Fomentar la cultura emprendedora de 5 ¢ 1 B 3;3337
los habitantes de Santiago. ' e
Cumplidas En proceso En planeacion
. ~ ; i
O Eje IV. Gobierno Eficiente
(7 Obietivo 1. Implementar mecanismos de gobierno : @ o1 H Avance
abierto y transparencia vigilando la proteccién de : 92.30%
datUS personales. Cumplidas En proceso En plancacién
= s . . vanc
O Objetivo 2. Propiciar las herramientas v o o 2 21 81;
~ mecanismos para que el gobierno aproveche de RS
mejor manera el uso de SUS recursos. Cumplidas En proceso En planeacién
¢ TN : . : : : ZwET Avance
/ Objetivo 3. Participacion ciudadana continua e 5 ol 100%
incluyente. :
Cumplidas En proceso En plangacidn

O Avance de compromisos de camparia

Junto a la definicion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, y durante la etapa

de planeacion se realizé la alineacion de 59 de los 65 compromisos de campafia
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[ b e
dentro de los programas y proyectos, mientras que 6 quedaron fuera de estos, sin——===
embargo, a todos se les da un seguimiento y esto a su vez nos lleva a medir la
ejecucion de las lineas de accidn. A continuacion, se muestra el avance de los

mismos:

Compromisos de Campana

Cumplidos
G T
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

O Avance de implementacion de programas y/o proyectos

Programa Estatus % Seguimiento
Avance

e Se realizd el lanzamiento oficial del Modelo
Paz y En 90% Justicia Civica.

* Pendiente crear un Triptico informativo.

Orden proceso o g
* No asistio al seguimiento.

Sigue pendiente el Atlas de Riesgo.

Prolsceidn Ef 00% No asistié al seguimiento.

Civil proceso

Acciones fuera de programa

Acciones Comentarios

Transmitir de manera publica las Sin Les compete la linea de accion
sesiones del cabildo de H. Avance mencionada, sin embargo el 4rea
Ayuntamiento de Santiago, Nuevo comentoé que no estan obligados.

Ledn.

Implementar las  sesiones de Sin Les compete la linea de accion
cabildo de manera virtual, por las Avance mencionada, sin embargo el 4rea
distintas plataformas o redes comentd que no estan obligados.

sociales que estén al alcance
ciudadano, para que asi se pueda
opinar de los temas que interesan
en tu municipio.
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O Indicadores del PMD © Indicadores de Control

0
0% 67% 25%

3 En proceso

4 Aceptable

. NA

Indicadores 50% lidicadnics En proces
Sin avance ST SRR

25%

Total de indicadores

Aceptable 53

Sin Avance g 3

Secretaria del
Ayuntamiento

En proceso

TORT
—

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Andalisis y recomendaciones:

De los 7 indicadores que la Secretaria del Ayuntamiento cuenta, se recomienda prestar atencion al
23% las acciones que estan valorados como Sin avance: es importante hacer un anélisis de las
actividades y sus metas, y a su vez, validar que estas acciones estan operando adecuadamente, o
en su caso, replantear las metas para que tengan mayor afinidad al objetivo y cumplir con el propésito
para el que fueron creados. Utilizar el formato DGP-13 Plan de Accion para la Implementacion de
Mejoras en los Indicadores para definir las medidas necesarias 2 implementar.
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Avance al

Indicador = ' Meta al trienio cuarto
/ trimestre

Categoria del
Indicador

Porcentajede | Evaluacion del %

cumplimiento | de cumplimiento

Porcentaje
Boiis de implementacion de Iz administracion de
documentos del acervo del Archive Histérico 85% 100% 100% Aceptable
Municipal ;
BMD Porcentaje de acciones implementadas  al 100% 100% 100% Aceptabl
Modelo de Justicia Civica Municipal ¢ ° ° Geplage
Porcentagje de permisos otorgados para " . &
Control e 90% 89% 99% Aceptable
Control Porcenlajg de cumplimiento a la Agenda 100% 80% 80% Eet
Regulatoria P
Porcentaje de campafas en materia de " n
RHIE prevencion de riesgos 100 0% 0%
Cantidad de campanas en materia de prevencion
PMD de nesg'os y proteccion cn_nl afinde prepararala 12 1 8%
poblacion para saber como actuar ante una
adversidad.
Porcentaje de elementos capacitados en materia - 100% 100%
Control de Proteceion Civil 90% Aceptable
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SECRETAR(A DE FINANZAS Y TESORERIA MUNICIPAL N/

Acciones fuera de programa

; Acciones m Comentarios

Promover la inexistencia de quejas en los  En proceso Se revisara con el Secretario.
procesos de compras, por medio de reglas
muy claras en beneficio de la ciudadania.

Publicar los procesos de adquisiciones en la  Cumplido Se realizo la documentacion de los procesos.
pagina web del Gobierno Municipal de

Santiago.

Limpieza, Deshierbe o) Cumplido 100% estan realizando
Desmonte Lotes Baldios requenmlentos de construccion

una vez que se realizan si hay casas
abandonadas y terrenos. Se les
manda un total de 3 oficios si no se
limpian el tercero es multa.

Politica Cero Deuda Cumplido 100%

Registro de Construcciones En proceso 80% e Pendiente ya que se tendrd una

en Areas Municipales reunidn con el Alcalde para saber
cémo se llevara a cabo el tema de
las Casa Club dentro de los
fraccionamientos.

Subdivisiones de Lotes En proceso 50% e Pendiente pasar por Cabildo.
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O Ind de Control
O Indicadores del PMD ndicadores de Lon

100%
67%
2 3 Aceptable

Indicadores HEBRLEbE Indicadores En proceso

33%

Total de indicadores

Y i A e

Aceptable 3 §

£
28
En proceso ;j

Secretaria de Finanzas y
Tesoreria Municipal

Andlisis y recomendaciones:

De los 5 indicadores que la Secretaria de Finanzas y Tesorerfa Municipal cuenta, se muestra con
un grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva
enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.
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: Avance al
Categoriadel

Indicador

Porcentajede | Evaluacion del %
cumplimiento | decumplimiento

Indicador Meta al trienio cuarto
: trimestre

Porcentaje de requisiciones gesticnadas para las
Control unidades administrativas de la administracién publica 90% 89% 99%

municipal Roeptable
Tasa de variacion en la recaudacion del o 0 .

PMD implieste predial 10% 17.3% 100% Aceptable

Porcentaje de  acciones para @l - & o 3

FMD fortalecimiento de ingresos propios 100% 100e 1O Geehible
Porcentaje de expedientes catastrales de 0% 9

Control tifes nuer - e 80% 0% % En proceso
Porcentaje de atencion a la notificacion de 60% 75%

Control requerimientos para la regularizacion de 85% En proceso

construceion a predios
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y VIALIDAD

N

Programa % Avance
Programa Municipal En proceso 90% °
para la Prevencién de
las Violencias y el
Delito
Seguridad Publica y En proceso 80% .
Vialidad
L ]
L]
Modelo de Seguridad En proceso 85% ®

Vial

Acciones fuera de programa

Seguimiento

Pendiente la red de apoyo institucional en el
afio en curso.

Pendiente por presupuesto la ampliacién de la
red de fibra éptica y ‘'nuevas camaras de

vigilancia.

Pendiente el nombramiento de la policia

turistica.

Pendiente instalacién de botones de pénico.

Pendiente de realizar campafias de difusidn de
la cultura vial en el municipio.

Comentarios

"Difundir de manera general en el municipio de Santiago los aspectos
principales que formen parte del respeto al Reglamento, asi como la
promocién de la civilidad y el fomento al orden publico, que deben formar
parte del cédigo de conducta de cualquier persona que maneje vehiculo
alguno."

Establecer |a policia canina, misma que contard con perros con entrenamiento
previo en la deteccién de drogas, explosivos o sustancias acelerantes de fuego.

Revisar los ordenamientos que tengan impacto respecto a la seguridad, la
vialidad y el transito.

Revisar y actualizar el marco normativo en materia de transito.

Revisar y armonizar los reglamentos que tengan impacto en temas de
seguridad y transito.

Cumplido

Sin avance

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Se estan realizando campafas.

El &drea revisard con el
encargado de esa linea de
accion.

Se encuentra en la agenda para
la nueva reforma del mismo
para este afio.

Se adecuo el reglamento
homologado de transito en
donde se integro los vehiculos
todo terreno.
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QO 30 AN IVA D21

O Indicadores del PMD O |ndicadores de Control

100% 100%

8 1

Indicadores seabe Indicadores

NA

Total de indicadores

No aplica evaluacion este periodo

Publica y Vialidad

Aceptable

Secretaria de Sequridad

Andlisis y recomendaciones:

De los 9 indicadores que la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad cuenta, se muestra con un
grado aceptable de avance programado al pericdo que se informa. Mantener la perspectiva
enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.
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_ TR ; SR . Avance al
Indicadlor: =i e Metaral trienio |- cuarto
died b S trimestre

Porcentajede | Evaluacion del %
cumplimiento | de cumplimiento

Catégoﬁa el

Indicador

PMD Tasa de variacion en la Percepcion de Seguridad -10% -76% 7.6 Aceptable
PMD Porcentaje de cumplimiento de reuniones o ° o
estratégicas de Seguridad 0% R 100% Aceptable
PMD ;ausr?icidpz Id:smmucmn de la Incidencia delictiva 10% 20% 100% A cor bl
PMD Decremento del tiempo de respuesta de 5
unidades a las llamadas de emergencia 20% 37% 100% Aceptable
PMD g:nr:%rgﬁﬁa de atencién a llamadas de 100% 100% 100% Areptable:
PMD iggg:;g ;:[ satisfaccion ciudadana con la policia 100% 87.53% 88% Acepiable
PMD gféﬁj;‘g’éi Pl et sl 100% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de la cantidad de elementos de la
PMD corporacién que cuentan con el CUP vigente y 100% 90% 90% Aceptable
aprobado
Porcentaje de atencién a quejas y denuncias por No]apli%a
Control parte de la ciudadania contra elementos de la 100% NA NA it U?C{ !
secretaria £xR
periodo
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CONTRALORIA MUNICIPAL

=
£
=
%
©

(L’_’_/l.} @

m

Sistema En proceso 90%
Anticorrupcion
Portal de Datos Cumplido 100%

Abiertos

Acciones fuera de programas

Estatus

Pendientes capacitaciones a proveedores y
contratistas en materia anticorrupcion y el
codigo de ética.

De acuerdo con el drea se lleva su ejecucion.

Comentarios

Presentar el Plan de Trabajo de las dreas
fiscalizadoras y de control interno.

Cumplido
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O Indicadores del PMD O Indicadores de Control

100%
67%

6 Aceptable 2 Aceptable
Indicadores En proceso Indicadores

33%

Sin avance

Total de indicadores

Aceptable 65

En proceso

Contraloria Municipal

Andlisis y recomendaciones:

De los 8 indicadores que la Contraloria Municipal cuenta, se muestra con un grado aceptable de
avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento de
los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas.
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; Avance al
“Gategoria del 22

Indicador

Porcentaje de | Evaluacion del %
cumplimiento - | de cumplimiento

Indicador: : Meta'alitrienio cuarto
; trimestre

Porcentaje de actividades implementadas del

Control Sistema Municipal Anticorrupcién  conforme  al 90% 80% 89% Aceptable
cronograma
PMD Calificacion en el Semaforo de Transparencia de o :
2 COTA| 100 96 96% Aceptable
PMD Porcentaje de atencion a quejas en contra de - 5 " :
SENitTEs pUblios 95% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de mecanismos de recepcion de
PMD quejas y denuncias contra servidores publicos 100% 100% 100% Aceptable
instalados
PMD Porcentaje del persenal municipal capacitado en - 5 :
transparencia proactiva y gobierno digital, 1k 1ok 100 Aceptable
Control Porcentaje de resolucién en procedimientos de . 5 o :
responsabiidad administrativa 90% 100% 100% Aceptable
PMD Porcentaje de auditorias internas concluidas 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje del personal municipal capacitado
PMD sobre el Codigo de Etica y Conducta que cumplio 100% 100% 100% Roentab

el principio de legalidad al entregar informacian
requerida por la Direccion Anticorrupcion.
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Moot
OFICINA EJECUTIVA DEL ALCALDE N/

m

Alcalde hasta tu puerta Cumplido 100% Es un programa continuo que su

implementacién ya se cumplié se da el
seguimiento al cumplimiento del
objetivo.
Juntos resolvemos. Cumplido 100% e Esun programa continuo que su
implementacién ya se cumplid se da el
seguimiento al cumplimiento del
objetivo.
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O Indicadores del PMD O Indicadores de Control

k,.’/ sl

67% 4
Aceptable
Indicadores En proceso

33%

ot oL : Avance al
[ndicadar ‘Meta alitrienio | : cuarto
; ; : trimestre

Porcentaje de ' | Evaluacion del'%
cumplimiento | de cumplimiento

" Categoria del

Indicadar

Control Porcentaje de cumplimiento de campanas de difusion 90% 100% 100% Acebtable

Porcentaje de colonias visitadas por las
Control o » 90% 100% 100% Aceptable
audiencias y actividades del alcalde

Cumplimiento de compromisos y acuerdos
institucionales instruidos en reuniones de

Control ) ) 90% 55% 60% En proceso
Gabinete para las Dependencias de Ila

Administracion Pablica Municipal

Andlisis y recomendaciones:

De los 3 indicadores que la Oficina Ejecutiva del Alcalde cuenta, se muestra con un grado aceptable
de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento
de los compromisos, a fin de gue los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION

N T S

Programa de capacitaciones Cumplido 100% Se continuardn con capacitaciones de
Anual. los servidores publicos el siguiente afio.
Programa de mantenimiento Cumplido 100% e Seimplementd el sistema de reportes y
preventivo. se da seguimiento a cada reporte
Proyecto de nichos en Sin Avance 0% e Seagregd a la planeacidn de obras
pantedn Villas de la Paz, San publicas 2024.

Marcos.
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Indicadores del PMD
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Indicadores de Control
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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

5
i
£
E
=
g
2
e

m

Casa Rosa

Salario Rosa

Meédico a tu Casa

Casa Joven

Incubadora Rosa

Yo construyo mi
casa

Ruta Rosa

Mejoramiento
de
Infraestructura
Deportiva

Guarderia Rosa

Bolsa de Empleo
Rosa

Cumplido

En proceso

Sin Avance

Sin avance

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

Cumplido

Cumplido

100%

100%

0%

0%

100%

10%

80%

30%

100%

100%

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
su ejecucion.
No asistio al seguimiento.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
de la mano con el programa Casa Rosa.
No asistio al seguimiento.

No se ha implementado por falta de vehiculo ya que
no se cuenta con presupuesto.
No asistieron al seguimiento.

Aln no se tiene espacio es en coordinacién de la
Secretaria de Desarrollo Econémico

De acuerdo a lo planeado por el érea se lleva a cabo
su ejecucion.
No asistié al seguimiento.

Pendiente |la formalizacién del convenio con la

Congregacién Mariana Trinitaria.
Se planea ejecutar en el mes de enero 2024,

Pendiente la capacitacion a taxistas y choferes.
No asistid al seguimiento.

Se incluyd en el Plan de Obras Publicas 2023.
No asistid al seguimiento.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucién.

De acuerdo a lo planeado por el 4rea se lleva a cabo
la ejecucion.
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X En proceso
Jévenes avanzando
Cumplido
Prepa segura
Vamos  juntos Cumplido
por la educacién
Cumplido
Juntos educando P
para la vida
Cumplido
Alcalde a tu escuela it
En proceso
Santiago libre de
obesidad
Cumplido
Prevencién de
embarazo de
adolescentes
Cumplido
Municipio libre de
dengue
Cumplido
Prevencion de
accidentes viales
Supérate y Cumplido

Esfuérzate

32

90%

100%

100%

100%

100%

90%

100%

100%

100%

100%

Se contintia buscando empresas que gquieran sumarse
a este programa.
Pendiente dar mds difusion al programa.

Pendiente las asesorias nutricionales.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucion.

De acuerdo a lo planeado por el area se lleva a cabo
la ejecucion.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucion.

De acuerdo a lo planeado por el area se lleva a cabo
la ejecucion.

Se calendariza dentro del programa Alcalde a tu
escuela.

No se estd brindando el refrigerio nutritivo que se les
iba a dar a los alumnos.

No asistid al seguimiento.
De acuerdo a lo planeado por el 4rea se lleva a cabo

la ejecucidn, se comenzaron las platicas en las
escuelas.

No asistid al seguimiento.

De acuerdo a lo planeado por el area se lleva a cabo
la ejecucion.

No asistio al seguimiento.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucion.

No asistio al seguimiento.

De acuerdo a lo planeado por el 4rea se lleva a cabo
la ejecucion.
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1646 CAYLCUAPA.
GV M ATIVARIZL

Cuidado de la Salud En proceso 80% »  Pendiente talleres.

mental *  No asistid al seguimiento.

Cumplido 100% *  Deacuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
A il la ejecucion.
*  No asistio al seguimiento.
Cumplido 100% * Deacuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
Despensas la ejecucion
Cumplido 100% ¢ Deacuerdo alo planeado por el érea se lleva a cabo
la ejecucion.

Escuelas Deportivas

*  No asistio al seguimiento.

Acciones fuera de programa

Comentarios

Realizar visitas periddicas a instituciones educativas de Cumplido Se menciona que se

nivel basico donde se brinde atencidn pediatrica. esta abarcando con las
visitas de Santiago libre
de obesidad.

Gestionar la conversion de la actual Clinica de Shock En Lo tienen en el Plan de

Trauma en un hospital que ofrezca servicios proceso Obras 2023.

especializados y cuente con un drea de maternidad,
quiréfano y médicos que atiendan de manera inmediata
la salud de las familias.

Establecer al interior de la Direccion de Atencién a la Cumplido Se tiene personal de
Juventud un &rea especializada en el tratamiento psicologia como
psicolégico de jovenes, que consuman o hayan pensado servicio social.

en consumir cualquier tipo de droga por la situacidn que

enfrenten.

Pagina 173



62%

O Indicad Cont X ¢
O Indicadores del PMD FeleRRARes £ Sl R

605
Aceptable 5 A)

. Aceptable
Indicadores Indicadores Sin avance
En proceso

38% 40% En proceso

Total de indicadores

O S R R R S R TR T TR AR R DA
Sin Avance :

i
o
o]
w
o
Tt) W5 5 R R i R SR AR TS b A S S T S
2 i
& Enproceso Eéa
6]
o
&
& B T A R R R i S T F e B A L e 2 e e S S I Yo SR S T T IR B S A SO G 5
4]
-
8 Aceptable %7
D cep
0 1 2 3 4 5 6 7

Andlisis y recomendaciones:

. Delos 13 indicadores que la Secretaria de Desarrollo Social cuenta, se recomienda prestar atencion

a las acciones que estan valorados como Sin avance; es importante hacer un analisis de las
actividades y sus metas, y a su vez, validar que estas acciones estan operando adecuadamente, o en
su caso, replantear las metas para que tengan mayor afinidad al objetivo y cumplir con el propdsito
para el que fueron creados. Utilizar el formato DGP-13 Plan de Accién para la Implementacion de
Mejoras en los Indicadores para definir las medidas necesarias a implementar.
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Gategoria del

“Indicadlor,

Indlicadar

Meta al trienio |

Avance al
cuarto

Porcentaje de
cumplimiento

Evaluacion del %
de cumplimiento

PMD

PMD

PMD

PMD

Control

PMD

PMD

PMD

PMD

Control

Tasa de desercidn escolar

Porcentaje de becas otorgadas

Porcentaje de espacios  deportivos
rehabilitados

Porcentaje de atencion a casos de violencia
hacia la mujer

Porcentaje de implementacion a los
protocolos a la atencién de la mujer

Implementacion  del  programa  de
empoderamiento a la mujer

Porcentaje de actividades vespertinas en
bibliotecas (extracurriculares)

Porcentaje de actividades deportivas
realizadas.

Porcentaje de cumplimiento en acciones
para la prevencion y atencion de problemas
prioritarios de salud (médico en tu casa)

Cantidad de actividades para el fomento del
deporte

3%

80%

20%

100%

90%

100%

90%

156

100%

30

trimestre

1.4%

97%

93%

100%

90%

88%

90%

15

45%

21

100%

100%

100%

100%

100%

88%

100%

100%

45%

70%

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

En proceso

En proceso
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Gategoriadel
Indicador

Control

Control

Control

Indicador

Porcentaje de actividades para el cuidado
de la salud mental

Porcentaje de joven atendidos a través de
Red de Enlaces Juveniles

Porcentaje de intervenciones en grupos
sociales de personas vulnerables

Meta al trienio

90%

90%

90%

Avance al
cuarto
trimestre

0%

0%

0%

Porcentaje de
cumplimiento

0%

0%

0%

OXWNTED IO TTIVATIZL

Evaluacion del %
de cumplimiento

~ SinAvance

Sin Avance

Sin Avance
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1616 CAYLCUARA
OXUVID A0 T TVADIZL

SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA N

Apoyo a infraestructura En proceso 80% Se estdn revisando alternativas para
Casa Digna dar méas material de construccidn
Avanzamos Contigo En proceso 80% * Nosetiene ningln avance, la 2da

etapa termino en el mes de marzo.

Acciones fuera de programa

Crear comités vecinales para el cuidado de las  En proceso Tiene planeado subsanar por
plazas y espacios publicos de las comunidades. medio de un chat de cuidado de
plaza y parques.
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O Indicadores del PMD O Indicadores de Control

OXNWNTID W) FYTVATIZ

b{.} @

2 50% = Cumplido 50% 2 50%

Indicadores Aceptable Indicadores

Total de Indicadores

; i ; 1
No aplica evaluacion este periado

R S R S e A g
Aceptable _ e i ;3

Secretaria de Participacion
Ciudadana

Anadlisis y recomendaciones:

De los 4 indicadores que |la Secretaria de Participacion cuenta, se muestra con un grado aceptable
de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento
de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas.

Aceptable

En progreso
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Avance al
Indicador Meta al‘irienio cuarto
trimestre

Porcentajede | Evaluacion del %
cumplimiento | de cumplimiento

Categoria del
Indicador

Porcentaje de seguimiento de actividades
cumplidas por la Administracion Publica para

Control ¢ mentar, gestionar y promover la participacion 95% 88% 93% Aceptable
ciudadana

Control Eﬁ;%‘i’:}jfa ladfiu dfjj;?;as o Bpeyos 95% 90% 93% Aceptable

PMD :gs;;;tsie de reportes ciudadanos 93% 84% 90% Aceptable

oMD Porcentaje  de  implementacion  del 90% 100% 100% Aceptable.

programa del presupuesto participativo
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92

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

Mejorando Nuestras Calles Cumplido 100% Es un programa continuo que su
implementacién ya se cumplio se da el
seguimiento al cumplimiento del
objetivo.

Servicios Bésicos Cumplido 100% e Esun programa continuo que su
implementacién ya se cumplié se da el
seguimiento al cumplimiento del
objetivo.

Espacios Publicos Cumplido 100% e Esunprograma continuo que su

implementacién ya se cumplid se da el
seguimiento al cumplimiento del
objetivo.

Acciones fuera de programa

Crear programas dirigidos a lograr el acceso de todos los  Cumplido Plan de Obras 2023.
santiaguenses a viviendas dignas y servicios basicos.

Gestionar recursos ya sean estatales o federales para la  Cumplido
ejecucion de obras.
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O Indicadores del PMD Indicadores de Control

100%

2_ Aceptable
Indicadores En proceso

Avance al Porcentajede. | Evaluacion del %

cumplimiento | de cumplimiento

c;late;gorﬁ GEl Indicador Meta al frienio cuarto
Alelleisiels trimestre

PMD Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion » . . En
de la infraestructura vial y peatonal 85% 70% 71% proceso

PMD Porceqtaje de proyectos de obra publica 90% 55% 61% En
concluidos. proceso

Andlisis y recomendaciones:

De los 2 indicadores que la Secretaria de Obras Publicas cuenta, se muestra con un grado
aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al
cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.
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SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

m

Juntos salimos adelante. Cumplido 100% ¢ Deacuerdo alo planeado por el 4rea se
(Estrategia para el lleva a cabo la ejecucidn.
abastecimiento de agua)

Programa para el manejo Cumplido 100% ¢ Deacuerdo alo planeado por el drea se
integral de residuos sélidos. lleva a cabo la ejecucién.
Retiro y ordenamiento de Cumplido 100% e Deacuerdo a lo planeado por el drea se
infraestructura de lleva a cabo la ejecucién.

telecomunicaciones.

Santiago lindo, Santiago Cumplido 100% ¢ Deacuerdo alo planeado por el 4rea se
limpio. lleva a cabo la ejecucién.

Proyecto lluminando En proceso 35% e Hasta el momento se han cambiado 450
Santiago luminarias.
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O Indicadores del PMD O Indicadores de Control S\l

100%

67%
3 3 Aceptable

Indicadores Aceptable Indicadores 1 | En procest

Sin avance

33%

Total de indicadores

w
o
o
5
&  Aceptable
[%2]
jo]
5
c
@
%]
[5] g
o~
.‘:‘5 é 1
£ SinAvance g
3
)
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 8.5 4 4.5 5

Anadalisis y recomendaciones:

De los 6 indicadores que la Secretaria de Servicios Publicos cuenta, se muestra con un grado
aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al
cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas. Finalmente, es importante enfocarse en el seguimiento del indicador
con una evaluacion de Sin Avance.
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Categoria del

Indicador

Indicador

Meta al trienio

Avance al
cuarto
trimestre

Porcentaje de
cumplimiento

1446 CAYLCUAPA

Evaluacion del %
de cumplimiento

Control

Control

PMD

PMD

PMD

Control

Porcentaje de inspecciones a obras realizadas en
vias publicas

Porcentaje de cumplimiento de la modernizacion

del alumbrado publico en el municipio

Porcentaje de avance en la rehabilitacion y

mejora de los espacios publicos municipales

Promedio de satisfaccion con la calidad de los

servicios publicos de Santiago.

Porcentaje de atencion de reportes ciudadanos

de servicios publicos en 48 horas

Variacion paorcentual de toneladas de basura

recolectadas

85%

90%

90%

-10%

95%

-90%

100%

90%

100%

-41%

89%

-15%

100%

93%

100%

100%

94%

17%

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Sin Avance
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SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO e

Programa % Avance ; Seguimiento
/Proyecto

Desarrollo  Urbano Cumplido 100% e Se comenzd a participar en la Gira DIF
en tu colonia.

Mi casa en Santiago. Sin avance 0% e Comentan en reunidn que se comenzara en el 2024.

Plan Estratégico En proceso 20% * Pendiente, se tiene ventaja con la CONAM, acaban de
Ordenamiento publicar un programa del manejo de la sierra, se tendra
de la Sierra de reunién para coordinarse, ordenar y regularizar a la sierra.
Santiago.

Sistema de apertura Sin avance 0% * Se comenzara el préximo afio en coordinacién con la
répida de Direccidn de Calidad y Mejora Regulatoria.
empresas.

Desarrollo de Sin avance 0% ¢ Desde el mes de julio seria su arranque.
parques e Pendiente crear una estrategia de promocién dirigida hacia
industriales. los desarrolladores de Parques Industriales para el

municipio de Santiago.

Introduccién de Sin avance 0% ¢ Tiene pendiente invitar a empresas de servicios a establecer
infraestructura infraestructura de Gas Natural en el municipio, y se
para el servicio implementard en el 2024.

de gas natural.

Acciones fuera de programa

Realizar un inventario de las  Cumplido Si se tiene, en el plan de Desarrollo Urbano, se tiene un
zonas donde se requiere eguipamiento general, se tiene planos generales como de zonas
infraestructura para el y congregaciones

desarrollo urbano.
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Indicadores del PMD O Indicadores de Control

100% 100%

1 Aceptable
Indicador En proceso 8
Sin avance Indicadores

Total de indicadores

Aceptable

Secretaria de Desarrollo
Urbano

Analisis y recomendaciones:

De los 9 indicadores que la Secretaria de Desarrollo Urbano cuenta, se muestra con un grado
aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al
cumplimiento de los compromises, a fin de que los recursos publicos sean administrados con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.
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Avance al
Indicaclor Meta al trienio cuarto
: trimestre

Porcentaje de’ | Evaluacion del %
cumplimiento | de cumplimiento

Categoria del
Indicador

Porcentaje de dictamenes aplicables emitidos de
expedientes en materia de fraccionamientos,

Gentrol subdivisiones subdivisiones, fusiones, relatificaciones 80% 83% 100% Aceptable
y parcelaciones
Control Variacion  porcentual de crecimiento  de 5 4 g
asentamientos humanos en zonas de riesgo 0% W 1005 GoiS
Control Porcentaje de identificacidn / conservacion de 80% 100% 100% Aceptable

zonas histéricas y cultural

Porcentaje de alencion y resolucion de
Control denuncias o quejas para la suspensiones o 90% 100% 100% Aceptable
clausura de obras

Control Porcentaje de permisos de fraccionamientos y

0, o7 0,
subdivisiones brindados 36% 930 100% fcopuiie
Control Elc;rrc;eanszge de licencias para uso de suelo 66% 92% 100% AcrEblE
PMD Porcentaje de cumplimiento al Programa de 5 &
Desarrallo Urbano Municipal 90% 100% 100% Aceptable
Control Porcentaje de tramites de apertura de empresas " o o
mediante SARE en hasta 3 dias habiles, 8% &R i accptable
Coritrol Porcentaje de inspecciones o verificaciones en todo
entr tipo de anuncios que se localicen en via publica 80% 83% 93% Aceptable

47
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
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Los Elementos Cumplido 100%

Centro  Desarrollo  En proceso 30%
Creativo y Laboral

. Cumplido 50%
Emprende Santiago

(Impulso NL)

Cumplido 100%
Acercando el arte

lid 100%
Yo si Jalo Santiago Simpis g

C lid 00%
Aprende y Emprende MIIEas L

C lid 100%
Embajadores Sl ;

Mi gobierno me Sin avance 0%
respalda

Acciones fuera de programa

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucion.

Pendiente el Plan de Trabajo.

Se contraté personal para brindar ciertas
actividades como la elaboracion de reels y difusion
de algunos comercios.

Hecho en Santiago en proceso de realizar la
aprobacidn de las reglas de operacion.

De acuerdo a lo planeado por el 4rea se lleva a cabo
la ejecucidn.
Pendiente apoyo a emprendedores.

De acuerdo a lo planeado por el 4rea se lleva a cabo
la ejecucidn.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucion.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucidn.

De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva a cabo
la ejecucion.

Pendiente el Plan de Trabajo.

Comentarios

Dada la informacién respecto a la juventud de la mayoria de Sin El drea quedo de
nuestra poblacién, generar mediante este factor diferenciador, Avance revisar con el
acciones con empleadores que les invite a invertir en nuestro Secretario su

municipio aprovechando esta condicion.

implementacidn.

Pagina 188



1418 CAYLCUARA

MUV I ITIVATICL

O Indicadores del PMD O Indicadores de Control

100% 100%

3 Aceptable 1 Aceptable

Indicadores * Sin avance Indicadores Sin avance

Total de indicadores

Aceptable

Secretaria de Desarrollo
Econémico y Cultura

Anadlisis y recomendaciones:

De los 4 indicadores que la Secretaria de Desarrolloc Econémico cuenta, se recomienda prestar
atencion a las acciones que estan valorados como Sin avance; es se muestra con un grado aceptable
de avance programado al periodo gue se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento
de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas.
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Avance al
cuarto
trimestre

Categoria del Metaal

: 33 i
dleadar cta al Porcentaje de | Evaluacion del %
trienio

cumplimiento | de cumplimiento

Indicador

Cantidad de proyectos implementados en el

Control sector rural para impulsarlos a participar al 60% 100% 100% Aceptable

desarrollo econoémico y social

PMD Porcentaje de actividades y eventos culturales o o
conlizades, 100% 100% 100% Aceptable

PMD Variacién porcentual de unidades econémicas o " o
nuevas abiertas en el Municipio. S% 46 100% Aceptable
Porcentaje de empleos vinculados mediante la

PMD bolsa de empleo y actividades de promocion 80% 100% 100% Aceplable

al emplec
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAb

FAMILIA

Acciones fuera de programas

“

Agentes de Cambio En proceso
Al Centro Tu Cumplido
Por un Santiago Cumplido

Libre de Violencia
para nifias, nifos y
adolescentes

Generar un banco de utensilios de
primera necesidad para estar
preparados ante posibles eventos
naturales que afecten a familias y
sus viviendas.

Crear espacios de atencién en los
que se ofrezca cuidado a las
personas en situacion de pobreza y
extrema pobreza.

90%

100%

100%

Pendiente los grupos de autoayuda

para personas con discapacidad.
No asistié al seguimiento

De acuerdo a lo planeado por el area

se lleva a cabo la ejecucidn.
Se lanzd SUPER SANTI.
No asistid al seguimiento.

No asistio al seguimiento.

m

Cumplido

Cumplido

Se activan cuando se presenta un
desastre natural.

Se activan cuando se presenta un
desastre natural.

Pigina 191



O Indicadores del PMD O Indicadores de Control

RN i

100% 100%

2 ' 4 Aceptable

Aceptable Indicadores

Indicadores En proceso

Total de indicadores

Aceptable

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia

Andlisis y recomendaciones:

De los 6 indicadores que el Sistema Integral para el Desarrollo Integral de la Familia cuenta, se
muestra con un grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la
perspectiva enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean
administrados con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los
objetivos y metas establecidas en los programas.
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Avance al
“Indicadar - Meta al trienio cuarto
trimestre

Porcentaje de | Evaluacion del %
cumplimiento | de cumplimiento

Categoriadel
Indicador:

Porcentaje de nifias, nifos y adolescentes con alto

0, Q Q
Calrd riesgo de vulnerabilidacl atendidos 95% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de personas con discapacidad
PMD 90% 100% 100% Aceptable
atendidos
Porcentaje de personas en situacion  de
PMD vulnerabilidad  sujetas de asistencia  social 90% 100% 100% Aceptable

atendidas

Porcentaje de acciones, proyectos, programas y

politicas publicas implementadas por el Sistema
Control . - ~ -~ 95% 90% 95% Aceptable
Municipal para la Proteccion de Ninas, Ninos y

Adolescentes

Porcentaje de voluntarios participando  en
Control o 90% 80% 89% Aceptable
actividades del DIF

Porcentaje de visitas domiciliarias, escolares y
Control o ) 90% 80% 89% Aceptable
comunitarias realizadas

53
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DIRECCION GENERAL DE TURISMO Y EVENTOS

e e [

Programa de Desarrollo En proceso 70% Falta efectuar la tienda de articulos
Turistico 2021-2024 promocionales del programa
Comercializacion.
e Pendiente banco de imagenes.
e Pendiente definir si se hara el Centro
Artesanal y Gastronémico.

Siembra de Girasoles. En proceso 80% e  Falta promocionar y comercializar para su
aprovechamiento en la elaboracién de
productos turisticos.
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O Indicadores del PMD O Indicadores de Control
1 Aceptable 1 Aceptable
ipidicador En proceso Indicadores En proceso

- 100%  100%

GaRCE Porcentaje de | Evaluacion del %

cumplimiento | de cumplimiento

G?tzgur? oe Indicador ; Meta al trienio cuarto
e RS 3 s : trimestre

Porcentaje de cumplimiento al Programa

g ) 0
Municipal de Turismo 90% 86% 95% Aceptable

Control

Cantidad de actividades y eventos que
PMD 6 6 100% Aceptable

generan derrama economica local

Andlisis y recomendaciones:

De los 2 indicadores que la Direccién General de Turismo y Eventos cuenta, se muestra con un
grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva
enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas

establecidas en los programas.
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DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL MEDIOw
AMBIENTE Y BIENESTAR ANIMAL

o e e

Compafieros de la En proceso 50% Pendiente contar con el centro de bienestar animal,
Madre Tierra. el cual su construccidn se incluyé en la Planeacion
de Obras Plblicas 2024.
e Pendientes operativos.
e Pendiente campafias de concientizacion.
e Pendiente el Registro Municipal de Mascotas.
e No asistio a seguimiento.

Reforestacion de  En proceso 80% e Pendiente promover proyectos especiales que
Espacios Publicos. apoyen a la realizacidn de actividades integrales de
restauracion y conservacion.
e No asistio al seguimiento.

Santiago Llindo y  Enproceso 50% e Pendiente modernizar el catdlogo de areas verdes
Sustentable. de Santiago para incorporar a los parques y
bosques urbanos en su contenido.
e Pendiente campafias.
e Pendientes operativos.
*  No asistio al seguimiento.
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O Indicadores del PMD

O Indicadores de Control

100%

100%

2

En proceso
Indicadores P 3
Indicadores Aceptable
En proceso
Sin avance

Total de indicadores

BRI

,&
i Ly
N

En proceso

STEEERRET

B AR TS P N G R T U e R AT AT Gk A T R e 'U'i;:ﬁ

Aceptable

Direccion General de
Proteccion al Medio
Ambiente y Bienestar
Animal

0 0.8 1 1.8 2 25 3
Andlisis y recomendaciones:

De los 5 indicadores que la Direccion General de Proteccion al Medio Ambiente y Bienestar Animal
cuenta, se muestra con un grado aceptable de avance programado al periodo que se informa.
Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos
publicos sean administrados con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
alcanzar los objetivos y metas establecidas en los programas.
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. ) o - | ; Avanceal
Indicaclor. : Meta alitrienio cuarto
trimestre

Categoria del

Porcentajede | Evaluacién del %

Indicader: cumplimiento de cumplimiento

Porcentaje espacios adoptados de los espacios

Control verdes disponibles 80% 80% 100% Aceptable

Control Indice de ordenamiento ecologico 100% 89% 89% Aceptable

Porcentaje de implementacion de campanas de

Control i 90% 78% 87% Aceptable
bienestar animal

Porcentaje de reportes y denuncias sclucionados

PMD . ) 95% 51% 54% En proceso
en materia ambiental atendidas.

Cantidad de acciones en favor del medio

PMD . ) 9 5 56% En proceso
ambiente gjecutadas
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DIRECCION GENERAL DE PROTECCION Y ATENCION AL
ADULTO MAYOR

Alimentando el Corazén Cumplido 100% De acuerdo a lo planeado por el drea se lleva
a cabo la ejecucion.

Hoy por ellos, mafiana Cumplido 100% e Deacuerdo a lo planeado por el area se lleva
por ti a cabo la ejecucion.
Aprende y Convive Sano Cumplido 100% e De acuerdo a lo planeado por el 4rea se lleva

a cabo la ejecucion.
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O Indicadores del PMD O Indicadores de Control Nt

100%

1

) Aceptable
Indicador

Avance al
Indicador. Meta alitrienio cuarto
trimestre

Porcentajede | Evaluaciondel %
cumplimiento | de cumplimiento

Categoria del

Indicador

PMD Porcentaje de personas adullas mayores atendidas 90% 100% 100% Aceptable

Andlisis y recomendaciones:

Del unico indicador que la Direccion General de Proteccion y Atencion al Adulto Mayor cuenta, se
muestra con un grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la
perspectiva enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean
administrados con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los
objetivos y metas establecidas en los programas.
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SECRETARIA DE PLANEACION, GESTION PUBLICA E
INNOVACION

O Indicadores del PMD O Indicadores de Control

100%

1 Aceptable 50% 6 50‘%) Aceptable

Indicador Indicadores En proceso
Total de indicadores
P - i (O SL S A Vel S B P4 BIRIAN D = I
T o s
@ 5_8 < Aceptable
¢ oG e
:g @ 5 g e s SO
o= i
é 28 = En proceso 31
O &)
0 1 2 3 4 5 B

Andlisis y recomendaciones:

De los 7 indicadores que la Secretaria de Planeacion, Gestion Pablica e Innovacion cuenta, se
muestra con un grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la
perspectiva enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean
administrados con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los
objetivos y metas establecidas en los programas.
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Avance al
Indicador : Meta al trienio cuarto
trimestre

Categoria del
Inclicaclor

Porcentaje de' | Evaluacion del %
cumplimiento | de cumplimiento

Porcentaje de tramites y servicios simplificaclos en el

0, [s? 0,
PMD municiplo 50% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de evaluaciones del desempeno
Control realizadas a Recursos Federales y Estatales 100% 100% 100% Aceptable

2022

Porcentaje de informes realizados para el avance
Control ) 100% 100% 100% Aceptable
de indicadores

Porcentaje de atencion en las solicitudes de
Control ) . 98% 92% 94% Aceptable
soporte técnico recibidas

Control Porcentaje de digitalizacion de procesos 80% 100% 100% Aceptable

Porcentaje de elaboracién del Modelo de

Control 100% 100% 100% Aceptable
Alencion

Control indice de Planeacidn Municipal 100 45 45% En proceso

62
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ANALISIS GENERAL DE LOS INDICADORES

F

Es importante destacar que la informacién plasmada en la seccion de Anélisis de
Resultados se encuentra por Unidad Responsable y las Acciones tienen un
acomodo en sentido ascendente con respecto al porcentaje de cumplimiento y
tipo de indicador, siendo el menor valor cero por ciento (0%) y con un maximo

posible del cien por ciento (100%).

De acuerdo con la informacion mostrada de los 91 indicadores establecidos para
las Dependencias de la Administracién Publica Municipal para los datos
presentados en los indicadores de Control y el Plan Municipal de Desarrollo
vigentes para el periodo 2021 a 2024, el 90.11% de las acciones tiene un avance
dentro de los pardmetros de "ACEPTABLE" y “EN PROCESQ” y el 7.69% se
encuentra SIN AVANCE (Figura 2).

Analisis Global de Indicadores
7.69% 2.20%

Aceptable

16.38%

En proceso

74.73% Sin Avance

- No aplica evaluacion este
periodo

Figura 2. Resumen general de acciones por pardmetro de octubre 2021 diciembre 2023.

b 63 Pagina 203



Lo anterior, resume un avance positivo para la conclusion del periodo, donde mas

del 92% de las acciones se encuentra dentro de los parametros que no represen

LUy xS

una amenaza para el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas.

Dependencias No Aol Total d
o aplica en ' olal de

Secretaria del Ayuntamiento 42.86% 14.29% 0.00% 42.86% 7

0, 0, | 0,

Secretaria de Desarrollo Social 53.85% 23.08% 0.00% 23.08% 13
Secretaria de Servicios Publicos 83.33% 0.00% ‘ 0.00% ! 16.67% 6
Secretaria de Finanzas y 60.00% 40.00% 0.00% 0.00% 5
Tesoreria Municipal
Secretaria de Participacion 75.00% 0.00% 25.00% 0.00% 4
Ciudadana :

|

|
Direccion General de Proteccion 100.00% 0.00% 5 0.00% 0.00% 1
y Atencion al Adulto Mayor |
Sistema para el Desarrollo 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 6
Integral de la Familia 1

|
Direccion General de Turismo y 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2
Eventos |
Secretaria de Obras Publicas 0.00% 100.00% : 0.00% 0.00% 2
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Dependencias

Oficina Ejecutiva del Alcalde

Secretaria de Seguridad Publica
y Vialidad

Secretaria de Desarrollo
Econémico y Cultura

Secretaria de Planeacion,
Gestion Publica e Innovacion

Contraloria Municipal

Direccion General de Proteccion
al Medio Ambiente y Bienestar
Animal

Secretaria de Desarrollo Urbano

Total general

Aceptable

66.67%

88.89%

100.00%

85.71%

75.00%

60.00%

100.00%

74.73%

Tabla 1. Pardmetros de cumplimiento por Dependencia.

En progreso
33.33%

0.00%
0.00%
14.29%
25.00%

40.00%

0.00%

15.38%

Parametro

0.00%

1.11%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

2.20%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

7.69%

- No aplicaen Sl Total'de
B el periodo indicadores

91
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-
En este sentido, de acuerdo con la Tabla 12, es la Secretaria del Ayuntamiento conun__ @

42.86%, seguido por la Secretaria de Desarrollo Social con un 23.08% , asi como |3

Secretaria de Servicios Publicos con un 16%.

O I TTIVATL

Por lo anterior, se recomienda implementar medidas correctivas y preventivas sobre el
7.69% de las acciones que se encuentran en riesgo con el objetivo de mejorar la
situacion actual y establecer metas retadoras a las acciones que sobrepasan sus
objetivos utilizando el formato DGP-13 Plan de Acciones de Indicadores, se
recomienda que de ser necesario se establezcan los cambios a los programas
operativos alinedndolos al contexto actual del municipio. Asi como darle un

seguimiento mas puntual a la recopilacién de datos y al reporte a tiempo de ello.

Por ultimo, se recomienda no perder de vista o implementar acciones preventivas que
permita que las acciones que se encuentran “En progreso”, no incurran en un futuro

en un retroceso en su avance.
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PARA LAS DEPEDENCIAS DE LA
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SECRETARIA DE PLANEACION,

GESTION PUBLICA E INNOVACION

Direccién de Innovacion y Seguimiento

Direccion de Planeacion
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INTRODUCCION

Este reporte muestra el seguimiento a los programas presupuestarios de la administracion
publica municipal, tomando como base la estructura del Plan Municipal de Desarrollo del
Municipio de Santiago 2021-2024, y teniendo en consideracion sus Ejes, Temas y
Tematicas Transversales. El documento presenta la informacion de 19 programas
presupuestarios y el seguimiento de 270 indicadores.

El seguimiento de los programas presupuestarios e indicadores es considerado con en €l
enfoque de la Gestion para Resultados (GpR), este marco conceptual facilita a las
instituciones publicas la organizacion efectiva e integrada de su proceso de creacion de
valor publico, a fin de optimizar sus procesos, asegurando la maxima eficacia, eficiencia y
efectividad de su desempefio, la consecucion de los objetivos de gobierno y la mejora

continua de sus instituciones.

El objetivo primordial de la GpR es obtener los resultados determinados, predefinidos y
esperados, para fortalecer la accion de los organismos publicos y mejorar el efecto de su
accion, en beneficio de la ciudadania y la sociedad. El enfoque de la GpR, en conjunto con
el Presupuesto basado en Resultados (PbR), el Sistema de Evaluacion del Desempefio
(SED), la Metodologia de Marco Légico (MML) y la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) constituyen el sustento conceptual y las herramientas practicas para fortalecer la
estrategia que el Gobierno Municipio de Santiago ha impulsado para asegurar el
cumplimiento de las metas establecidas. A través de esta metodologia, las Dependencias y
Direcciones Generales reportan el avance en el cumplimiento de las metas de los programas

presupuestarios vinculados al ejercicio de los recursos publicos asignados.
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MARCO NORMATIVO

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 111 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 46 fraccion lIl inciso C; articulo 54 parrafo segundo
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 104 fraccion V de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn, articulo 44 fraccién Il y lIl del Reglamento
Organico de la Administracién Publica Municipal de Santiago Nuevo Ledn , y demas
normativa aplicable, el “Informe de Seguimiento de Programas Presupuestarios 2023”
tiene el propdsito de presentar el avance de los compromisos y acciones del tercer trimestre
del ejercicio fiscal 2023, que de manera articulada desarrollan las Dependencias a traves
de sus Unidad Administrativas de la Administracion Publica Municipal de Santiago, traves
de la verificacidn al cumplimiento con lo planeado y establecido en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) y con el fin de identificar la eficiencia, economia, eficacia, y la calidad

en la Administracion Publica Municipal.
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A DE MEDICION DE CUMPLIMIENTO

METODOLOG

Para la elaboracion de este informe se toma como base la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), a partir del proceso de planeacion con base en la Metodologia de Marco
Logico (MML) para el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de
los Programas. La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es la herramienta que vincula
de manera alineada cada Programa Presupuestario (Pp) con la planeacion a través de

indicadores de desempeno para el logro de objetivos y metas.

Los indicadores de desempefio son una herramienta que entrega informacion sobre el nivel de
logro alcanzado por un programa. Esta informacion puede referirse a aspectos cuantitativos o
cualitativos, y es una expresion que establece una relacion entre dos 0 mas variables. Al
comparar un indicador con el obtenido en periodos anteriores, con el de otros productos
(bienes y servicios) similares, o con una meta 0 compromiso, es posible evaluar su avance y

el desempeno del programa presupuestario al que corresponde.

La MIR proporciona la informacion de las variables que se miden en los indicadores; ademas,
es una guia para determinar si el fin, proposito, componentes y actividades del programa
contribuyen a los objetivos, metas y proyectos estratégicos, y si la forma en que se estan
llevando a cabo aporta al logro de los resultados, la entrega de los bienes y servicios
planificados, y el cumplimiento de su objetivo general.

Este Informe de Seguimiento a los Programas Presupuestarios incluye indicadores a nivel de
componente, que se refieren a los bienes y servicios publicos que se generan y otorgan a las
personas usuarias o beneficiarias de cada programa presupuestario.

El seguimiento de cada uno de los indicadores que se reportan en el presente Informe, se
realiza considerando la programacién y el cumplimiento de metas hasta el tercer trimestre de
2023,
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Ademas, se establecen parametros de alerta para los indicadores de desempefio, para
notificar al ejecutor de cada programa cuando existe una desviacion respecto al umbral de la
meta programada. Esto permite identificar si el cumplimiento de un indicador fue el esperado,

realizar una evaluacién adecuada y contar con elementos suficientes para la toma de

decisiones,

Los parametros establecidos para asignar este mecanismo de alerta o semaforizacion al

indicador (odometros) se muestran en el siguiente cuadro:

Aceptable : En proceso {
RS s L S S e I L R S R R e S
El valor alcanzado del El valor alcanzado del
!EI yalor afpalivRdd, 49 indicador es menor que indicador estd muy
indicador se encuentra ;
: la meta programada, por debajo de la meta
dentro de los limites ;
- pero se mantiene programada, de
establecidos como dant d ;
aceptables. entro  del rango conformidad con los
establecido. limites establecidos
como criticos.
A 0
Mas del-50% Entre el 21% al 84% Menos del 20%

Figura 1. Pardmetro de sernaforizacion respecto al avance fisico durante el efercicio del tercer trimestre enero a septiembre 2023.

Al indicador no le
aplica evaluacién en el
periodo
correspondiente,

El valor alcanzado del
indicador ha sido
cumplido.
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ANALISIS Y METODOLOGIA

AN M AT TS

Para determinar el avance financiero de cada uno de los programas presupuestarios

se empled el siguiente método de calculo:

s . Monto pagado de enero a diciembre 2023
% Avance financiero 2023 = x 100
/o Av & f & Monto modificado para el ejercico fiscal 2023

La informacion para el analisis fue proporcionada por |a Secretaria de Finanzas y
Tesoreria Municipal de Santiago, por lo que los montos mostrados por cada
programa presupuestarios pueden sufrir cambios en el marco de la revision para la
cuenta publica, también los programas municipales estan alineados a los conceptos

de cada programa.

A lo anterior, para determinar el avance fisico de cada uno de los programas

municipales se empled la siguiente formula:

(Avance de enero a diciembre 2023 del indicador) 100
(Meta de enero a diciembre 2023)

% Avance fisico 2023 =
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OBJETIVO

OIWNVY HITTIVA T

El presente informe tiene como objetivo general brindar el avance y comportamiento de los

Programas Presupuestarios (Pp) en el ejercicio fiscal 2023 respecto al cumplimiento de las

metas y objetivos establecidos en las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de

acuerdo a la Metodologia de Marco Légico (MML);

buscando conocer la capacidad

institucional para alcanzar los resultados propuestos con la finalidad de que los recursos

publicos sean administrados con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para

satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

En este sentido, con el fin de generar informaciédn Util para la toma de decisiones, se integra el

analisis del avance fisico y financiero de los 19 Programas Presupuestarios vigentes para el

ejercicio fiscal 2023 que ha sido elaborado a partir de Ia informacion proporcionada por las

Dependencias y Direcciones Generales de la Administracion Publica Municipal de Santiago.

O Alineacion al eje rector del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024.

¢ Ejel.Comunidady Equilibrio
O Construyendo un mejor municipio.
O Servicios publicos de calidad.
© Planeacion y desarrollo urbano.
O  Proteccion de la flora y |a fauna.

¢ Ejell. Orden y Respeto para Ti [
Seguridad para ti.
Gobierno en paz y en orden.
¢ Ejelll. Vida y Oportunidades para
Ti
O Bienestar para ti.
O  Oportunidades para ti.

© La familia al centro de las
acciones.

O  Pueblo magico y turistico.

O Atencion y cuidado para el adulto
mayor.

Eje IV. Gobierno Eficiente

O Finanzas en orden.

© Combate a la corrupcion.

O Gobierno transparente.

O (Gobierno cercano.

O (Gobierno que escucha y atiende.

O Presupuesto basado en
resultados.
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Composicion de los programas presupuestarios

De los 19 Programas Presupuestarios (Pp) planteados y definidos para el ejercicio fiscal
2023, se cuenta con un total de 210 indicadores de desempefio que permiten establecer
un parametro del avance en el cumplimiento de los objetivos y metas, mismos que se
subdividen en estratégicos y de gestién y que han sido establecidos en las Matrices de
Indicadores para Resultados bajo la Metodologia del Marco Logico por cada una de las
Dependencias y Direcciones Generales de la Administracion Publica Municipal.

En este sentido de acuerdo con la estructura del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
los indicadores de los Programas Presupuestarios (Pp) quedan desglosados por eje de la

siguiente manera:

| Comunidad y Equilibrio

I Ordeny Respeto para Ti

Vida y Oportunidades para
- Ti

IV Gobierno Eficiente

Total

20

71

57

210

34%

27%

100%
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1. Secretaria del Ayuntamiento
Gobierno en Paz y en Orden

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

15 Total de indicadores = 19

13

11 10

Aceptable Sin Avance

Secretaria del Ayuntamiento

Andlisis y recomendaciones:

De los 19 indicadores que la Secretaria del Ayuntamiento cuenta en la Matriz de
Indicadores para Resultados de su programa presupuestario, se recomienda prestar
atencion en el 47% de las acciones gue estan valorados como Sin avance; es importante
hacer un analisis de las actividades y sus metas, y a su vez, validar que estas acciones estan
operando adecuadamente, 0 en su caso, replantear las metas para que tengan mayor
afinidad al objetivo y cumplir con el propésito para el que fueron creados. Utilizar el formato
DGP-13 Plan de Accién para la Implementacion de Mejoras en los Indicadores para definir
las medidas necesarias a implementar.
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Indicador

Porcentaje de inspecciones a establecimientos con venta y/o

consumo de bebidas alcohdlicas realizadas

Porcentaje de reglamentos municipales publicados en la
pagina oficial conforme a la expedicién de la Agenda
Regulatoria vigente,

Porcentaje de visilas a comercios concluidas.

Porcentaje de operativos de comercio realizados en la via
publica

Parcentaje de asuntos entre terceras personas resuellos
con acta de acuerdo.

Porcentaje de asuntos particulares de la poblacion
asesorados en maleria juridica.

Porcentaje de problematicas de grupos sociales y privados
asesorados.

Porcentaje de asesorias juridicas brindadas a la
ciudadania

Porcentaje de personas asesoradas en regularizacion de
su propiedad.

Parcentaje de faltas administrativas resueltas con medidas de

Justicia Civica.

Meta al trienio

90%

100%

93%

100%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

Avance
4° Trimestre

2023

100%

100%

100%

100%

90%

100%

100%

100%

100%

100%

cumplimiento

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Porcentaje de | Evaluacién del %

de cumplimiento
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Indicador

Promedio de satisfaccion del personal con la calidad de la
actualizacion de reglamentos.

Porcentaje de personas sancionadas por Justicia Civica
reincidentes de faltas administrativas,

Porcentaje de campanas de difusién sobre el Modelo de
Justicia Civica concluidas.

Porcentaje de simulacros de emergencia realizados.

Porcenlaje de poblacién capacitada en primeros auxilios.

Porcentaje de cumplimiento en la actlualizacion y
publicacion del Atlas de Riesgo

Porcentaje de avance del programa de inspecciones en
materia de Proteccion Civil

Porcentaje de olorgamiento de titulos de propiedad

Porcentaje de cumplimiento en la elaboracion de Padrdn
de lotes baldios y casas desocupadas

Meta al trienio

89%

10%

100%

90%

90%

100%

90%

90%

100%

Avance
4° Trimestre
2023

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

0¥ M TTRATLE

Porcentaje de | Evaluacion del %
de cumplimiento

cumplimiento

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Sin Avance

Sin Avance
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2. Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal

Finanzas en Orden

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR,

Total de indicadores = 13

7
6
6
5
4
4
3

3
2
1
0

Aceptable Sin Avance En proceso

Secretarfa de Finanzas y Tesoreria Municipal

Andlisis y recomendaciones:

De los 13 indicadores que la Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal cuenta en la Matriz
de Indicadores para Resultados de su programa presupuestario, se recomienda prestar
atencién en el 30% de las acciones que estan valorados como Sin avance; es importante hacer
un analisis de las actividades y sus metas, y a su vez, validar que estas acciones estan operando
adecuadamente, 0 en su caso, replantear las metas para que tengan mayor afinidad al objetivo
y cumplir con el propésito para el que fueron creados. Utilizar el formato DGP-13 Plan de Accion
para la Implementacion de Mejoras en los Indicadores para definir las medidas necesarias a
implementar.
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Avance -
5 sl e Porcentaje de | Evaluacion del %
Indicador Meta al trienio 4 T;lorggstre cumplimiento. | de cumplimiento

Porcentaje de informes fisico-financieros elaboraclos

0, Q 0,
conforme a la LGCG y normas de CONAC. 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje  de  formatos de  contabilidad
gubernamental publicados y enviados a las 90% 100% 100% Aceptable
plataformas correspondientes.
Porcentaje de documentos de Presupuesto de
Egresos Municipal aprobade y medificado publicados 100% 100% 100% Aceptable
conforme a la normatividad vigente.
Porcentaje de expedientes revisados del total de S0 0% 100% i
G o ceptable
entregados a Egresos para aprobacién. 3
Porcentaje de pagos programados con expediente 100%
; 90% 100% Aceptable
correcto.
Porcentaje de acuerdos del Comité de Adquisiciones 100%
et 85% 100% Aceptable
aplicados.
Porcentaje de expedientes de adquisicion a
En
proveedores aprobados conforme a las normas 100% 30% 30%
roceso
aplicables. ;
Porcentaje de expedientes de predios incorporados En
90% 40% 44%
a la base catastral. proceso
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Avance : e
! Fii e Porcentajede | Evaluacion del %
Indicador Meta al trienio ) T;l:;;stre cumplimiento |  de cumplimiento

Porcentaje de proveedares activos del Municipio con En
98% 80% 82%
documentos actualizados cada ano. proceso

Porcentaje de ingresos por cancepto de impuesto

Sin
predial e ISAl recaudados respecto a la base 93% 0% 0%
_ Avance
catastral actualizada y registrada.
N Sin
Porcentaje de lotes baldios notificados para limpieza. 80% 0% 0%
Avance
Variacion porcentual de ingresos por ISAl . Sin
90% 0% 0% ST
recaudados al ano. Avance
Porcentaje de documentos integrados a la Cuenta o
in
Publica anual que establece la LGCG y normas de 90% 0% 0%
Avance
CONAC.
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3. Secretaria de Seguridad Piblica y Vialidad

Seguridad para Ti

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores =18
18 17
16
14
12
10

o N BRO

Aceptable No aplica evaluacion este periodo

Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad

Andlisis y recomendaciones:

De los 18 indicadores que la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad cuenta en la Matriz de
Indicadores para Resultados de su programa presupuestario, se muestra con un grado aceptable
de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento
de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas.
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NE Evaluacion del
% de
limiento

Meta al Porcentaje de

Indicador 4° Trimestre

trienio 2023

cumplimiento

Porcentaje de personas wulnerables en riesgo de violencia

0, 0, 0,

canalizadas a dependencias competentes. 2w A% 00% Gonene
Variacion de personas acreditadas en grupos de chat ciudadano
. e 95% 100% 100% Aceptable
de seguridad.
Porcentaje de personas con necesidad de atencion de

98% 90% 92% Aceptable
adicciones canalizadas a dependencias competentes.
Porcentaje de reportes de hechos delictivos de compelencia de

90% 100% 100% Aceptable
la Policia Municipal atendidos.
Porcentaje de visitas a negocios por la Policia Municipal

i 90% 100% 100% Aceptable
concluidas.
Porcentaje de visitas a hogares con violencia familiar por la Policia
Bl i 95% 100% 100% Aceplable
unicipal concluidas.
Porcentaje de operativos de revision de vehiculos y personas
i 96% 100% 100% Aceptable

conclulaos.
Porcentaje de operativos con otras dependencias estatales y

85% 93% 100% Aceptable

federales concluidos.
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Avance
4° Trimestre
2023

Evaluacion del
% de
cumplimiento

Meta al
trienio

Porcentaje de

Indicador cumplimiento

Porcentaje de operativos en vialidades con riesgo de hechos de

96% 100% 100% Aceptable
transito concluidos.
Porcentaje de campanias preventivas de hechos de transito y uso '
‘ . 95% 100% 100% Aceptable
de medios de seguridad concluidas.
Porcentaje de operativos de control de transito en zonas de cruce
_ 97% 100% 100% Aceptable
escolar concluidos.
Porcentaje de candidalos a policia enviados a curso de
A 93% 100% 100% Aceptable
competencias basicas.
Variacion de personas atendidas por la Direccion de Prevencion
. 90% 100% 100% Aceptable
del Delito.
Porcentaje de escuelas primarias y secundarias del Municipio
. ‘ _ _ ‘ 100% 100% 100% Aceptable
intervenidas con acciones para fortalecer factores psicosociales. :
Promedio de calificacién en conocimientos violencia escolar vy
_ ‘ ‘ 9.00 100% 100% Aceptable
consumo de sustancias nocivas de estudiantes encuestados.
Porcentaje de mediciones de riesgo de violencia familiar
98% 100% 100% Aceptable

realizadas.
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Porcentaje de platicas a estudiantes sobre ingesta de alcohol y

cultural vial concluidas.

Porcentaje de conflictos entre ciudadania atendidos con medios

de solucion alterna.

Indicador

Meta al

trienio

100%

90%

DRI I TIRATLEY

Avance 3 Evaluacion del
4° Trimestre :3:9;;::;:;:'?, % de
2023 P cumplimiento

100% 100% Aceptable
No aplica
evaluacio

NA NA
n este
pericdo
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4. Contraloria Municipal
Combate a la corrupcién
Gobierno transparente

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 18

e

No aplica evaluacion Aceptable Sin Avance En proceso
este periodo

Contraloria Municipal

Andlisis y recomendaciones:

De los 12 indicadores que la Contraloria Municipal cuenta en la Matriz de Indicadores para
Resultados de su programa presupuestario, se muestra con un grado aceptable de avance
programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimientc de los
compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los programas.
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Avance
7 BRI DAk Porcentaje de Evaluacion del % de

Porcentaje de cumplimiento de cbligaciones de transparencia 95% 100% 100% Aceptable

Porcentaje de enlaces de transparencia capacitados en la
atencion de obligaciones de transparencia y accesc a la 100% 100% 100% Aceptable

informacion,

Porcenlaje de eficacia en la contestacion de solicitudes de

96% 100% 100% Aceptable
informacion
Variacion porcentual de denuncias por presuntos actos de
_ o . . 10% 0% 0% Aceptable
corrupcion resueltas por la Direccidn Anlicorrupeion.
Porcentaje de cumplimiento de las declaraciones patrimoniales
_ o 95% 100% 100% Aceptable
por parte de los Servidores Publicos
Porcentaje de proveedores del Municipio vigentes capacitados en
‘ . Ny 93% 100% 100% Aceptable
el sistema anticorrupcion.
Porcentaje de denuncias por conductas relacionadas a hechos de
N _ _ 90% 100% 100% Aceptable
corrupcion con resoluciones cumplidas.
Porcentaje de denuncias por presuntos actos de corrupcién con
85% 100% 100% Aceptable

pruebas desahogadas.
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Avance
¢ SR Lt Porcentaje de Evaluacién del % de
Indicador Meta al trienio 4 TE:Z?“ RS SplRTEnt

No aplica
) . evaluacié
Porcentaje de denuncias por actos de corrupcion resueltas. 90% NA NA
n este
periodo
No aplica
Porcentaje de observaciones solventadas del total de evaluacio
i o 90% NA NA
observaciones generadas en las auditorias internas n este
periodo
Porcentaje de personal del Municipio y proveedores capacitados en 5 5 o
el Codigo de Etica y Conducta vy el sistema anticorrupcion. e 100% 100% Aceptable
Porcentaje de personal del Municipio capacitado en el sistema
95% 100% 100% Aceptable

anticorrupcion.
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5. Oficina Ejecutiva del Alcalde

Gobierno cercano

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 6
35

2.5
1.5

0.5

Aceptable No aplica evaluacién este periodo En proceso

Oficina Ejecutiva del Alcalde

Andalisis y recomendaciones:

De los 6 indicadores que la Oficina Ejecutiva del Alcalde cuenta en la Matriz de Indicadores para
Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con 66%, siendo un grado aceptable de
avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento
de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas.
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. : Avance 2 :
Indicador Meta al trienio 4° Trimestre Porcer.lta.]e de Evaluacion del % de_
S 2023 cumplimiento curnp.llmiento 3

Promedio de dias habiles de respuesta a las peticiones ante la Oficina

0,
Ejecutiva del Alcalde. B 3 L feeplable
Porcentaje de solicitudes de apoyo u oportunidades mediante
_ . 95% 89% 94% Aceptable
"Avanzamos contige" respondidas denlro de X dias habiles.
Porcentaje de peticiones mediante "Juntos resolvemos" respondidas
. 93% 91% 98% Aceptable
dentro de 5 dias habiles.
Porcentaje de peticiones mediante "Alcalde hasta tu puerta"
_ o 93% 3% 78% En proceso
respondidas dentro de & dias habiles.
No aplica
Porceméjc‘a de poblacf.()n encuestada que aprueba la Administracion _ K o evaluacion
del Municipio de Santiago. este
periodo
Porcentaje de poblacion encuestada que conoce los medios para hoaplica
exponer sus necesidades a la Administracion del Municipio de 85% NA NA el
este
Santiago. :
periodo
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6. Secretaria de Administracion
Administracion y eficiencia

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 6

No aplica evaluacion este Aceptable
periodo

Secretaria de Administracion

Andlisis y recomendaciones:

De los 2 indicadores que la Secretaria de Administracién cuenta en la Matriz de Indicadores para
Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con 50% un grado aceptable de avance
programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento de los
compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas.
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Avance o
indicador Ml_eta.al e Parce::ltalje de Evaluacld_n (E|e| % de
trienio 2023 cumplimiento cumplimiento

Porcentaje de mantenimientos preventivos a edificios

0, 0, 0,
municipales realizados. b ot L fceplabe
Porcentaje de solicitudes de mantenimiento a edificios
_ 90% 85% 94% Aceptable
municipales realizadas.
Porcentaje de avance en la estructura organica
_ 95% 88% 93% Aceptable
mediante los perfiles de puesto
No aplica
Promedio de percepcion del personal sobre la calidad o NA NA evaluacion
0
de los edificios municipales. este
periodo
No aplica
Promedio de percepcion del personal sobre la eficacia E
evaluacion
de las acciones de mantenimiento a edificios 92% NA NA
este
municipales.
periodo
No aplica
Porcentaje de personal administrativo del Municipio S - - evaluacion
0
capacitado en administracion publica o temas afines. este
periodo

28
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7. Secretaria de Desarrollo Social

Bienestar para mi

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 15

10 9
9
8
7 6
6
5
4
3
2
1
0
Aceptable No aplica evaluacion este periodo

Secretaria de Desarrollo Social

Andlisis y recomendaciones:

De los 15 indicadores que la Secretaria de Desarrollo Social en la Matriz de Indicadores para
Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con 60%, un grado aceptable de avance
programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento de los
compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los programas.
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3 Meta al
T 4°
Indicador SIS

Porcentaje de poblacion atendida que considera gue su

0,
calidad de vida ha mejorado con el bien o servicio recibido. 90%
Paorcentaje de poblacién gue recibio un bien o servicio St
(+]
de la Secretaria de Desarrollo Social de Santiago.
Porcentaje de petliciones atendidas mediante el
90%
programa Alcalde en tu escuela.
Porcentaje de poblacidn del municipio que parlicipa en
las actividades deportivas que organiza la Direccion de 5%
Deporte de Santiago.
Porcentaje de poblacién con carencia educativa
: 80%
atendida.
Porcentaje de ocupacion de la casa rosa. 90%
Porcentaje de ocupacién de los empleos rosa
. 90%
promovidos.
Porcentaje de ocupacion de servicios medicos rosa. 90%

b 30

Avance
Trimestre
2023

88%

88%

100%

7%

100%

100%

100%

100%

Porcentaje de
cumplimiento

98%

98%

100%
100%

100%
100%
100%

100%

FUVTI I TIATIE

o,

Evaluacién del % de

cumplimiento

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable
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: Avance y
. Meta al b Porcentaje de Evaluacién del % de

Porcentaje de mujeres victimas de violencia que reciben

90% 100% 100% Aceptable
salario rosa.
No aplica
evaluacion
Porcentaje de poblacion que recibe Utiles escolares, 98% 100% NA 3
este
periodo
No aplica
Porcentaje de escuelas del Municipio apoyadas con evaluacion
90% 100% NA
materiales. este
periodo
No aplica
Porcentaje de poblacién que recibio informacion de evaluacion
‘ 90% 100% NA
alguno de los temas de salud preventiva. este
periodo
No aplica
‘ ) evaluacion
Porcentaje de acciones de salud preventiva realizadas. 90% 100% NA ;
este
periodo
Porcentaje de viviendas en condiciones de habitabilidad :
) 98% NA NA No aplica
por la entrega de material de construccion. 3
evaluacién
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- ; Meta al 2 #:i?::setre Porcentaje de Evaluacién del %.de' :
Indicador trienio 2023 cumplimiento cumplimiento
este

periodo

No aplica
Porcentaje de viviendas que reciben apoyo de material evaluacion

90% NA NA
construccion, este

periodo

32
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8. Secretaria de Participaciéon Ciudadana

Gobierno que escucha y atiende

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 9
4.5

3.5
2.5
1.6

0.5

Aceptable No aplica evaluacion En proceso Sin Avance
este periodo

Secretaria de Participacion Ciudadana

Andlisis y recomendaciones:

De los 9 indicadores que la Secretaria de Participacion Ciudadana cuenta en la Matriz de
Indicadores para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con un grado
aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al
cumplimiento de los compromisos, a fin de gue los recursos publicos sean administrados con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas. Finalmente, es importante enfocarse en el seguimiento del indicador
con una evaluacion de Sin Avance,
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Avance T 3
f Indicador Meta al trienio 4° Trimestre Porcentaje de Evaluacién del % de
| : 2023 cumplimiento cumplimiento

Variacion porcentual de peticiones de la poblacion al

0, 0, Q ¢ - .
Municipio capturadas. 40% 64% 100% Aceptable
PogTeqtfaje de apoyos para la vivienda entregados a la 95% 95% 100% : Aceptable
poblacion.
Porcentaje de comités de cbra publica constituidos. 20% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de grupos de chat ciudadanos en maleria de 95% 100% 100% Aceptable
seguridad capacitados.
Porcentaje de peticiones de la poblacicn al Municipio 85% 320, 37% En proceso
con respuesta asignada.
Porcentaje de propuestas de mejora de la poblacion
hacia los servicios publicos atendidas por el personal del 80% 64% 80% En proceso
Municipio.
No aplica

Promedio de percepcion de la poblacion sobre su

B 3 P 8.5 NA NA evaluacion

involucramiento en las decisiones del Municipio.
este periodo

No aplica
Promedio de percepcion de la poblacion sobre la calidad 8.5 NA NA EAgon
de la gestoria ofrecida.
este periodo

Variacion porcentual de personas inscritas a espacios 45% 100% 0% Sin Avance
de participacion en obra y seguridad. ;
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9. Secretaria de Obras Pitblicas

Construyendo un mejor municipio

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 11

5
4
1 1
No aplica evaluacion este Sin Avance En proceso Aceptable
periodo

Secretaria de Obras Publicas

Andlisis y recomendaciones:

De los 11 indicadores que la Secretaria de Obras Publicas cuenta en la Matriz de Indicadores
para Resultados de sus programas presupuestarios, se recomienda prestar atencion al 81% las
acciones que estan valorados como No aplica evaluacion en el periodo y Sin avance; s
importante hacer un anélisis de las actividades y sus metas, y a su vez, validar que estas acciones
estan operando adecuadamente, 0 en su caso, replantear las metas para que tengan mayor afinidad
al objetivo y cumplir con el propésito para el que fueron creados. Utilizar el formato DGP-13 Plan de
Accion para la Implementacion de Mejoras en los Indicadores para definir las medidas necesarias a
implementar
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Avance ¢ o
T Ml_ata_al 4° Trimestre Porcel}ta]e de Evaluacic:'n cjel % de
trienio 2023 cumplimiento cumplimiento

Porcentaje de luminarias led instaladas. 90% 96% 100% Aceptable

Porcentaje  de espacios publicos municipales

93% 70% 75% En proceso
rehabilitados.

No aplica

Porcentaje de metros cuadrades de vialidad evaluacién
93% NA NA

rehabilitados. este

periodo

No aplica
. ‘ evaluacion
Porcentaje de peticiones de obra publica respondidas. 93% NA NA .
este

periodo

No aplica
. ) ) evaluacion
Porcentaje de observaciones de auditorias respondidas. 93% NA NA
este

periocdo

No aplica
Porcentaje de kilometros lineales de red de agua potable evaluacion

93% NA NA
construidos. : este

periodo
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i s Meta al o '.';.“r'l‘:‘::;re Porcentaje de Evaluacion del % de
trienio 2023 cumplimiento cumplimiento

No aplica
Porcentaje de kilometros lineales de drenaje sanitario evaluacion
90% NA NA
construidos. este
periodo
Porcentaje de proyectos de obra publica con acta de
entrega firmada por representantes de la poblacion 90% 0% 0% Sin Avance
usuaria.
Porcentaje de proyectos de obra publica con carta de :
90% 0% 0% Sin Avance
liberacion de fianza.
Porcentaje de postes de luminarias con altura y
93% 0% 0% Sin Avance
adecuada.
Porcentaje de espacios publicos basados en el entorno 3
93% 0% 0% Sin Avance

social construidos.
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10. Secretaria de Servicios Piiblicos
Servicios publicos de calidad

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores =10

O -~ NN W ks 01 N 0O O

Aceptable En proceso

Secretaria de Servicios Publicos

Andlisis y recomendaciones:

De los 12 indicadores que la Secretaria de Servicios Publicos cuenta en la Matriz de Indicadores
para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con un grado aceptable de avance
programado al periodo gue se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento de los
compromiscs, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas
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Avance : o :
i Mgia_ al 4° Trimestre Porcentaje de Evaluacm'n del % de
trienio . 2023 cumplimiento cumplimiento

Porcentaje de recorridos de recoleccion de basura

currplicios 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de reportes de alumbrado atendidos. 95% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de intervencicnes de desazolve en rios 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de intervenciones en tiraderos clandestinos 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de metros cuadrados de carpeta asfaltica
90% 82% 91% Aceptable

reparada :
Porcentaje de metros cuadrados de areas municipales y - — 100% A

ceptable
espacios publicos concluidos. ° ° P
Porcentaje de accesos subterraneos rehabilitados 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de intervenciones de caminos rusticos 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de colonias regularizadas del Municipio con i . 100% i« :

ceptable
tres dias de servicio de recoleccion de basura. ’ ’ 5
Porcentaje de luminarias modernizadas. 90% 61% 68% En proceso
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11. Secretaria de Desarrollo Urbano
Planeacion y desarraollo urbano

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 13

14
12

12
10

8

6

4

2 1

0

Aceptable No aplica evaluacion este periodo

Secretaria de Desarrollo Urbano

Andlisis y recomendaciones:

De los 13 indicadores que |la Secretaria de Desarrollo Urbano cuenta en la Matriz de Indicadores
para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con un grado aceptable de avance
programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al cumplimiento de los
compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas establecidas en los
programas. Finalmente, es importante enfocarse en el seguimiento del indicador que no aplica
evaluacion en este periodo.
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Avance :
: Meta al 5 Porcentaje de Evaluacién del % de

Porcentaje de quejas resueltas por incumplimiento de permisos

ante la SDU. 90% 100% 100% Aceptable

Porcentaje de dictamenes, autorizaciones y licencias
aprobadas conforme a la Ley de Desarrollo Urbano del Estado 90% 100% 100% Aceptable

de Nuevo Ledn.

Porcentaje de permisos de uso de suelo para casa habitacion y
lramites menores revisados conforme a la Ley de 90% 100% 100% Aceptable

Asentamientos Humanos del Estado de Nuevo Ledn.

Porcentaje de permisos de uso de suelo para casa habitacion y
tramites menores resueltos conforme a la Ley de 30% 100% 100% Aceptable

Asentamientos Humanos del Estado de Nuevo Ledn.

Porcentaje de permisos de uso de suelo para casa habitacion y

o 90% 100% 100% Aceptable
tramites menores, supervisados.

Porcentaje de permisos de uso de suelo para fraccionamientos
revisados conforme a la Ley de Asentamientos Humanos del 90% 100% 100% Aceptable

Estado de Nuevo Ledn.

Porcentaje de permisos de uso de suelo para fraccionamientos
resueltos conforme a la Ley de Asentamientos Humanos del 90% 100% 100% Aceptable

Estado de Nuevo Leon.

41
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Avance 8 ; i
reesder M_e’[a‘al 4° Trimestre Porcer'tta_je de Evaluacio_n del % de
trienio 2023 cumplimiento cumplimiento

Porcentaje de permisos de uso de suelo para fraccionamiento

90% 100% 100% Aceptable
supervisados.
Porcentaje de permisos para anuncios y publicidad aprobados
conforme al Reglamento de Anuncios del Municipic de 90% 100% 100% Aceptable
Santiago.
Parcentaje de permisos para anuncios y publicidad revisados, 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de permisos para anuncios y publicidad resueltos. 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de permisos para anuncios vy publicidad
_ 90% 100% 100% Aceptable
supervisados,
; : . No aplica
Porcentaje de laminas instaladas en congregaciones del
90% NA NA evaluacion

Municipio.
este periodo

42
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12. Secretaria de Desarrollo Econémico y Cultura
Oportunidades para ti

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 8

NDOwWw R o N 0 O

Aceptable

Secretaria de Desarrollo Econémico y Cultura

Andlisis y recomendaciones:

De los 8 indicadores que la Secretaria de Desarrollo Econémico cuenta en la Matriz de
Indicadores para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con un grado
aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al
cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con
eficiencia, eficacia, econcmia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.
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] Avance : 7 3
R Mgta_al 4° Trimestre Porcentaje de Eva!uacio_n c_le[ % de
trienio 2023 cumplimiento cumplimiento

Porcentaje de personas asesoradas para formalizar

o 90% 100% 100% Aceptable
un emprendimiento.
Porcentaje de personas capacitadas en oficios con
93% 100% 100% Aceptable
autoempleo generado.
Porcentaje de personas capacitadas en talleres de
_ 90% 100% 100% Aceptable
oficios.
Porcentaje de comunidades en las que se fomenta
95% 100% 100% Aceptable
el arte y cultura.
Porcentaje de proyectos artisticos de jovenes
) 90% 100% 111% Aceptable
promovidos.
Porcentaje de  presentaciones de libro 100
_ 100% 100% Aceptable
organizadas. %
Porcentaje de convenios con instituciones
70% 100% 143% Aceptable
publicas y educativas renovados.
Porcentaje de ocupacion de talleres culturales
90% 100% 111% Aceptable

para nifos, jovenes y adultos.
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13.Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
La familia al centro de las acciones

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 21
14 13

12

10

Aceptable No aplica evaluacion este periodo En proceso

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Andlisis y recomendaciones:

De los 21 indicadores que el Sistema Integral para el Desarrollo Integral de la Familia cuenta en la
Matriz de Indicadores para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con un
grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva
enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados
con eficiencia, eficacia, econcmia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas. Finalmente, es importante enfocarse en el seguimiento del indicador
gue no aplica evaluacion en este periodo.
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; : Avance ; f
! Meta al 2 Porcentaje de Evaluacion del % de

Porcentaje de personas atendidas con asesoria psicologica. 90% 81% 89% Aceptable

Porcentaje de personas asistentes a talleres, conferencias y

o . ) 90% 100% 100% Aceptable
dinamicas vivenciales de concientizacion sobre discapacidad.
Porcentaje de personas con discapacidac con derechos
90% 100% 100% Aceptable
vulnerados atendidas.
Porcentaje de ganchos de estacionamiento entregados a las
) i 90% 100% 100% Aceptable
personas con discapacidad.
Porcentaje de personas con discapacidad a las que se les
realizo la pinta del cajon de estacionamiento residencial para 90% 100% 100% Aceptable
persanas con discapacidad.
Porcentaje de personas con discapacidad canalizadas a la
90% 100% 100% Aceptable
Unidad Psiquiatrica correspondiente.
Promedio de percepcion de calidad del servicio recibido por
parte de los servidores publicos de la Direccion de Atencion e 90% 100% 100% Aceptable
Inclusion a Personas con Discapacidad.
Porcentaje de personas vulnerables que reciben el apoyo
90% 67% 74% En proceso

mensual de despensa.

46
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B ! Avance ¢
; WEEE] A Porcentaje de Evaluacién del % de
et f 4°T t “3eS ¢
. Indicador trienio ;'0";;5 12 cumplimiento cumplimiento

Porcentaje de personas con aparato ortopédico entregado por

) ) ) 90% 73% 81% En proceso
un diagnéstico medico.
Promedio de percepcién de mejora en su situacion de No aplica
vulnerabilidad de las personas atendidas por el Sistema 90% NA NA evaluacion
Municipal Para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). este periodo
Promedio de percepcion de calidad de las personas atendidas No aplica
con los servicios del Sistema Municipal Para el Desarrollo 90% NA NA evaluacion
Integral de la Familia (DIF). este periodo

N ‘ ) No aplica
Variacion porcentual de personas atendidas por el Sistema

90% NA NA evaluacion

Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF).
este periodo

No aplica

Porcentaje de menores capacitados en el Taller de Relacion de ;
90% NA NA evaluacion

Pareja en el Noviazgo.
este periodo

No aplica
90% NA NA evaluacion

este periodo

Porcentaje de madres capacitadas en el Taller de Prevencion

del Incesto.

No aplica
90% NA NA evaluacion

este periodo

Porcentaje de personas atendidas con el servicio de Inclusion

Laboral para personas con Discapacidad,

a7
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14. Direccién General de Turismo y Eventos
Pueblo mdgico y turistico

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MiR.

Total de indicadores = 8

N w0 ® N 00 ©

[ s I

Aceptable

Direccién General de Turismo y Eventos

Andlisis y recomendaciones:

De los 8 indicadores que la Direccion General de Turismo y Eventos cuenta en la Matriz de
Indicadores para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con un grado
aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva enfocada al
cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.
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Avance L
g Meta al gegoh Porcentaje de Evaluacién del % de

Porcentaje de campafias de promocién turistica concluidas. 95% 100% 100% Aceptable

Variacién porcentual de visitantes a sitios turisticos de

90% 100% 100% Aceptable
Santiago.
Porcentaje de ocupacion hotelera. 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de embajadores turisticos capacitados. 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de personas acreditadas en desarrollo de
90% 100% 100% Aceptable
productos locales.
Porcentaje de campanas de concientizacion sobre
90% 100% 100% Aceptable
turismo sustentable concluidas.
Promedio de satisfaccion de la poblacion con la oferta
» _ 9.5 10 100% Aceptable
turistica de Santiagoe.
Promedio de gasto por persona en su visita de Santiago. 90% 100% 100% Aceptable
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15. Direccién General de Proteccion al Medio Ambiente y

Cuidado Animal
Proteccion de la flora y la fauna

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores =7
4.5

3.5
2.5
1.5

0.5

Sin Avance En proceso

Direccién General de Proteccion al Medio Ambiente y Bienestar Animal

Andlisis y recomendaciones:

De los 7 indicadores que la Direccion General de Proteccion al Medio Ambiente y Bienestar Animal
cuenta en la Matriz de Indicadores para Resultados de sus programas presupuestarios, es
importante enfocarse en el seguimiento de 28% de los indicadores con una evaluacion de Sin
Avance; ; es importante hacer un anélisis de las actividades y sus metas, y a su vez, validar que
estas acciones estan operando adecuadamente, 0 en su caso, replantear las metas para que tengan
mayor afinidad al objetivo y cumplir con el propésito para el que fueron creados. Utilizar el formato
DGP-13 Plan de Accion para la Implementacién de Mejoras en los Indicadores para definir las
medidas necesarias a implementar.
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: |7 Avance ; {
: ndicador Mz‘eta.al 1 4eTrimestre Porcentaje de Evaluacién del.% de.
] iR trienio 2023 cumplimiento _cumplimiento

Variacién de toneladas de residuos sdlidos enviadas a

0, 0, 0,
centros de reciclaje. 90% ok 98 En proceso
Porcentaje de espacios publicos vy educativos
; g ' 90% 70% 78% En proceso
reforestados.
Porcentaje de inspecciones y verificaciones en materia
_ ‘ 93% 70% 75% En proceso
de equilibrio ecologico
Porcentaje de campanas sobre correcla disposicion de
i ke 95% 0% 0% Sin Avance
residuos concluidas.
Porcentaje de establecimientos con fuenles de
. ) ‘ , 95% 0% 0% Sin Avance
emisiones fijas de contaminantes registrados,
Variacion de servicios meédicos ofrecidos a animales. 95% 0% 0% Sin Avance
Porcentaje de animales rescatados puestos en ;
80% 0% 0% Sin Avance

adopcion.
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16. Direccién General de Proteccion y Atencion al Adulto
Mayor

Atencion y Cuidado para el Adulto Mayor

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MiR.

Total de indicadores= 11
12

10
10

Aceptable No aplica evaluacion este periodo

Direccion General de Proteccion y Atencién al Adulto Mayor

Andlisis y recomendaciones:

De los 11 indicadores que la Direccion General de Proteccion y Atencion al Adulto cuenta en la
Matriz de Indicadores para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con un
grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva
enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.

Pégina 259



Indicadar -

Porcentaje de personas adultas mayores apoyadas con

alimentos a domicilio.

Porcentaje de personas adultas mayores apoyadas con

actividades ocupacionales y recrealivas.

Porcentaje de talleres de bisuteria y manualidades

organizados.

Porcentaje de clases de yoga, cachibol y domino

organizadas.

Razén de recursos ahorrados por persona adulta mayor

atendida con alimentacion a domicilio.

Porcentaje de campanas de difusion de derechos de

adultos mayores concluidas.

Promedio de satisfaccidon de las personas adultas
mayores atendidas con la calidad de los servicios de la

Direccion del Adulto Mayor.

Variacion porcentual de personas adultas mayores

participantes en actividades de la Direccion.

b 53

Metaal
trienio

90%

85%

85%

85%

80%

95%

9.0

80%

Avance
4° Trimestre
2023

79%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Porcentaje de
cumplimiento

88%

100%
100%
100%
100%

100%
100%

100%

1048 AV UM

V1/,G0

OXHNELHIITIVA T

b ____S@

Evaluacion del % de

cumplimiento

Aceplable

Aceptable

Aceplable

Aceplable

Aceptable

Aceptable

Aceptable

Aceptable
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Avance =
cads Mt'ata_al 45 Trimostre Porceqta_]a de Evaluaciéln {ieI % de
trienio 2023 cumplimiento cumplimiento

Razdn de recursos ahorrados por persona adulta mayor

. o y 92% 100% 100% Aceptable
atendida con médico a domicilio.
Porcentaje de unidades de atencion del Municipio
_ 85% 100% 100% Aceptable
capacitadas para atender adultos mayores,
No aplica
Porcentaje de personas adultas mayores apoyadas con evaluacién
- ) _ o 89% NA NA
el servicio de atencion médica a domicilio. este
periodo
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17. Secretaria de Planeacion, Gestion Publica e
Innovacion
Mejora Regulatoria
Presupuesto basado en Resultados

a) Resultados generales del programa presupuestario e indicadores de la MIR.

Total de indicadores = 23
14 13
12

10

Aceptable En proceso No aplica evaluacion este periodo

Direccion General de Planeacion, Gestion Publica e Innovacion

Andlisis y recomendaciones:

De los 23 indicadores que la Direccion General de Planeacion, Gestion Publica e Innovacion cuenta
en la Matriz de Indicadores para Resultados de sus programas presupuestarios, se muestra con
un grado aceptable de avance programado al periodo que se informa. Mantener la perspectiva
enfocada al cumplimiento de los compromisos, a fin de que los recursos publicos sean administrados
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para alcanzar los objetivos y metas
establecidas en los programas.
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1548 CAVLCLARY

S OXUNTI D0 AT

Evaluacién del % de’
cumplimiento

R AN Porcentaje de .
Indicador ‘ Meta al trienio i 4 T;qor:;;gtre “cumplimiento s | .

Porcentaje de proyectos de infraestructura tecnolégica y

0, 0 0, A
de sistemas informaticos desarrollados. B0 100% 100% Aceptable
Porcentaje de anteproyectos atendidos del Analisis de
95% 100% 100% Aceptable
Impacto Regulatorio (AIR).
Porcentaje de convocatorias publicas para cbtener
opiniones, comentarios y propuestas de los sectores
_ 100% 100% 100% Aceptable
interesados en las regulaciones normativas y
administrativas a dictaminarse publicadas.
Porcentaje de actualizacion del Catalogo de Tramites
Iy 85% 100% 100% Aceptable
y Servicios
Porcentaje de indicadores del PMD avance fisico
i 100% 100% 100% Aceptable
revisados.
Porcentaje de personal sobre PbR-SED con taller
i 100% 100% 100% Aceptable
acreditado
Porcentaje de objetivos del PAE y TdR cumplidos. 90% 100% 100% Aceptable
Porcentaje de programas con los cuatro elementos de

) o 80% 100% 100% Aceptable
la Metodologia del Marco Légico. ;
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2 : 2 ] Avance § i 3 A A
_ ; s : Porcentaje.de. Evaluacién del % de
L o -
Indicador . 7 Meta al trienio | = 4 T;‘Q“;‘;St"a cumplimiento. |- cumplimiento .

Porcentaje de sesiones de asistencia en rnateria de

o 100% 100% 100% Aceptable
planeacién a personal municipal.

Porcentaje de avance en los programas municipales
90% 100% 100% Aceptable
y de la Administracion elaborados.

Porcentaje de Aspectos Susceptibles de Mejora
95% 85% 89% Aceptable
atendidos por el personal responsable.

Porcentaje de cumplimiento de tramites, servicios,
proyecto o regulacion digitalizados del Programa ce 90% 100% 100% Aceptable

Mejora Regulatoria

Porcentaje de dictamenes de procedencia de
reguiaciones normativas y administrativas exentas de 90% 90% 100% Aceptable

analisis de impacto regulatorio elaborados.

Porcentaje de dependencias vy entidades del
municipio de Santiago que emiten regulaciones, 90% 20% 22% En proceso

tramites y servicios con bajos costes de cumplimiento

Porcentaje de cumplimiento de tramites y servicios c
simplificados del Programa Anual de Mejora 90% 24% 26% En proceso

Regulatoria
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Avance -
: I Sk Porcentaje de Evaluacién del % de.
Indicador Meta al trienio & T;on;;stre cumplimiento cumplimiento

Tasa de variacion de dictamenes de regulaciones

_ _ ‘ 90% 56% 62% En proceso
normativas y administrativas realizadas
Porcentaje de dictémenes favorables emitidos a
‘ o . 90% 60% 67% En proceso
regulaciones normativas y administrativas
Porcentaje de avance del Programa Anual de Mejora
, 90% 68% 76% En proceso
Regulatoria
Porcentaje de programas con logica vertical y
_ 90% 60% 87% En proceso
horizontal de la MIR verificada.
No aplica
Tasa de variacion de servidores publicos capacitados evaluacion
) ] ) 90% NA NA
en materia de mejora regulatoria. este
pericdo
No aplica
Porcentaje del programa de capacitacién en materia evaluacion
_ ) 90% NA NA
de mejora regulatoria elaborado. este
periodo
Promedio de asistentes a cursos de capacitacion en .
; . ) 98% NA NA No aplica
materia de mejora regulatoria. £
evaluacion
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e ®

] Avance 3 i
; s Sty Porcentaje de Evaluacion del % de
Indicador Meta al trienio | 4 T;'o";;me cumplimiento cumplimiento

este
periodo
L No aplica
Porcentaje de constancias a curses de capacitacion :
, evaluacion
en materia de mejora 90% NA NA
este
regulaloria entregado :
periodo
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Avance financiero de los programas presupuestarios

1. Secretaria del Ayuntamiento

2. Secretaria de Finanzas y
Tesoreria Municipal

3. Secretaria de Seguridad
Publica y Vialidad

4. Contraloria Municipal

5. Oficina Ejecutiva del
Alcalde

6. Secretaria de
Administracion

7. Secretaria de Desarrollo
Social

3,126,939.65

26,667,194.17

83,821,320.03

103,821,133.5
1

5,214,697.08

12,785,923.03

94,449,016.68

-279,802.55

17,197,862.53

34,471,300.12

10,104,797.74

-359.510.89

18,085,235.43

-5,491,112.21

2,847,037.10

43,865,056.70

48,350,019.91

113,925,931.2
5

4,855,186.19

30,871,158.46

88,957,904.47

2,847,037.13

43,846,136.30

49,322,980.08

113,714,620.9
0

4,736,170.39

30,791,987.08

88,782,076.77

2,847,037.13

43,817,451.04

47,763,202.08

112,452,493.9
1

4,736,170.39

30,550,501.20

88,526,678.49

(pagada/modificado)
e 100%
18,920.40
100%
27,039.83
97%
211,310.35 99%
119,015.80
98%
79,171.38
99%
175,827.70
100%
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8. Secretaria de
Participacion Ciudadana

9. Secretaria de Obras
Publicas

10. Secretaria de Servicios
Publicos

11. Secretaria de Desarrollo
Urbano

12. Secretaria de Desarrollo
Econdomico y Cultura

13. Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la
Familia

14. Direccién General de
Turismo y Eventos

32,768,387.27

9,412,041.78

43,002,410.79

83,722,444.86

6,279,464.59

11,486,410.29

31,760,691,62

7,457,859.79

698,406.27

124,951,200.4

9

11,638,171.09

-1,756,288.09

-452,608.94

12,514,430.25

40,226,247.06.

10,110,448.05

167,953,611.2

8

95,360,615.95

4,5623,176.50

11,033,801.35

44,275,121.87

40,084,293.74

10,110,448.04

167,908,611.1

1

95,301,908.88

4,523,176.50

11,059,773.45

44,127,529.09

39,975,381.59

10,110,448.04

162,075,154.8

2

95,197,720.03

4,503,804.50

11,009,058.83

44,067,960.50

141,953.32

0.01

45,000.17

58,706.07

0.00

-25,972.10

147,592.78
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99%

100%

96%

100%

100%

100%

100%
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15. Direccién General de
Proteccion al Medio
Ambiente

16. Direccion General de
Proteccion y Atencidn al
Adulto Mayor

17. Secretaria de
Planeacién, Gestion Publica
e Innovacion

TOTAL, GENERAL

11,729,312.13

3,341,835.33

16,939,297.70

21,309,010.84

-226,017.93

1,520,518.58

-3,803,772.20

4,720,503.26

11,503,294.20

4,862,353.91

13,135,525.50

26,029,514.10

11,497,879.61

4,862,354.41

13,019,531.69

25,998,509.98

11,282,228.99

4,851,498.00

13,008,512.23

25,998,509.98

Tabla 1. Intervalos de porcentajes de avance financiero por concepto

5,414.59
98%
-0.50
100%
115,993.81
99%
31,004.12 999%
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Andalisis general de los indicadores

Es importante destacar que la informacion plasmada en la seccion de Analisis de
Resultados se encuentra por Unidad Responsable y las Acciones tienen un acomodo en
sentido ascendente con respecto al porcentaje de cumplimiento y tipo de indicador,
siendo el menor valor cero por ciento (0%) y con un maximo posible del cien por ciento
(100%).

De acuerdo con la informacién mostrada de los 210 indicadores establecidos para las
Dependencias de la Administracién Publica Municipal para los datos presentados en los
programas presupuestarios vigentes para el ejercicio fiscal 2023, el 72% de las acciones
tiene un avance dentro de los parametros de "ACEPTABLE" y “EN PROCESO" y el 11%
se encuentra SIN AVANCE (Figura 2).

Andlisis global de avance en los programas presupuestarios

10%

1% : Aceptable

No aplica evaluacion este
periodo

Sin Avance
17‘?/0 620/0

En proceso

Figura 2. Resumen general de acciones por pardmetro de enero a diciembre del 2023

Lo anterior, resume un avance positivo para la conclusion del periodo. donde mas
del 89% de las acciones se encuentra dentro de los parametros gue no representa

una amenaza para el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas.
63
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Dentro del 62% de las acciones que se encuentran “Aceptables”, se cuentan con
un porcentaje de avance respecto las metas planeadas superior al 85%. No
obstante, es importante mencionar que del 11% de las acciones que se
encuentran “Sin avance”, es decir, con un porcentaje de avance respecto las
metas planeadas inferior al 50% en la “Tabla 2. Parametros de evaluacion por
Dependencia” se muestra el detalle desglosado del parametro y avance obtenido

en este periodo.

- Parametro
Dependencias :

Enproceso  Aceptable o olcan  Totalde
3 i PR - evaluacion indicadores

Direccion General de |

Proteccion al Medio o 3 | .
41 % 0% | 53% | 0% 19
Ambiente y  Bienestar ‘ ;
Animal
Secretaria del
) 57% , 43% 0% 0% 7
Ayuntamiento
Secretaria de Obras ) ,
) 31% 23% 46% 0% 13
Publicas '
Secretaria de Finanzas y |
. o 9% 9% 45% 11
Tesoreria Municipal
Contraloria Municipal | 8% 33% ‘ 42% 12
Secretaria de Participacion o ‘ .
_ 11% ‘ 22% 44% 22% 9
Ciudadana ‘
64
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Dependencias

Secretaria de

Administracion

Direccion General de

Turismo y Eventos

Secretaria de Seguridad
Publica y Vialidad

Oficina
Alcalde

Ejecutiva del

Secretaria de Planeacion,

Gestion Plblica e
Innovacion
Direccion General de

Proteccion y Atencion al
Adulto Mayor

Sistema para el Desarrollo

Integral de la Familia

Secretaria de Servicios

Puablicos

b
£

En proceso :

0% ‘ 0%
0% 0%
|
0% 0%
0% | 17%
]
0% | 26%
|
0% | 0%
0% 10‘; .

~ Aceptable

Parametro

50%

100%

94%

50%

57%

91%

90%

No aplica
evaluacion

50%

0%

6%

33%

17%

9%

29%

0%
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23

11

10

Total de
indicadores
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Pardmetro
Dependencias i

Secretaria de Desarrollo

0% 0% 100% 0% 8
Econémicao y Cultura
Secretaria de Desarrollo

0% 0% 92% 8% 13
Urbano
Secretaria de Desarrollo ‘

0% 0% 60% 40% 15
Social |

Total general 11% 10% | 62% 17% 210

Tabla 2. Pardmetros de cumplimiento por Dependencia.

En este sentido, de acuerdo con la Tabla 2, es la Direccion de Proteccion al Medio
Ambiente y Bienestar Animal la que en este tercer trimestre muestra un mayor
porcentaje de sus acciones en un nivel de riesgo, presentando el 57% de las acciones
con un porcentaje inferior al 20%, seguido de la Secretaria del Ayuntamiento con un
47%, la Secretaria de Obras Publicas con un 36% y la Secretaria Finanzas y Tesoreria
Municipal con un 31%, entre otras Dependencias con un porcentaje inferior del 25%

del total de sus acciones.

Por lo anterior, se recomienda implementar medidas correctivas y preventivas sobre el
11% de las acciones que se encuentran en riesgo con el objetivo de mejorar la
situacion actual y establecer metas retadoras a las acciones que sobrepasan sus
objetivos utilizando el formato DGP-13 Plan de Acciones de Indicadores, se

recomienda que de ser necesario se establezcan los cambios a los programas
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operativos alineandolos al contexto actual del municipio. Asi como darle un

seguimiento mas puntual a la recopilacion de datos y al reporte a tiempo de ello.

Por ultimo, se recomienda no perder de vista o implementar acciones preventivas que
permita que las acciones que se encuentran “En progreso”, no incurran en un futuro

en un retroceso en su avance.
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SECRETARIA DE PLANEACION,

GESTION PUBLICA E INNOVACION

Direccion de Innovacion y Sequimiento

Direccion de Planeacion
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